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Heringssvar: NOU 2005:3
"Fra stykkevis til helt - en sammenhengende helsetjeneste"

Barneombudet skal i henhold til lov og instruks arbeide for at barns behov, rettigheter og
interesser blir tatt tilberlig hensyn til pd alle samfunnsomrader. Ombudet skal sarlig falge
med 1 at lovgivning til vem cm beme interesser blir fulgt, og at norsk rett samsvarer med de
forpliktelser Norge har etter FNs konvensjon om bamns rettigheter.

Denne heringen tar opp samhandling 1 helsesektoren og helhetlig helsetjeneste.
Barneombudet har dessverre métte nedprioritere tidsbruk pa heringen, men har likevel noen
kommentarer 8 komme med.

Gjennom telefonhenvendelser og brev far Barneombudet mange henvendelser som handler
om barns behov for hjelpetjenester og hvordan dette blir last 1 det enkelte tilfelle. Som vanlig
er for ombud, far vi meldinger i de tilfellene tjenestene ikke fungere som de skal. Barneom-
budet far derfor sjelden tilbakemeldinger fra barnefamilier med hjelpebehov der helhet og
samhandling fungerer bra.

Barneombudet leverte ogsé et heringssvar pa Nou 2004:18 "Helhet og plan 1 helse og
sosialsektoren”, der mange av vare synspunkter ogsé er relevant for denne heringen.
Vi tillater oss a vise til denne.

Det fremgar av heringsnotatet at utvalget mener at kommunhelsetjenesten mé gis storre
oppmerksomhet. Barneombudet statter dette synspunktet pd det sterkeste og ensker &
fremheve helessastrene og arbeidet ved helsestasjonene som en viktig faktor. De arbeider
forebyggende, helsefremmende og problemlgsende.

Det fremgér videre at utvalgets vurdering er at samhandling svikter bdde pa individ- og
systemnivd. Barneombudet kan bare bekrefte at dette er riktig ut fra de enkelthenvendlelser
vi far.
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Denne svikten bidrar til 4 gjere livet unegdvendig vanskelig for familier med barn med store
hjelpebehov. Det er trist & hare om hvilken fortvilet situasjon familiene kommer i for de far
den hjelpen de har rett til.

Me\d vennli hilsgn
Knut Haanes
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