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HORING - NASJONAL HELSEPLAN (2007 - 2010).
Viser til horingsnotatet datert 22. mai d.4.

Stange kommune vil komme med folgende momenter som innspill til prosessen med
utarbeiding av Nasjonal Helseplan:

1. Vi leser dokumentet som en nasjonal plan for hvordan helsetjenesten skal bidra til
bedre helse, noe som er et mye smalere perspektiv enn overskriften Nasjonal helseplan
bebuder. Dokumentet ber ha en benevnelse som reflekterer dette avgrensede
perspektivet.

2. Utfordringer knyttet til Norge som flerkulturelt samfunn er ikke nevnt og mé& med! Det
er store utfordringer for tjenesteyterne & mete, forstd og kommunisere med mennesker
med fremmede sprak og uttrykk som kommer fra livssituasjoner som er svert langt fra
hva vi i Norge beskriver som gode oppvekst- og levekar. Flerkulturell kompetanse mé
bli nekkelkompetanse. Kommunikasjon (i vid forstand) er

a. en sentral del av innholdet i hva som er faglig forsvarlige tjenester
b. en vesentlig del av bade brukeropplevd kvalitet og fagkvalitet
c. en forutsetning og hovedverktoyet for brukermedvirkning

3. Samarbeid og koordinering er ”gjennomgangsmelodier” i dette heringsnotatet som i
mange andre utredninger knyttet til helsetjenesten de senere &rene. Vi oppfatter
imidlertid at begrepene benyttes tilfeldig og at innholdsforstéelsen er uklar.
Losningene som tilras og henvises til

bygger i altfor liten grad pa klargjering av ulike typer og grader av samarbeid

tar ikke hensyn til kunnskap om motkrefter til utvikling av samarbeid

er ofte kun av overordnet organisatorisk/teknisk karakter

tar ikke opp behovet for a drive kunnskapsbaserte prosesser for utvikling av

samarbeid 1 kompliserte organisasjoner

4. Krav til og satsing pa kunnskap om brukermedvirkning og brukerundersokelser ma
tydeliggjores som en sentral ferdighet og holdning.
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. Den kommunale helse- og sosialtjenesten synes ikke tilfredsstillende beskrevet og
vurdert. Dette ma styrkes vesentlig.

Med hilsen

Erik Heldal Haugerud
rddmann



