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Elektronisk innrapportering: SFTs heringskommentar og status

Vi viser til brev av 15.07.03 der Nzerings- og handelsdepartementet (NHD) ber om
synspunkter pa rapporten ”IT mot skiemabelastning — elektronisk rapportering som
forenklingstiltak for neeringslivet”. Departementet ber ogsa etater med
innrapporteringsplikter om & gjere rede for status 1 arbeidet med overgang til elektronisk
innrapportering.

SFTs heringskommentarer

Statens forurensningstilsyn (SFT) mener rapporten NHD har fatt utarbeidet gir en god
beskrivelse av virkeligheten pi omradet. Rapporten er et godt grunnlag for arbeidet med &
gé over fra papirskjemaer til elektronisk rapportering.

Vi mener anbefalingene i kapittel 7 er fornuftige. Alle anbefalingene i 7.1 Etatsinterne
prioriteringer er viktige, og flere av dem griper inn i hverandre. Det er derfor noe
vanskelig & rangere dem. Vi mener likevel det viktigste er 7.1.5 Lav terskel og hey profil.
Det betyr at de som skal rapportere inn eller seke om tillatelse, enkelt kan fylle inn et
skjema og sende det til riktig etat, samtidig som vedkommende far preutfylt riktig
informasjon de tidligere har meldt inn til myndighetene. Det m4 ogsé satses mye pa
markedsfering slik at brukerne finner skjemaene. Det ma ikke bare vare opp til den
enkelte etat. Vi mener det ber utarbeides en helhetlig informasjonsstrategi fra sentrale
myndigheter.

Det er viktig 4 satse pd hverdagsskjemaene, slik det er beskrevet i 7.1.4. Samtidig er den
elektroniske kanalen et av flere virkemidler (7.1.1.) SFT vil jobbe for at alle vare brukere
gar over til elektronisk rapportering og seker om tillatelser pé nett, men vi tror det er
viktig at vare brukere fortsatt far mulig til & benytte papirbaserte skjemaer dersom de
ensker det. Blant annet gjelder det sma bedrifter uten nettilknytning.
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Anbefalingene i 7.2 Felles og sentralt initierte tiltak beskriver etter var mening hva som
ma til for at dette skal bli en suksess. SFT mener det er viktig at myndighetene samordner
alle sine elekironiske skjemaer, bade hvordan de ser ut, hvordan de skal brukes og hvor de
finnes. Vi mener dette ber gjores ved at alle statlige skjemaer folger den elektroniske
Elmer-malen som er initiert av et prosjekt i regi av NHD, og at alle skjemaer er
tilgjengelig gjennom portalen Altinn (7.2,2), som skal vare den felles kanalen for
elektronisk innrapportering fra naringslivet til det offentlige. Dette ber bade gjelde
skiemaer administrert av AltInn og pekere til eventuelle skjemaer hos etatene.

For 4 f4 til dette, mener vi det er viktig at etatene blir palagt 4 delta i arbeidet. SFT tror det
er mange utfordringer som ma leses ndr det skal leveres data fram og tilbake mellom ulike
databaser og saksbehandlingssysteﬁer. Dette er utfordringer vi er usikre pd om Altinn-
prosjektet godt nok har tatt inn over seg. Det kunne ogsa vert en fordel om myndighetene
hadde utformet en standard for elektronisk signatur (PKI) som alle statlige etater kunne
benytte.

SFT tror det er en god losning & palegge alle etatene 4 benytte Oppgaveregisteret. Vi ser
positivt pa & fa malt vire “rapporteringskvaliteter” etter et sett kriterier. Her er det
imidlertid meget viktig at kriteriene er fornuftige. Vi synes for eksempel at kriteriene for
tildeling av stjerner for offentlige nettsteder pd norge.no er for snevre, Blant annet er det
etter vir mening store mangler for 4 male det viktigste: innholdet. Det gjor at stjernene
ikke gir et riktig bilde av hvor gode de offentlige nettstedene er for brukerne.

SFTs status for elektronisk rapportering

SFT vil i lepet av 2003 g4 gjennom alle skjemaer og rapporteringer vi er ansvarlig for.

Det inkluderer rapportering/skjemaer knyttet til vare ansvarsomréder hos fylkesmannens
miljovernavdelinger (FMVA). Vi har né en kritisk gjennomgang om vi skal beholde alle
vére skjemaer, om vi kan sla dem sammen og om vi skal endre spersmalene. Dette er et
arbeid som ledes av informasjonspersoner i SFT, men der fagpersonene er sentrale. Vi tror
dette samarbeidet er viktig for & fi utformet best mulige skjemaer. Vi vil i lapet av hesten
oppdatere alle vare innrapporteringsplikter/skjemaer og tillatelser i Oppgaveregisteret.

P4 bakgrunnen av denne gjennomgangen vil vi lage nye skjemaer, som vi tror bade vil
veere faerre og bedre enn i dag. Vi vil lage bdde papirbaserte og elektroniske skjemaer.

Dette arbeidet vil vi fulifere i 2004, slik at vi holder tidsfristen som er nedfelt i eNorge
2005, Vi har forelepig ikke noe tall p4 hvor mye dette vil redusere vér skjemabelasting
overfor neringslivet.

SFT har fatt presentert mulighetene som ligger i Altinn. Vi ensker 4 knytte oss til portalen
i 2004, Vi har ogsa satt 0ss godt inn i Elmer-malen og har laget en elektronisk prototype
for et SFT-skjema basert pa denne malen.

SFT har de siste arene lagt til rette for elektronisk innrapportering i en helt annen grad enn
tidligere, Flere av vére eldre saksbehandlingssystemer programmeres over i en mer
moderne versjon. Vi har dessuten nd en plattform som gjer at vi kan gjenbruke data fra
Enhetsregisteret.
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I lopet av 2003 og 2004 vil vi s14 sammen to viktige saksbehandlingssystemer for SFT og
FMVA. Vi arbeider for at det nye moderne systemet vil fore til at brukerne fra 2005 kan
rapportere rett inn i basen, gjennom et grensesnitt henter fra Elmer-malen. Vi vet
forelopig ikke om denne rapporteringen kan gjores gjennom Altinn.

Vi er ogsé opptatt av 4 ha gode mottaksrutiner for elektroniske data som kommer inn til
SFT, og ha plattformer som gjer at vi kan utveksle data med andre systemer. Vi legger
ogsé vekt pa god svarberedskap, slik at brukerne fir den hjelpen de bar behov for.
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