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HORING AV EUROPAKOMMISJONENS FORSLAG TIL RAMMEDIREKTIV FOR
TJENESTER

Viser til ovennevnte hgring av 5. februar 2004 og har fglgende kommentarer.

Rammedirektivet for tjenester favner vidt og dekker slik vi har forstatt det, i utgangspunktet alle
typer tjenester. Direktivforsiaget vil derfor ha stor betydning for mange av HSHs medlemmer.
HSH gnsker derfor 4 fglge det videre arbeidet med direktivet, og bidra med synspunkter og
innspill i det nasjonale arbeidet.

PA det ndverende tidspunkt synes vi det er vanskelig & vurdere hvilke konsekvenser direktivet vil
ha for virksomheter i ulike bransjer og sektorer. Vi ser detfor et behov for at norske
myndigheter foretar en kartlegging av hvilke bransjer/sektorer som omfattes av hvilke
bestermelser i direktivforsiaget. En slik kartlegging vil gjgre det lettere & gi mer konkrete
synspunkter og innspill i den videte behandlingen av direktivet og i forbindelse med
implementeringen av direktivet i nasjonal lovgivning. Vi er kjent med at NHO gnsker en slik
kartlegging, og stgtter derfor NHOs forslag.

Vére kommentarer i denne runden vil derfor omhandle hvilke prinsipper vi synes er viktige, hva
vi oppfatter som uklart i direktivforslaget og noen synspunkter pa arbeidet med direktivforslaget

framover,

Generelt

HSH synes det er positivt at vi fr dette direktivet, og vi slatter oss til de generelle prinsipper
som er nedfelt i direktivet. Iog med at fri flyt av tjenester jo allerede er en del av
felleskapsregelverket og utgjgr en del av det indre marked, sd oppfatter vi dette direktivforslaget
som en presisering av gieldende rett. Formalet med direktivet er siledes 4 bidra til at
medlemslandene i stgrre grad etterlever gjeldende EU-rett.

Hvis den ambisigse mélsettingen fra Lisboa-mgtet om at EU innen 2010 skal vere verdens
ledende gkonomiske enhet, mé ogsa fri flyt av tjenester vaere en realitet. Tjenesteytende sektor
stér for 67% av BNP og enda mer nér det gjelder sysselsettingen, og har séledes stor gkonomisk
betydning i hvert medlemsland. Men for tjenestesektoren finnes det fortsatt en rekke hindringer
som gjgr at man ikke har fitt utnyttet potensialet for gkt verdiskaping og sysselsetting gjennom

Postadresse Kontoradresse Telefon 22 54 17 00 info @hsh-org.no Bankgiro Foretaksregisteret:
Boks 2900 Solli, 0230 Oslo Prammensveien 30 Telefaks 22 56 17 00 www.hsh-org.no 6030.05.18543 970 134 646 MVA



grenseoverskridende handel med tjenester og/eller etablering av tjenesteproduksjon pa tvers av
landegrensene.

Vi er derfor svart positiv til at Kommisjonen nd gnsker 4 fjerne en rekke lovmessige og
adminisirative barrierer som gjgr at dette potensialet kan frigjgres. Dette er et arbeid som mé
prioriteres, og vi er derfor forngyd med at Kommisjonen har laget en tidsplan for
giennomfgringen av direktivet. [den sammenheng vil vi peke pé at dersom direktivet skal fa
noen betydning sd stiller det store krav til medlemslandenes vilje til 4 ta inn bestemmelsene i
nasjonal lovgivning og fglge opp at de etterleves.

HSH stgtter framgangsmetoden som skisseres for gjennomfgringen av direktivet. Vi tror at en
gradvis implementering av direktivet hvor innsatsen fgrst settes inn pé & fjerne hindringer som
kan avvikles innen kort tid er riktig vei & ga. I forbindelse med gvrige hindringer sigtter vi at
man legger opp til en prosess for evaluering, hgting og supplerende harmonisering med hensyn
til spesifikke anliggender: en slik prosess vil muliggjgre en omfattende, koordinert
modernisering av nasjonale bestemmelser om tjenesteyting. Dette er viktig dersom det skal bli et
reelt indre marked for tjenester innen 2010.

Vi vil understreke at vi er svaert opptatt av at norske myndigheter legger vekt pa at norske
tjenesteprodusenter ikke ma forholde seg til strengere regelverk enn tjenesteprodusenter fra
andre medlemsland, noe som vil vaere en diskriminering av norske tjenesteleverandgrer. Dette
vil trolig kreve en harmonisering av norsk regelverk mot andre medlemslands regelverk p& noen
omrider, reklame er f eks ett omride.

Punkter i direktivforslaget vi vil framheve

HSH er opptatt av i fjerne byrakratiske hindringer og forenkle regelverk for & letie den
administrative byrden for virksomhetene. Serlig vil dette vaere viktig for smé og mellomstore
virksomheters (SMB) mulighet til & handle med tjenester pa tvers av landegrensene og eventueit
etablere seg i andre medlemsland. Vi vil derfor framheve viktigheten av fglgende punkter i
direktivforslagets innledende merknader: nr. 24 som skisserer administrative forenklinger for
SMB og nr. 25 som skisserer ngdvendige tiltak medlemslandene bgr gjennomfgre for & realisere
mélet om fri flyt av tjenster. A fjerne mangfoldet av ulike nasjonale bestemmelser,
administrative krav og dobbelt tilsyn er viktig for & senke omkostningene som ofte skremmer
virksomhetene fra grenseoverskridende aktiviteter.

Forslaget om 7single points of contact” er meget godt. Det vil vare en klar administrativ
lettelse for virksomhetene dersom de kan innhente alle ngdvendige opplysninger og avvikie alle
formaliteter gjennom ett enkelt kontaktpunkt i stedet for via mangfoldige myndigheter, For 4
sikre at dette blir mulig mi medlemslandene avskaffe urimelige dokumentasjonskray ved 4
begrense antall dokumenter som etterspgrres.

Narmere om enkelte forhold i direktivforslaget

e Anvendeselsomrade

Vi merker oss at direktivforsiaget dekker alle tjenester som leveres forbrukere og virksomheter
med unntak av tjenesteytelser som vederlagsfritt leveres direkte av offentlige myndigheter som
ledd i sosiale, kulturelle, utdannelsesmessige eller rettslige forpliktelser. Helsetjenester er
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imidlertid inkludert. Dette gjgr det noe uklart om offentlige tjenester er omfattet av direktivet
og hvordan direktivet forholder seg til private tilbydere av offentlige tjenester. Vi héper norske
myndigheter kan komme med en avklaring pa dette punktet — hvilke sektorer bergres av hvilke
bestemmelser 1 direktivforslaget. Dette er et viktig punkt for oss siden vi organiserer private,
ideelle tjenesteleverandgrer innen for helse, utdanning og kultur.

o Prinsippet om opprinnelsesland

Opprinnelseslandprinsippet betyr at dersom en tjenestetilbyder er godkjent/autorisert i et EU-
land skal denne godkjennelsen vére gyldig i alle E@S-land. Et slikt prinsipp er viktig for 4 f3
realisert fri flyt av tjenester. HSH er derfor i utgangspunktet positiv til prinsippet. Vi ser
imidlestid at gjennomfgringen vil vaere mer komplisert p4 noen omrider enn andre — og i noen
tilfeller kanskje heller ikke gnskelig. Men dette synes & vare i varetait gjennom de mange
unntaksbestemmelsene — fgrst og fremst relatert til unntak fra gjensidig godkjenning med
begrunnelse i hensynet til offentlig orden, helse, miljg og sikkerhet. Var tolkning av punkt 44 i
innledende merknader er siledes at et medlemsland kan forby en tjeneste selv om den ikke er
forbudt i et annet medlemsland dersom forbudet begrunnes/rettferdiggjgres av hensyn til
offentlig politikk, offentlig sikkerhet eller helse.

Et annet unntak fra opprinnelsesiandprinsippet er “posting” of workers for & utfgre tjenester i
andre medlemsland. Det betyr at minstestandardene mht arbeidsbetingelser i de landene hvor
arbeidere "is posted” md respekteres (jf. direktiv 96/71/EC om “posting of workers™). Dette
reduserer risikoen for sosial dumping. Det er ogsé listet opp mange andre unntak i artikkel 17,
18 og 19.

Dette viser at det finnes en rekke muligheter for det enkelte medlemsland til 4 verne om sentrale
nasjonale samfunnsinteresser. Det er viktig, men vi vil samtidig understreke at unntakene bgr
begrenses til omrider hvor det er strengt ngdvendig, ellers kan dette bidra til & undergrave
muligheten for 4 nd det ambisigse mélet om fri flyt av tjenester,

P4 dette stadiet synes vi det er vanskelig & si noe mer konkret om omfanget av
opprinnelseslandprinsippet. Det er viktig at norske myndigheter gir en grundig vurdering av
hvilke konsekvenser dette kan far for ulike sektorer/bransjer i Norge.

o Eit kontakipunkt

HSH synes det er vart positivt at direktivet legger opp til at det skal vare ett sted man skal
henvende seg for 4 oppné den dokumentasjon og autorisasjon som kreves for 4 tilby {jenester i et
annet land. Vi forstir dette dit hen at det skal vere en myndighet i hvert land som féar ansvaret,
men at denne igjen kan delegere utfgrelsen av denne service til eksisterende lokal enheter. Siden
direktivet er si omfattende vil det métte stilles store kompetansekrav (i dybde og bredde) til
kontaktpunktet. Man bgr derfor se pa hvordan en kan organisere dette pd en hensiktsmessig
mate som gjgr det enkelt for virksomhetene & fa ordnet aile ngdvendige @render pa ett sted, og til
kortest mulig saksbehandlingstid.

En ctt-kontaktspunktordning vil fgre til spart tid og penger og fremfor alt hjelpe SMB-er som
ikke besitter den samme ekspertise pa etablering i ukjente land og miljger som stgrre firmaer har.
Virksomhetene kan siledes konsentrere seg om de faglige og kommersielle aspektene og bli
spart for det byrikratiske papirarbeidet. Som et ledd i & forenkle virksomhetenes tilgang pa
informasjon og for a lette prosedyrene mht innhenting av tillatelser og autorisasjoner synes vi det
er positivt at direktivet presiserer at alle ngdvendige opplysninger skal gjgres tilgjengelig
elektronisk.
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o Overvakning

Direktivforslaget skal sikre at nasjonale myndigheter utveksler opplysninger og inngér tettere
samarbeid med henlikk pa 4 erstatte den nivarende dobbelanvendelse av nasjonale
bestemmelser og kontroller med et mer enhetlig og nzringsvennlig system. Dette er viktig for &
skape stgrre tillit mellom medlemslandene til at det fores tilstrekkelig tilsyn med tjenesteyterne i
deres hjemland. Det ser vi som sentrale nasjonale tiltak for 4 gjpre det enklere for virksomhetene
4 drive grenseoverskridende aktiviteter.

Direktivet legger opp til at det er myndighetene i tjenesteleverandgrens hjemland som er
ansvarlig for 4 overvake og kontrollere at leverandgren oppfyller gjeldende krav. Det er rimelig.
Men det synes problematisk at ogsé tjenesteyterens hjemland skal vaere kontrollansvarlig nar
tjenesteyteren utfgrer tjenesten i et annet land. Det skal viere et gjensidig
kontroll/inspeksjonssamarbeid mellom landene nér tjenesteyteren flytter midlertidig til et annet
land og i noen tilfeller skal det midlertidige vertslandet kunne utfgre kontroller p eget initiativ
forutsatt at disse er basert pa “mereley factual checks”. Her er det behov for en klargjgring. I
likhet med NHO mener vi det er behov for en 1) avklaring av hvor langt opprinnelseslandets
ansvar skal gé nar tjenesteyteren tilbyr tjenesten i et annet land, 2) hva som menes med
midlertidig flytting — herunder tidsaspektet og 3) hva defineres som “mereley factual checks”

o Utestasjonering av arbeidstakere

Utestasjonering av arbeidstakere — herunder ngkkelpersonale som f eks oppleringsansvarlig —
benyttes ved utenlandsetablering av varehandelsbedrifter.

Artikkel 24 omhandler overvdkning og opplysningsplikt i forbindelse med utestasjonering av
arbeidstakere — sdkalt "posting of workers”. Her ser vi et behov for nermere avklaring av punkt
2 som omhandler opplysningsplikten. Her er vi enig med NHO i at det er en fordel om
bestemmelsen kan tolkes slik at opplysningene farst skal gis pa forespgrsel fra vertslandet, og at
det er ikke er ngdvendig med en forhandsregistrering som en har i dag. For gvrig bar det
konkretiseres hvor lang utestasjoneringen skal veere fgr opplysningsplikten utlgses, da det synes
unaturlig 4 ha en detaljert opplysningsplikt for oppdrag av kot varighet — i noen tilfeller kanskje
noen fé dager.

Oppfalging videre:

HSH vil som nevnt innledningsvis oppfordre norske myndigheter til & kartlegge hvilke bransjer
som blir bergrt og hvordan gjennom dette direktivforslaget. Sarlig synes vi det er viktig 4 f4
belyst konsekvensene av opprinnelseslandprinsippet — og hva dette betyr for
konkurransesituasjonen for norske tjenesteleverandgrer. Som et ledd i forberedelsene til en
regulering vil Kommisjonen offentlig gjgre en konsekvensanalyse vedrgrende direktivforsalget.
Vi mener det er behov for & gjgre dette ogsa for Norges vedkommende. Dette kan 1 eks skje
gjennom en tverrdepartemental arbeidsgruppe i samarbeid med bl a representanter fra neringsliv
og arbeidsliv. HSH vil gjerne delta i det videre arbeidet med direktivforslaget.

EU/E@S landenes kartlegging og evaluering av nasjonale lover og forskrifter vil bli viktig for 4
skape tillit mellom de ulike medlemslandene. Norge bgr delta aktivt i dette arbeidet. @k tillit til
hverandres lovgivning vil vere svert viktig for 4 nd de ambisigse malene som ligger i dette
direktivforslaget.
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HSH vil oppfordre norsk myndigheter til & ha tett oppfglging av EUs videre arbeid med
direktivforsalget

Vennlig hilsen
HANDELS- OG SERVICEN/ERINGENS

Seksjonsleder
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