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Nærings- og handelsdepartementet 

postmottak@nhd.dep.no
Oslo, 15.11.2004

Næringspolitikk for elektronisk innhold 

Vi viser til brev 6. oktober 2004 hvor vi inviteres til å komme med synspunkter på ramme​betingelsene for produksjon av elektronisk innhold. Abelia er foreningen for IKT og kunnskaps​bedrifter i NHO og omfatter mer enn 420 bedrifter som sysselsetter om lag 25.000 årsverk www.abelia.no. 

Høringsinstansene bes om å kvalitetssikre innhold i en omfattende rapport om et vidt tema. Rapporten redegjør for ulike plattformer for distribusjon av elektronisk innhold og foreslår en rekke tiltak. Abelia har i høringssvaret ikke påtatt seg i detalj å kommentere rapporten, men vil peke på noen forhold relatert til næringspolitikk for elektronisk innhold.

Svaret tar utgangspunkt i tre av spørsmålene i høringen

1. Samarbeid med andre politikkområder 
Vi viser til vårt brev om utdanningspolitikken
 og påpeker at det offentlige ved å etterspørre markedet for elektroniske lærebøker vil kunne være en pådriver for å øke kunnskapsnivået i skolen. Tiltaket forutsetter at elevene har tilgang til datamaskiner og internett via bredbånd i skolen.

2. Statens rolle relatert til produksjon av elektronisk innhold
Abelia mener generelt det offentlig bør stimulere til å ta i bruk ny teknologi i den grad dette sparer miljøet og utnytter samfunnets ressurser effektivt. Utviklingen går i retning mer kostnadseffektiv distribusjon av innhold og tjenester. Det offentlige bør stimulere etterspørselen etter elektroniske tjenester, i stedet for å kjøpe tradisjonelle tjenester. Der det offentlige går inn som eier eller produsent av tjenester er det viktig at konkurranse​​vriding i forhold til kommersielt næringsliv unngås.

3. Konkurranseforhold 
Norsk innhold vil alltid være attraktivt for norske forbrukere, og norsk innholds- og tjenesteproduksjon bør stimuleres. Regulering av næringsområdene bør resultere i like konkurransevilkår for tjenester produsert i Norge som tjenester produsert i andre land. Dette er ikke minst viktig på de sektorene norsk næringsliv har mulighet til å hevde seg internasjonalt. Eventuelle subsidier og støtteordninger må utformes slik at det ikke resulterer i konkurranse​messige vridninger til fordel for bestemte distribusjons​teknologier, og være i tråd med EU/EØS-lovgivingen vedrørende statlig støtte.
 

Bruk av åpne standarder – samme innhold distribueres via flere plattformer

Elektronisk innhold er et begrep som omfatter det meste av informasjonen som produseres i dag. Uansett valg av plattform for distribusjon av innhold og tjenester er utgangspunktet data på en eller annen elektronisk form. Verdiskaping skjer ved at innhold produseres. Verdien økes når innhold tas i bruk. For at innholdet/kunnskapen skal gjøres tilgjengelig for flest mulig på en kostnadseffektiv måte er det en forutsetning at det benyttes felles, åpent tilgjengelige standarder. Det offentlige bør ikke stimulere til at innhold produseres for en spesifikk distribusjons​metode, det bør i stedet stimuleres til at kunnskapen gjøres tilgjengelig via flere plattformer. Teknologi​utviklingen gir økende bruk av digitale medier. Grensene mellom ulike digitale kommunikasjons​medier vil på sikt bli mindre synlige, men pr. i dag er ulike nett tilrettelagt for, og blir brukt, til tjenestespesifikke formål.

Fremvekst av nye informasjonskanaler

Et eksempel på utvikling av nye leveransemetoder er nettaviser, kunnskapen/informasjonen finnes allerede elektronisk idet papiravisen går i trykken, og kan gjøres tilgjengelig også via andre distribusjonsmetoder som håndholdte PDA’er, mobiltelefon eller andre former for faste eller trådløse nett. I et marked basert på å redusere kostnader kan det være et spørsmål om tid før de dyreste distribusjonskanalene avvikles. 

Den neste store omleggingen vil være distribusjon av kinofilm. Det er gevinster i alle ledd dersom kinodriften effektiviseres ved at digitale signaler distribueres via bredbånd til kino​salene. Her er mange hindringer av teknologisk og økonomisk art, det offentlige bør bistå ved at rammevilkår og støtteordninger ikke hemmer næringsutviklingen. 

Statens rolle er i hovedsak å være kunde

Det er ting som taler for at staten bør være eier av visse grunndata slik at disse gjøres tilgjengelig for alle. Eksempler kan være kartdata og andre kunnskaps- og databaser. Imidlertid er dette er vanskelig farvann fordi det kan oppstå en uheldig blanding av roller. Dersom data gjøres offentlig tilgjengelig vil dette kunne ødelegge markedet for kommersielle aktører. Hvilke data som gjøres tilgjengelig for offentligheten er en pågående politisk diskusjon som vi ikke ønsker å utrede i dette høringssvaret.

Abelia mener det offentlige i hovedsak bør stimulere etterspørselen av tjenester. Som eksempel mener Abelia at staten vil spare ressurser for samfunnet og miljøet ved at det offentlige etterspør elektroniske lærebøker. Dersom alt undervisningsmateriell gjøres tilgjengelig elektronisk og elever og skoler har det nødvendige datautstyr og nett vil verdiskapingen øke.

Konsekvenser av særegne rammebetingelser

Støtteordninger som favoriserer en bestemt distribusjonsmetode kan føre til at denne velges selv om andre kanaler er mer kostnadseffektive. Dersom markedsregulerende tiltak benyttes for å opprettholde eller stimulere en bestemt form for distribusjon må tiltaket begrunnes og konsekvens​vurderes. 

Et eksempel på en rammebetingelse som kan gi utilsiktede konsekvenser er ”must carry”, der visse former for innhold har krav på plass i visse typer distribusjonskanaler. Det er ikke godt å si om ordningen er ment å støtte forbruker, innholdsprodusent eller distributør. Pharos foreslår å videreføre ”must carry” prinsippet fra kabel-TV til andre medier. En slik regulering legger føringer når innholdsprodusentene skal forhandle om å få distribuert sine produkter. ”Must carry” gir eiere av distribusjonsveiene en lovbestemt rettighet til å få tilgang til og bruke innhold som andre har brukt tid og ressurser på å produsere. Produsentene har sånn sett ikke et åpent marked for å selge sine innholdstjenester. 

Abelia mener at innholdsprodusentene bør stå fritt til å kunne selge sine produkter via en eller flere plattformer til markedspris. Produsentene bør stimuleres til å unngå eksklusive distribusjons​kanaler, slik at forbrukeren blir bundet i valg av leverandør. I et fritt marked vil produsenter av attraktivt innhold tjene på være tigjengelig via flere plattformer. 

Kommentar til regulering av kringkasting i bakkenett

En innholdsarena med særegne rammebetingelser er kringkasting i bakkenett. Dette er en næring med rammevilkår i form av konsesjonsordning. Det er en uheldig sammenblanding av roller når staten opptrer både som eier og konsesjons​myndighet som tilfellet er for radio og fjernsyn. Etter hvert som nye distribusjonskanaler for lyd- og bildetjenester til massemarkedet vokser frem bør konsesjonsordningen vurderes avviklet. 

Pharos nevner spesielt at konsesjonsordningen for FM-radio. Dagens ordning for lokalradio gir ikke optimale rammevilkår for aktørene. I dagens regime fastsettes rettigheter og plikter av to myndighetsorgan, og kulturpolitiske mål om mangfold søkes nådd uten å ta tilstrekkelige næringspolitiske hensyn.

Med dagens ordning må flere aktører må dele sendetid. Det at det er knapphet på frekvens​ressurser benyttes som argument for å ødelegge grunnlaget for næringen. I stedet for at aktørene en og en får tillatelse til å spre innhold via eget distribusjonsnett, blir flere uavhengige aktører pålagt å dele sendetid i et og samme nett. 

Som rapporten fra Pharos er inne på, er markedet bedre tjent med 24/7 løsninger, dvs at en aktør har kontroll på sendetiden gjennom døgnet og uken. FM er for øvrig en teknologi som kompletteres av andre distribusjonsveier, som internett, kabel og satellitt. Det finnes dessuten et digitalt lydradio-alternativ, som bruker andre frekvenser enn FM.

Når det gjelder den digitale plattformen for lydradio (DAB) er det planlagt frekvenser til flere nett i Norge, men det er ikke avklart hvilket konsesjonsregime som eventuelt skal benyttes. Sett i lys av at det ikke i samme grad er knapphet på frekvensressurser til DAB bør man vurdere en annen forvaltningsmetode enn konsesjonsordning.

Dersom spesifikke tjenester (som radio og fjernsyn) skal pålegges å dekke store deler av befolkningen bør dekningskravet være teknologiuavhengig, slik at innholdsleverandøren kan velge mellom flere alternativ, og avhengig av markedet velge en eller flere plattformer. Det bør legges til rette for å ta i bruk DAB uavhengig av FM-nettets fremtid. Pharos hevder at fremvekst av DAB er avhengig av utfasing av FM-nettet, men disse kan eksistere side om side. Imidlertid tilsier samfunnsøkonomiske betraktninger at NRK (eller andre) ikke bør pålegges å velge en spesifikk teknologi for distribusjon av sine program. 

Elektronisk innhold omfatter mange kategorier, og eksisterende regulering på de ulike næringsområdene gir ulike utfordringer. Høringen fremstår derfor som svært omfattende. Abelia har konsentrert seg om de generelle betraktningene, og har knyttet noen kommentarer til spesifikke næringsområder. Vi vil kunne utdype synspunktene ved en senere anledning.

Vennlig hilsen

Arve Aasmundseth

Leder næringspolitikk





Vibeke Grevstad

Rådgiver

Pb 5490 Majorstua


0305 Oslo


Tlf: 23 08 80 70


Faks: 23 08 80 71


Org. nr. 983489060








� Abelias brev om utdanningspolitikk er tilgjengelig via lenken


� HYPERLINK "http://www.abelia.no/pub/config/dir_struc_root/Dokumenter/Brev_UFD_040823.pdf" ��http://www.abelia.no/pub/config/dir_struc_root/Dokumenter/Brev_UFD_040823.pdf�








Foreningen for IKT- og kunnskapsbedrifter i NHO


