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Forord

På oppdrag fra Sosial- og helsedepartementet har OPINION gjennomført en kartleggingsundersøkelse av ungdoms utdanningsvalg i grunnskolen, med vekt på helse- og sosialfagets stilling. Utgangspunktet for prosjektet har vært nedgangen i søkningen til helse- og sosialfag de siste årene, og en av målsettingene har vært å avdekke hvordan ungdom tenker rundt helse- og sosialfagutdanningen, samt hva som gjøres på nasjonalt og fylkekommunalt plan for å styrke rekrutteringen til faget.

Kartleggingen har i hovedsak basert seg på materiale fra tidligere undersøkelser OPINION har gjennomført blant ungdom, samt annen forskning som er gjort på området. Vi vil rette en stor takk til Norges Rederiforbund, Fellesforbundet og Norsk helse- og sosialforbund, for at de stilte datamateriale fra sine undersøkelser til fri disposisjon i dette prosjektet. Dette datamaterialet har vært av stor verdi for innholdet i rapporten. I tillegg til dette har vi gjennomført en systematisk kartlegging av fylkeskommunene, Statens utdanningskontorer og aktuelle fagopplæringskontorers arbeid i forhold til rekruttering til helse- og sosialfag, og en spørreundersøkelse blant rådgivere i grunnskolen. Vi vil takke Trude Vaksdal ved OPINION i Bergen for sin innsats i den fylkesvise kartleggingen.

I prosjektgruppen i OPINION har følgende deltatt:

Torgeir Nyen

Hans Petter Gravdahl

Idar Eidset

Bergen  9. oktober 2000 

Idar Eidset

Prosjektansvarlig

1.
Innledning

Utgangspunktet for dette prosjektet har vært at utviklingen i søkningen til helse- og sosialfag i den videregående skolen ha gått tilbake, samtidig som behovet for det personell faget utdanner er økende. På landsbasis har andel søkere til grunnkurset i helse- og sosial av alle søkere sunket fra 16,2 % i 1994 til 9,7 % i 2000. Elevtallsutviklingen innen helse- og sosial som andel av alle elever, har i samme periode er mer stabil, men også her har vi opplevd en tilbakegang siden 1997. Dette har resultert i at faget har gått fra å ha kraftig oversøkning av primærsøkere, til i 1999 å ha færre primærsøkere enn antall elever som ble tatt inn. 

Dette prosjektet tar sikte på å belyse bakenforliggende årsaker til den negative utviklingen i søkertallene. Målsettingen med prosjektet har vært å kartlegge:

· Hvordan ungdom tenker omkring valg av utdanning


- generelt


- spesifikt omkring helse- og sosialfag

· Holdninger finnes omkring helse- og sosialfagets yrker

· Hvordan blir det informert om helse- og sosialfag, og hvilken informasjon blir gitt

· Hvilke rekrutteringstiltak er forsøkt både fra offentlige instanser og yrkesorganisasjoner, og hva er resultatene av disse

· Hvordan ser ansatte innen pleie- og omsorgstjenestene på sitt eget yrke nå og i fremtiden.

Kartleggingen har i første rekke basert seg på sekundærdata. Vi har forsøkt å skaffe oversikt over eksisterende forskning som berører problemstillingene, og vi har benyttet egne data fra tidligere undersøkelser om ungdoms utdannings- og yrkesvalg. Når det gjelder å skaffe oversikt over hvilken informasjon som blir gitt, og hvilke rekrutteringstiltak som er gjennomført, har vi gjennomført en fylkesvis kartlegging pr. telefon. I denne kartleggingen har vi vært i kontakt med alle de fylkeskommunale utdanningsavdelingene, samt de fleste statlige utdanningskontorene, og et utvalg relevante fagopplæringskontor. Denne kartleggingen har ikke vært lagt opp som en normal spørreundersøkelse, men som strukturerte samtaler med nøkkelpersonell ved disse avdelingene. Som del av dette prosjektet har vi i tillegg gjennomført en egen landsomfattende spørreundersøkelse mot rådgivere i grunnskolen. Vi intervjuet 153 rådgivere om hvordan man la opp utdannings- og yrkesveiledningen på sin skole, hvordan de så på sin rolle i dette arbeidet, og hva som ble gjort i forhold til helse- og sosialfag på skolen. På denne måten har vi fått belyst informasjonsarbeidet fra avsender- til formidlerleddet. 

Nedgangen i søkertallene gjelder både søkningen på grunnkursnivået og videre til VKI/VKII-nivået. Spesielt har enkelte av lærefagene hatt problemer. Vi har i dette prosjektet konsentrert oss om overgangen fra grunnskole til grunnkursnivået. Vi har så langt som mulig forsøkt å finne årsaker til at helse- og sosialfag sliter med å rekruttere elever til grunnkurset, basert på de kildene vi har hatt til rådighet. Et problem ved å jobbe med slike sekundærdata, er at jo mer spesifikk en problemstilling man vil belyse er, jo vanskeligere er det å finne sekundærdata som fullt ut dekker problemstillingen. Vårt datamateriale sammen med andres forskning gir likevel direkte eller indirekte svar på de fleste av de problemstillingene som er nevnt over.

I kapittel 2 tar vi for oss hvordan ungdom tenker rundt valg av utdanning og yrke. Vi tar her for oss hele prosessen fram til valget av grunnkurs i videregående skole. Store deler av kapittelet baserer seg på data fra OPINIONs undersøkelser for Norges Rederiforbund og Fellesforbundet. Dette var begge undersøkelser som hadde ungdom som målgruppe, og der tema var utdannings- og yrkesvalg. Undersøkelsene som er brukt er: 



- Undersøkelse blant  1000 15-20 åringer (Norges Rederiforbund) 1998


- Undersøkelse blant  1200 13-18 åringer (Norges Rederiforbund) 1999


- Undersøkelse blant  1000 16-17 åringer (Fellesforbundet) 1999.

Vi ser her på når man bestemmer seg for hva man skal gjøre etter grunnskolen, hvem som påvirker en til dette valget, og hvilke forhold man legger vekt på når man skal velge. Vi ser også spesifikt på de som har valgt helse og sosialfag, og hva som kjennetegner disse, og hvilke yrkesambisjoner de har. Materialet gjør oss også istand til å se på  hva som gjør at man ikke velger helse- og sosialfag. I tillegg til OPINIONs undersøkelser baserer vi oss også på forskning utført av NIFU og Østlandsforskning.

I kapittel 3 ser vi på hvilke holdninger som finnes til de yrkene helse- og sosialfaget utdanner til. Vi tar her for oss både ungdoms, befolkningens, og ansatte innen pleie- og omsorgs holdninger. I dette kapittelet tar vi også for oss hvordan sistnevnte ser på sitt yrke nå og i framtiden. Vi baserer oss her på data fra en medlemsundersøkelse blant Norsk Helse- og Sosialforbunds medlemmer fra 1998, og forskning ved NOVA.

I kapittel 4 ser vi nærmere på informasjonsarbeidet som blir gjort i forbindelse med grunnskoleelevenes utdanningsvalg. Vi ser her på ansvarsfordelingen mellom de ulike nivåer i utdannings- og yrkesveiledningen, og hvilke typer opplegg man har på de ulike klassetrinnene i grunnskolen. Denne gjennomgangen baserer seg på den fylkesvise kartleggingen, og undersøkelsen blant rådgivere i grunnskolen. Sentralt i kapittelet er hvilket materiell blir brukt, og hva slags informasjon som blir gitt om helse- og sosialfag. Vi tar også for oss rådgivers rolle i utdannings- og yrkesveiledningen.

Med utgangspunkt i utviklingen av søkertall og elevtall, tar vi i kapittel 5 for oss hvilke rekrutteringstiltak som er gjennomført for å styrke rekrutteringen i helse- og sosialfag. Vi ser her i første rekke på hva som blir gjort på nasjonalt og fylkesnivå. Viktige aktører er offentlige instanser, fylkeskommunene og ikke minst yrkesorganisasjonene. Vi baserer oss her på innhentede opplysninger fra kartleggingen blant fylkeskommunale utdanningsavdelingene, fagopplæringskontor, yrkesorganisasjoner, og eksisterende forskning. Det har ikke vært mulig innenfor prosjektets rammer å gjøre en kartlegging på kommunenivå. Dette gjør at vi kan ha oversett lokale tiltak eller initiativ.

Til slutt oppsummerer vi rapporten i kapittel 6. Ved siden av å trekke fram de viktigste funnene i rapporten, vil vi med utgangspunkt i disse forsøke å angi mulige måter å styrke rekrutteringen til helse- og sosialfag.     

2.
Ungdoms utdannings- og yrkesvalg

Ungdoms utdannings- og yrkesvalg kan sees på som en prosess som strekker seg over lang tid. Det er individuelt hvor lang denne prosessen er. Enkelte bestemmer seg tidlig for hva de vil bli, og jobber målrettet mot dette målet, mens andre igjen er mer usikre og endrer kurs flere ganger fram til de havner i et spesielt yrke. Uavhengig av hvor bestemt man er på hva man vil bli, står man på enkelte tidspunkt i livet overfor valg som skyver en nærmere en yrkeskarriere. Det første av disse valgene er hvilken videregående utdanning man skal velge.

Vi har gjennom undersøkelsene for Norges Rederiforbund og Fellesforbundet forsøkt å gå inn i denne valgprosessen fram mot valg av grunnkurs i videregående skole. Dette er også belyst i forskningsrapporter fra bl.a. NIFU og Østlandsforskning. 

Vi vil i dette kapittelet gå igjennom resultatene fra undersøkelsene vi har gjort, og supplere med funn fra de ovenfornevnte forskningsinstituttenes rapporter, med hensyn til når man bestemmer seg, hvem som påvirker valget, og hvilke forhold som spiller inn for valget man gjør. Vi vil også se på ungdommenes holdninger til yrkesvalget. I gjennomgangen vil vi se på ungdom generelt og de som har valgt helse- og sosialfag spesielt.   

2.1
Tidspunkt for videregående utdanningsvalg

Alle tre undersøkelsene OPINION har gjennomført viser at omtrent hver tredje ungdom bestemte seg for hvilken videregående utdanning de vil ta allerede før 10. klasse. Dette bekreftes også av rapporten til Østlandsforskning (1998). Selv om en del skoler begynner allerede i 8. klasse å informere om utdannings- og yrkesvalg, viser dette at en betydelig andel allerede har tatt valget når hovedvekten av informasjonen blir gitt. 

I Norges Rederiforbunds undersøkelse fra 1999 ble også elever i 8. og 9. klasse intervjuet. Vi spurte også dem om de hadde bestemt seg for hva de ville gjøre etter grunnskolen. 34 % av 8.  klassingene og 47 % av 9. klassingene oppga da at de hadde bestemt seg for om de ville ta allmennfag eller yrkesfag. Omtrent samtlige av de som ville velge yrkesfag, hadde også bestemt seg for hvilket grunnkurs de ville ta. Dette viser at selve prosessen fram mot utdanningsvalget begynner tidlig. En del av disse vil nok ombestemme seg i løpet av 10. klasse, men 29 % av 9. klassingene oppgir imidlertid at de er fast bestemt på hva de vil velge. Blant 8. klassingene er denne andelen 18 %.

Tallene fra våre undersøkelser viser at de som velger almennfaglig retning bestemmer seg normalt tidligere enn de som velger yrkesfaglig retning. 41 % av de som hadde valgt almennfag i Fellesforbundets undersøkelse blant 16-17 åringer bestemte seg for dette før 10. klasse, mens 31 % av de som hadde valgt yrkesfaglig retning bestemte seg like tidlig. Dette bildet forsterkes når vi ser på 8. og 9. klassingene i NRs undersøkelse. 63 % av 8. klassingene som har bestemt seg for hva de vil gjøre, har bestemt seg for almennfag, mens 34 % av dem har bestemt seg for yrkesfag. Bare 1 % oppgir at de har bestemt seg for å ta helse- og sosialfag. Blant de 9. klassingene som har bestemt seg svarer 59 % at de vil ta allmennfag, mens andelen som vil ta yrkesfag er økt til 39 %. 4 % oppgir at de vil ta helse- og sosialfag. Til sammenligning svarte 55 % av 10. klassingene som på det tidspunktet undersøkelsen ble gjennomført var i ferd med å søke grunnkurs på vidergående skole, at de ville ta allmennfag, mens 44 % ville ta yrkesfag. 

Tabell 2.1 
Valg av studieretning blant elever som har bestemt seg på ulike 


klassetrinn i grunnskolen

Vil velge…
8. klasse
9. klasse
10. klasse

Allmennfaglig retning
63 %
59 %
57 %

Yrkesfaglig retning
34 %
39 %
41 %

Annet
3 %
2 %
3 %

Sum
100 %
100 %
100 %

Det kan finnes ulike årsaker til at de som bestemmer seg tidlig tenderer å velge allmennfag. En oppfatning som finnes både blant ungdom og foreldre, er at allmennfag gir flere valgmuligheter senere. Med de sterke signaler som samfunnet gir med hensyn til viktigheten av høyere utdanning, kan denne oppfatningen kombinert med at skikkelig informasjon om mulighetene innenfor yrkesfagene ikke er gitt, gjøre sitt til at tidlige utdanningsvalg oftere går i retning av allmennfag. En annen årsak til dette kan være at det innen yrkesfaglig studieretning finnes mange ulike grunnkurs, noe som gjør det vanskeligere å bestemme seg for hvilket man skal velge.  I vårt materiale ser vi at de fleste ( 80 %) bestemmer seg for grunnkurs samtidig med at de bestemmer seg for at de vil ta et yrkesfag. Det er i mindre grad slik at man først bestemmer seg for at man vil ta yrkesfag, og så senere bestemmer seg for hvilket yrkesfaglig grunnkurs man vil ta. At andelen som bestemmer seg for yrkesfag synes å være økende jo eldre ungdomsskoleelevene blir, kan være et utslag av at man utsetter valget. Det er også sannsynlig at informasjonen om de ulike grunnkursene som blir gitt i 10. klasse, er viktigere for de som velger yrkesfag enn for de som velger allmennfag.

Ser vi nærmere på de som velger helse- og sosialfag i Fellesforbundets undersøkelse (1999), finner vi at de skiller seg lite ut fra yrkesfaglige elever generelt, når det gjelder tidspunkt for når de bestemmer seg. Det er imidlertid verdt å merke seg at de som har vurdert å ta helse- og sosialfag, men som har valgt allmennfag, skiller seg en del fra de øvrige som velger allmennfag, ved at de bestemmer seg senere. Bare 27 % av disse velger bort helse- og sosialfag før siste året, mens 45 % bestemmer seg for dette i løpet av våren siste skoleår. Dessverre kan vi av det foreliggende materialet ikke si om dette er ungdommer som har vurdert helse- og sosialfag som alternativ over lang tid, eller om de kun har vurdert det på et sent tidspunkt.

2.2
Hvem påvirker utdanningsvalget?

Ungdoms valg påvirkes fra mange kanter både direkte gjennom råd og formaninger og indirekte gjennom holdninger og trender som skapes i miljøet rundt dem. Bildet over påvirkningsagenter og påvirkningskilder kan således være ganske komplekst. Ungdommenes sosiale bakgrunn vil også kunne ha en dypereliggende påvirkningskraft gjennom de verdier og ambisjoner ungdommen har. I våre undersøkelser for Norges Rederiforbund (1998) og Fellesforbundet (1999), forsøkte vi å belyse hvor stor påvirkningskraft enkelte personer har for det videregående utdanningsvalget.

I FFs undersøkelse blant 16-17 åringer fant vi at foreldre og venner er de som har størst betydning for utdanningsvalget. 42 % oppgir at foreldre i stor eller noen grad påvirket valget av grunnkurs i videregående skole, mens 37 % oppgir at venner pavirket dem. Figur 2.1 viser disse andelene etter om de har valgt allmennfaglig eller yrkesfaglig studieretning sammenlignet med de som har valgt helse- og sosialfag.

Figur 2.1 
Personer som i stor eller noen grad påvirker valg av utdanning i 


videregående skole.
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Figur 2.1 viser ikke bare hvor stor påvirkningskraft de enkelte personene har, men kan også indikere i hvilken retning påvirkningen går. Et iøynefallende trekk er at de som har valgt allmennfag i større grad lar seg påvirke av de ulike påvirkningsagentene, enn de som velger yrkesfag. Dette gjelder spesielt påvirkning fra foreldre og venner. Dette kan tolkes slik at foreldre og venner i større grad råder eller påvirker ungdom til å velge allmennfag enn yrkesfag. De som har valgt yrkesfag eller helse- og sosialfag synes å ha gjort sitt valg mer uavhengig av hva foreldre og venner måtte mene.  Spesielt synes venners påvirkning å være liten for om man velger helse- og sosialfag. Dette kan bety at ungdommer som velger yrkesfag gjør sitt valg på et mer selvstendig grunnlag.

Lærere og rådgivere i grunnskolen har relativt liten direkte påvirkning på ungdommenes valg. Dette behøver på ingen måte å bety at disse ikke gjør en god jobb når det gjelder utdannings- og yrkesveiledning. Det fremkommer fra undersøkelsen vi har gjort blant rådgivere i grunnskolen, at de i høy grad ser på sin rolle som en nøytral formidler av informasjon om de ulike grunnkursene, og bare i mindre grad legger vekt på egne vurderinger av grunnkursene eller å styrke rekrutteringen til enkelte grunnkurs. I så måte er det ikke uventet at så få oppgir dem som en direkte påvirkningskilde. At andelene som oppgir lærere/ rådgivere som påvirkningskilder er omtrent like stor blant yrkesfag- og allmennfag-elever kan også sees på som et resultat av denne vektleggingen av nøytralitet i veiledningsarbeidet.

Ser vi på påvirkningskildene i forhold til når man bestemmer seg for hva man vil gjøre etter grunnskolen, finner vi at foreldrenes rolle ser ut til å være viktigere jo tidligere man gjør dette valget. Særlig gjelder dette for de som bestemmer seg for å ta allmennfag. 60 % av de som bestemmer seg for å ta allmennfag allerede før 10. klasse, oppga at foreldre hadde stor eller noen påvirkning på dette valget. Til sammenligning svarte 32 % av de som valgte yrkesfaglig retning tidlig at foreldre påvirket dem til dette. Foreldres betydning avtar noe for de som bestemte seg senere. Derimot synes venner å bli viktigere jo lenger man venter med å ta utdanningsvalget. Blant de som bestemmer seg i løpet av våren siste skoleåret er venner en minst like viktig påvirkningskilde som foreldrene.

Vi skal imidlertid være varsomme med å legge for stor vekt på andres direkte betydning for de unges utdanningsvalg, og undervurdere egne interesser og vurderinger. Når vi i NRs undersøkelse blant 15-20 åringer i 1998 spurte i hvilken betydning andres råd hadde for deres videregående utdanningsvalg, svarte omtrent halvparten at andre hadde liten eller ingen betydning. Bare 9 % hevdet at andres råd hadde avgjørende betydning. Når vi ba de som oppga at andre hadde betydning for valget, å peke ut de som hadde størst betydning, svarte nær halparten av dem at det var foreldre. Venner kom på andre plass sammen med rådgiver på skolen med 17 %.

Foreldrene kan både ha en direkte og indirekte påvirkningskraft på barnas utdanningsvalg – indirekte ved at oppdragelsen bidrar til å forme de mål og verdier barnet har med seg når det skal velge utdanning. Flere studier viser klar sammenheng mellom foreldres utdanningsnivå og utdanningsvalg og utdanningsmål. Bla. viser NIFU (2000) at foreldrenes utdanningsnivå fortsatt har klar selvstendig betydning for hvorvidt barnet har planer om å ta høyere utdanning. Barn av foreldre med høy utdanning har oftere et slikt utdanningsmål enn barn av foreldre med lavere utdanningsnivå. Østlandsforskning (1998) viser at det er en klar sammenheng mellom foreldrenes utdanningsbakgrunn og 10.klassingers valg av allmennfag eller yrkesfag i videregående skole.

Data fra NIFU (1999) tyder på at ungdoms fritidsaktiviteter har en selvstendig effekt på ungdoms utdanningsaspirasjoner, dvs. hvilket utdanningsnivå de ønsker nå. Dette gjelder også når man kontrollerer for sosial bakgrunn. Ungdom med en aktiv fritid har "høyere" utdanningsmål enn ungdom med samme karakterer og sosiale bakgrunn, men med mindre aktiv fritid. Det er ting som tyder på at betydningen av sosial bakgrunn for utdanningsaspirasjonene tross alt er fallende. Dette kan bety at det også for konkrete utdanningsvalg er et større individuelt spillerom nå enn før, noe som innebærer at ungdom kan gå gjennom større endringer i sine utdanningsønsker gjennom påvirkning fra ulike kilder i ungdomstiden.

2.3
Hvilke forhold vektlegges når ungdom velger utdanning?

Ungdoms utdanningsvalg baserer seg i noen grad på direkte råd fra andre, men i siste instans er det de unge selv som gjør valget, basert på vurderinger av de råd og informasjon de har fått. I Fellesforbundets undersøkelse ba vi 16-17 åringene å oppgi hvor viktige ulike forhold var for det valget man gjorde. I figur 2.2 har vi rangert forholdene de ble bedt om å vurdere etter andelen som oppgir at det var svært viktige.

Figur 2.2
Ulike forholds betydning for utdanningsvalg etter andel som svarer svært 

viktig. 
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Figuren viser i første rekke at det å velge noe som holder valgmulighetene åpne, er viktig for de unge. Å velge en utdanning som gir mange valgmuligheter både yrkesmessig og med hensyn til senere utdanning, er svært viktig for mange. Spesielt er dette viktig for de som velger allmennfag. Frykten for å binde seg for mye til det man oppfatter som et for snevert utdanningsløp, kan være en motivasjon for å velge allmennfag. Man vil på denne måten utsette det endelige valget av hva man skal bli. På den annen side skal vi ikke undervurdere betydningen av at en del allerede har bestemt seg for hva en skal bli, og at allmennfaglig utdanning er den beste veien mot dette målet. 

En større andel av de som velger yrkesfag oppgir at informasjonen de fikk om utdanningen var svært viktig for dette valget, enn blant de som velger allmennfag. Dette gjenspeiler nok i første rekke det faktum at valgene innenfor yrkesfagene er mange, og således krever at man setter seg bedre inn i mulighetene en slik utdanning gir. 

Venner er som vi har sett en ganske viktig påvirkningskilde for utdanningsvalget. Figuren over viser imidlertid at dette ikke gir seg utslag i at man vektlegger venners valg særlig, når man selv tar beslutningen. Bare 3 % oppgir at det at hva venner valgte var svært viktig for hva de selv valgte. Halvparten av de spurte oppgir at dette ikke var viktig i det hele tatt. Dette kan vitne om at utdanningsvalg blir mye diskutert blant venner, men da ikke på den måten at man velger utdanning for å nødvendigvis gå på samme skole eller fag videre. 

2.4
Hvilke forhold vektlegges ved yrkesvalg?

På samme måte som for utdanningsvalg gikk vi i Fellesforbundets undersøkelse igjennom et sett med forhold som kan være av betydning når man skal bestemme seg for hvilket yrke man skal velge. Figur 2.3 viser hvor stor andel som mener de ulike faktorene er svært viktige.

Figur 2.3 
Ulike forholds betydning for yrkesvalg  (andel som svarer svært viktig)
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Ungdom synes å være motivert for å gjøre en innsats i arbeidslivet. Ønsket om å være til nytte er svært viktig for 2/3 av dem. Et yrke som medfører trygge og varige arbeidsplasser, er også viktig for et flertall av de spurte. Derimot er ambisjoner om lederansvar, rask karriere og høy lønn av mindre betydning. 

I en undersøkelse blant grunnkurselever foretatt i 1995 av NIFU (2000), er det faktorer som er knyttet til selvrealisering: "få et arbeid der jeg kan få brukt evnene mine" og "få et arbeid der jeg kan får tilfredsstilt mine faglige interesser" som skårer høyest, men også "sikkert arbeid/store muligheter for å få jobb" er viktig. Det å kunne jobbe i kontakt med andre mennesker er også i NIFU-undersøkelsen en litt over middels viktig faktor. På denne faktoren og faktorene "få et arbeid der jeg kan hjelpe andre mennesker" og "mye samarbeid med andre mennesker" er det store kjønnsforskjeller. Jentene vektlegger slike forhold i vesentlig større grad enn guttene. Spesielt legger jentene på yrkesfag, hvorav mange på helse- og sosialfag, stor vekt på disse faktorene. 65 % av jentene på yrkesfag svarer f.eks. at det å ha kontakt med andre mennesker er viktig ved valg av yrke, mot 58 % av jentene på allmenfag, og 32 og 34 % av guttene på henholdsvis yrkesfag og allmenfag.

En skal huske på at dette er ungdom som nettopp har forlatt ungdomstrinnet. For mange er ennå selve yrkesvalget et stykke unna. I undersøkelsen for Fellesforbundet hadde ca halvparten ikke bestemt seg for hvilket yrke de ville satse på. Særlig blant de som har valgt allmennfag er usikkerheten rundt yrkesvalget stor (61 % har ikke bestemt seg). Blant yrkesfaglige elever er andelen som har bestemt seg større (64 % har bestemt seg). 

Ser vi nærmere på de som har bestemt seg, finner vi at de fleste bestemmer seg for yrke etter at de har bestemt seg for utdanning. 63 % av dem bestemmer seg for yrke etter at de har bestemt seg for om de skal velge allmennfag eller yrkesfaglig retning i videregående skole. Blant de yrkesfaglige elevene viser det seg at flertallet (55 %) bestemmer seg for yrke etter at de har bestemt seg for hvilket yrkesfaglig grunnkurs de vil ta. 

31 % av de som har bestemt seg for yrke svarer imidlertid at dette bestemte de seg for allerede før siste år av grunnskolen. 16 % hadde allerede bestemt seg for yrke før de begynte på ungdomstrinnet. Ved å lage en grov klassifisering av de yrkene de oppgir at de vil satse på, finner vi at det er særlig de som velger omsorgsyrker som bestemmer seg så tidlig. Dette gjelder imidlertid i noe mindre grad de som velger yrker under helse- og sosialfag.

2.5
Hvem velger helse- og sosialfag?

Vi har hittil sett på hvordan ungdom tenker generelt rundt sine utdannings og yrkesvalg. I det følgende vil vi se nærmere på hvordan de tenker rundt helse- og sosialfag. Undersøkelsene vi har gjort for Norges Rederiforbund og Fellesforbundet hadde ikke som målsetting å se spesifikt på helse- og sosialfag. Dette gjør det vanskelig å få uttømmende svar på de problemstillinger vi helst vil ha svar på, men en del svar er det mulig å få av dette materialet. Bl.a. gir det oss grunnlag for å se nærmere på hvem som velger helse- og sosialfag.  

Sammen med formgivningsfag er helse- og sosialfag et typisk "jentefag". 94 % av de som hadde valgt helse- og sosialfag i Fellesforbundets undersøkelse i 1999 var jenter. Andelen jenter på formgivningsfag var 87 %. Til sammenligning viste denne undersøkelsen at jenteandelen på allmennfag var 58 %. Det er altså tydelig at faget ikke har særlig tiltrekkingskraft på gutter. Vi ba bl.a. ungdommene i denne undersøkelsen å vurdere en del yrker på en 1-5 skala etter hvor interessant de synes de er. Bare 5 % av guttene vurderte det å arbeide innen helse- og sosialektoren som interessant (d.v.s 4 eller 5 på skalaen). 55 % av guttene ga denne type arbeid scoren 1. Til sammenligning vurderte 31 % av jentene helse- og sosialarbeid som interessant. Desverre er det for få gutter i vårt materiale som enten har valgt helse- og sosial eller finner faget helse- og sosialarbeid interessant, til at vi kan si noe om hva som kjennetegner disse guttene.

De som velger helse- og sosialfag skiller seg ikke vesentlig fra de øvrige som velger yrkesfaglig studieretning når det gjelder hva de vektlegger ved utdannningsvalget i 10. klasse. De er i første rekke opptatt av å velge en utdanning som gjør det mulig å gå rett ut i jobb etterpå. De er også yrkesrettet ved at de er opptatt av at utdanningen er rettet mot å lære et yrke. Sammenlignet med dem som velger allmennfag, blir mulighetene for videre studier i liten grad tillagt vekt når man velger helse- og sosialfag. Dette betyr imidlertid ikke at de ikke har ambisjoner om høyere utdanning. Når vi spurte dem om de hadde planer om å ta noen form for høyere utdanning, svarte 60 % av helse- og sosialfagelevene at de hadde slike planer.

Når det gjelder forventninger til yrkeslivet skiller helse- og sosialfagelevene seg ut ved at de ønsker en jobb der de får jobbe med mennesker. 62 % av dem oppgir at dette er svært viktig når de skal velge yrke. Dette sammen med å føle at man er til nytte og har varierte arbeidsoppgaver på en trygg og varig arbeidsplass er de viktigste faktorene for hvilket yrke de vil velge. De er i mindre grad opptatt av høy lønn og rask karriere, selv om henholdsvis 15 og 11 % oppgir at dette er svært viktig. 

Vi har tidligere sett at foreldre er en viktig påvirkningskilde for hvilke utdanningsvalg de unge gjør. Det er derfor også interessant å se på hvilken bakgrunn foreldre til helse- og sosialfagelevene har. Foreldrene til helse- og sosialfageleven har i stor grad det vi kan kalle praktiske yrker i motsetning til det vi kan kalle "akademiske yrker". Det er en klar tendens til at de som har foreldre med høyere utdanning, velger allmennfaglig utdanning. Helse- og sosialfagelevens foreldre har relativt lav utdanningsgrad. Dette gjelder også i forhold til andre yrkesfagelever. De har den laveste andelen foreldre med høyere utdanning med 19 %. Til sammenligning har 62 % av allmennfagelevene og 33 % av yrkesfagelevene foreldre med høyere utdanning. Det er også verdt å merke seg at andelen blant helse- og sosialfagelevene med foreldre som jobber innen helse- og sosialsektoren, ikke er høyere enn blant andre elever. Barn av foreldre som jobber innenfor denne sektoren ser i større grad ut til å velge allmennfag. Dette kan tyde på at i den grad barn av arbeidstakere innen helse- og sosialsektoren velger å satse innenfor samme sektor som sine foreldre, så gjør de det gjennom allmennfaglig studieretning med påfølgende høyere utdanning.

2.6
Hvorfor velger man ikke helse- og sosialfag.

Vel så viktig som å se på hvem som velger helse- og sosialfag, er å se på hvorfor andre ikke velger faget. Vi kan anta at viktig for hvilke fag eller yrker en velger er at de virker interessante. 18 % av 16-17 åringene i Fellesforbundets undersøkelse oppga at de syntes helse- og sosialarbeid var interessant (d.v.s. 4 eller 5 på en skala fra 1-5). Disse 18 % kan en se på som helse- og sosialfags rekrutteringspotensiale. Av disse har kun 26 % (d.v.s. 5 % av alle) valgt helse- og sosial. Dette betyr også at en del som velger helse- og sosialfag ikke er en del av dette rekrutteringspotensialet. Det er faktisk slik at hver tredje elev på helse- og sosialfag ikke finner yrket spesielt interessant (1-3 på skalaen). 

Ved å identifisere rekrutteringspotensialet, kan vi se nærmere på disse, for blant annet å se hvem de er og hvilke fag de av dem som ikke har valgt helse- og sosialfag velger. Tabell 2.2 viser hva det vi kan kalle rekrutteringspotensialet faktisk har valgt.

Tabell 2.2
Hva velger de som synes helse- og sosialarbeid er interessant sammenlignet med de øvrige.

Grunnkurs valgt:
Rekrutteringspotensiale (18 % av alle)
Ikke-potensiale (82 % av alle)

Allmennfag, øk. Adm
40 %
54 %

Helse- og sosialfag
26 %
2 %

Formgivningsfag
7 %
7 %

Elektrofag
4 %
8 %

Hotell- og næringsmiddelfag
3 %
3 %

Byggfag
2 %
4 %

Idrettsfag
2 %
2 %

Mekaniske fag
1 %
7 %

Musikk, dans og drama
1 %
2 %

Naturbruk
1 %
2 %

Kjemi- og prosessfag
1 %
1 %

Tekniske byggfag
0 %
1 %

Trearbeidsfag
0 %
1 %

Annet
12 %
7 %

Sum
100 %
100 %

Den største konkurrenten til helse- og sosialfag er som vi ser allmennfag. 40 % av de som finner helse- og sosialyrket interessant, velger allmennfag istedenfor helse- og sosialfag. Det andre faget som kan oppfattes som en konkurrent til helse- og sosialfag er formgivningsfag. Blant de av rekrutteringspotensialet som velger yrkesfag er dette det faget ved siden av helse- og sosialfag som er det mest valgte. Vi ser også at det innen rekrutteringspotensialet er en større andel som har valgt et annet løp etter grunnskolen enn blant de øvrige. Dette er i første rekke unge som velger jobb, folkehøgskole e.l.

Ser vi på foreldrene til de unge som finner helse- og sosialyrker interessante, men som ikke velger helse og sosialfag, finner vi at andelen som har høyere utdanning er klart større enn blant de som har valgt helse- og sosialfag. 46 % av dem har høyere utdanning mot 19 % blant foreldre til helse- og sosialfagelever. 

I undersøkelsen spurte vi alle som hadde valgt allmennfag om de hadde vurdert ett eller flere grunnkurs på yrkesfag. 42 % av de allmennfaglige elevene oppga at de hadde vurdert dette. Vi spurte disse hvorfor de ikke valgte dette. Generelt svarte de fleste at de heller ville velge allmennfag fordi det gir flere valgmuligheter senere (45 %). Dette kan tolkes som et uttrykk for at en synes det er for tidlig å "binde" seg opp til en mer yrkesrettet utdanning, og at man således vil utsette dette valget til senere. Spesielt er dette en viktig forklaring blant de som har vurdert helse- og sosialfag, men valgt allmennfag. 54 % av disse oppgir dette som en av årsakene til at de valgte allmennfag. En annen årsak som blir nevnt ofte er at man heller vil satse på en akademisk utdannelse. 18 % av de som har vurdert helse- og sosialfag og 23 % av de som har vurdert andre yrkesfag oppgir dette som en viktig grunn. Som vi ser gis det ikke uttrykk for at det er negative vurderinger av helse- og sosialfag som ligger til grunn for ikke å velge det. Årsaker som lønn og og yrkets status blir ikke nevnt, men 5 % oppgir dårlige karrieremuligheter som årsak.

Det negative inntrykket som kommer til uttrykk i media og samfunnet forøvrig med hensyn til hjelpepleier og omsorgsarbeideryrkene, ser altså ikke ut til å være direkte utslagsgivende for at man ikke velger helse- og sosialfag. Derimot er oppfatningen av at allmennfag åpner for flere valgmuligheter en viktig drivkraft for at man velger bort helse- og sosialfag til fordel for allmennfag. Man skal ikke se bort fra at foreldre spiller en rolle i å stimulere til slike valg enten direkte eller indirekte som rollemodeller. Vi ser en klar tendens til at unge med foreldre med høyere utdanning, velger allmennfag. Dette trekket er også tydelig blant de som tilhører rekrutteringspotensialet til helse- og sosialfag, men som velger allmennfag.

2.7
Fremtidige utdanningsplaner

Tall fra NIFU (2000) viser at andelen av grunnkurselevene som planlegger en høyere utdanning har økt på 90-tallet. Økningen har først og fremst skjedd blant jentene, hvor andelen har økt fra 58 % til 67 % i perioden 1991 til 1995, mens guttene har en mer beskjeden økning fra 47 % til 50 %. Hele 27 % av elevene på grunnkurs yrkesfag har planer om ta høyere utdanning. Blant jenter er denne andelen 37 %, hvorav hele 86 % ser for seg en høgskoleutdanning. I følge NIFU går mange av disse jentene med høgskoleambisjoner innenfor helse- og sosialfag.

Et problem for helse- og sosialfag er nettopp avskalingen av elever fra grunnkurset til VKI og VKII/fagbrev. Undersøkelsen for Fellesforbundet gir ferskere data som viser hvor stor andel av de som begynner på grunnkurset som egentlig har planer om å gå inn i og/eller bli i yrkene helse- og sosialfaget utdanner en til. At hver tredje elev på helse- og sosialfag vurderer yrket som bare passe eller mindre interessant kan  i så måte være et varsko. 

Av alle 16-17 åringene i Fellesforbundets undersøkelse svarte 3/4 at de hadde planer om å ta høyere utdanning etter videregående skole. slike planer. Andelen var klart høyest blant de allmennfaglige elevene, der 89 % hadde slike planer, men også blant yrkesfaglige elever oppga nær 2/3 at de hadde planer om dette. Sammenlignet med NIFU-undersøkelsen viser dette også at med Reform-94, har ambisjonene om høyere utdanning økt betydelig blant yrkesfaglige elever. Blant de som gikk på helse- og sosialfag var denne andelen i FFs undersøkelse på 60 %. Dette vitner om at under halvparten har ambisjoner utover å bli i de yrkene helse- og sosialfaget på videregående skole utdanner til.

Dette bekreftes også av svarene vi fikk på spørsmål om hvilket yrke en hadde tenkt å satse på i fremtiden. Alt i alt oppga 51 % at de hadde bestemt seg for yrke. Blant helse- og sosialfagelevene var andelen som hadde bestemt seg 72 %. Det er imidlertid bare 32 % av dem som har bestemt seg for en av de yrkestitlene helse- og sosialfaget utdanner til. Omtrent alle de øvrige som har bestemt seg, oppgir yrkestitler som krever høyere utdanning. I tabell 2.3 har vi satt opp hvilke yrker som helse- og sosialfagelevene vil satse på. Vi gjør imidlertid oppmerksom på at tallene er forbundet med en del usikkerhet, p.g.a. at antall helse- og sosialfagelever i utvalget var lite (70 respondenter). 

Tabell 2.3
Hvilke yrker vil helse- og sosialfagelevene satse på?

Yrker


Barne- og ungdomsarbeider
12 %

Hjelpepleier
8 %

Fotterapeut
4 %

Omsorgsarbeider
4 %

Helseservicearbeid
3 %

Hudpleier
1 %

Ambulansepersonell
1 %

Sum Helse- og sosialfagets yrker
32 %




Lærer/førskolelærer
11 %

Sykepleier
10 %

Barnevernspedagog
4 %

Psykolog
4 %

Jordmor
3 %

Farmasøyt
2 %

Lege
1 %

Andre yrker
5 %

Sum Andre yrker
40 %




Har ikke bestemt seg for yrke
28 %

Sum
100 %

De fleste som velger helse- og sosialfag har som vi ser et ønske om å jobbe innenfor helse- og omsorgssektoren. I tillegg til de 28 % som ikke har bestemt seg ennå, har imidlertid 16 % bestemt seg for yrker utenfor helse- og omsorgssektoren. Blant de som ikke har bestemt seg for yrke ennå er det verdt å merke seg at 70 % av dem har planer om å ta høyere utdanning. Sannsynligheten for at mange av disse forsvinner ut av helse- og sosialfagets yrker, er altså relativt stor. 

En forskjell mellom helse- og sosialfagelevene og de av rekrutteringspotensialet som ikke har valgt helse- og sosialfag, er at en større andel av de sistnevnte ikke har bestemt seg for yrke ennå (39 %). 30 % av rekrutteringspotensialet har imidlertid bestemt seg for å satse på et yrke innen helse- og omsorg. Sykepleier og psykolog blir hyppigst nevnt blant disse. 

Kvalitative data fra AHS-UIB (Håkon Høst 2000) bekrefter det samme bildet. Det samme gjør søkerdata fra NIFU (1997). Mange av elevene på grunnkurset i helse- og sosialfag ønsker ikke å fortsette videre mot de yrkene utdanningen kan kvalifisere til. Ikke minst er det en betydelig overgang til allmennfaglig påbygning, enten etter VKI eller for hjelpepleiernes del, etter fullført VK2. Selv etter fullført VK2 i hjelpepleie, er det mange som ikke går ut i yrket, men istedet over til en høgskoleutdanning, og da først og fremst sykepleierutdanningen. Dette gjelder spesielt de yngste elevene. Lærerene på helse- og sosialfag opplever at elevene, med unntak av de voksne elevene, er klart mindre motiverte nå enn i årene rett etter innføringen av Reform 94. 

Lærerne på hjelpepleie rapporterer også om at hjelpepleieryrket har lav status blant elevene. Selv blant helse- og sosialfagelever er det ansett som dumt å bli hjelpepleier. En lærer utrykker det slik (H.Høst 2000):

"Det er jo litt skremmende at ingen ønsker å bli hjelpepleiere - at hjelpepleier ikke er et yrke man er stolt av. Det synes jeg vi ser når de begynner her - at ingen av dem skal bli hjelpepleiere. Alle skal bli noe annet. Det er på en måte ikke akseptert i den aldersgruppen å bli hjelpepleier. Da er du helt teit om du velger et sånt yrke."

Mange av lærerne på hjelpepleie oppmuntrer dessuten elevene, spesielt de flinke, til å gå videre på sykepleierutdanning for dermed å ha flere yrkesmuligheter. Likevel understreker Høst (2000) at (sykepleier)-lærerne i hjelpepleierutdanningen jevnt over uttrykker stor respekt for utdanningen og den faglige standarden elevene oppnår etter endt hjelpepleierutdanning. Intervjuene med lærerne som Høst har foretatt, tyder ikke på at lærerne formidler et negativt syn på hjelpepleieryrket og -utdanningen, og dermed skremmer elevene fra å gå videre med det.

3.
Holdninger til hjelpepleier- og omsorgsarbeideryrket 

Vi har sett at foreldre og venner er viktige påvirkningskilder når ungdommene gjør sine utdanningsvalg. Det er derfor viktig å se nærmere på hvilke holdninger er det disse påvirkningskildene baserer sin påvirkning på. Det er naturlig at det inntrykket disse har av helse- og sosialfag og de yrkene faget utdanner til vil videreføres også til den enkelte ungdom. Vi vil derfor i dette kapittelet forsøke å avdekke hvilke holdninger som ulike grupper av befolkningen sitter inne med om yrket. Vi vil også se på hvordan ansatte innen yrket oppfatter sin situasjon, og i hvilken grad disse kan ventes å være positive "advokater" for yrket og utdanningen. 

3.1
Ungdom

I kapittelet om ungdom og utdanningsvalg tidligere i denne rapporten presenterte vi noen indirekte data om hvilke holdninger ungdom som går i videregående opplæring har til hjelpepleieryrket. Kun 8 prosent av elevene på grunnkurset i helse- og sosial ønsker å bli hjelpepleiere. Lærerne på helse- og sosialfag rapporterer også om at hjelpepleieryrket har lav status selv blant elevene som går på helse- og sosialfag. 

Det finnes heller ikke blant ungdomsskoleelever egne undersøkelser om deres holdninger til helse- og sosialfag, og til yrkene hjelpepleier og omsorgsarbeider. Undersøkelsen Opinion har gjennomført blant rådgivere gir imidlertid et interessant bilde av holdningene blant ungdommene. Selv om rådgiverne kun kan gi annenhånds informasjon om ungdoms holdninger, er deres inntrykk likevel sannsynligvis en ganske god indikator på ungdommenes holdninger. På åpent spørsmål om hva rådgiverne tror er den viktigste grunnen til nedgangen i søkningen til grunnkurset i helse- og sosialfag, er det et par-tre hovedsvar som går igjen:


1. Lav lønn


2. Negativ mediefokusering


3. Tungt arbeid

Lav lønn nevnes av det store flertallet av rådgiverne (76 prosent). Negativ mediefokusering nevnes også av svært mange. Deretter følger det at arbeidet er tungt som en hyppig nevnt årsak. Den negative mediefokuseringen går jo på lønns- og arbeidsforholdene, og mediefokuseringen nevnes naturlig nok gjerne i kombinasjon med lav lønn og tungt arbeid. Det må understrekes at spørsmålet er stilt åpent, det vil si at det ikke er lest opp noen svaralternativ, og at faktorene derfor er nevnt på eget initiativ av rådgiverne. Andelene som nevner de tre nevnte faktorene er derfor bemerkelsesverdig høye, spesielt når det gjelder lønn.

Det er ikke uventet at flertallet av rådgiverne nevner økt lønn som det som må til for å snu den negative rekrutteringstrenden for helse- og sosialfagene. Ganske mange peker også på at det er viktig å fram de positive sidene ved yrkene i media, f.eks. jobbsikkerhet og verdiene i et omsorgsyrke. Økt status henger sammen med både lønn og positiv medieomtale, og nevnes også av endel. Noen få nevner også tiltak som kan ligge innenfor rammen av yrkes- og utdanningsveiledningen i skoleverket; nemlig at ungdom får kontakt med de som jobber innenfor ulike fag i pleie- og omsorgssektoren, enten gjennom at ungdom selv besøker arbeidsplassene eller ved at arbeidstakere innenfor sektoren drar på skolebesøk. Synligjøring av mulighetene med helse- og sosialfag er også nevnt.

Slik rådgiverne rapporterer stemningen blant ungdom til helse- og sosialfag, er det altså lav lønn, dårlige arbeidsforhold og den negative mediefokuseringen på dette som har hovedskylden for den nedgangen i søkertallene. Selv om den negative mediefokuseringen i praksis henger nært sammen med lønns- og arbeidsforholdene, er det viktig å ha klart for seg at den trolig også er selvstendig faktor. Hvis de positive sidene ved yrkene var mer framme i media, ville dette trolig skape mer positive holdninger til fagene og yrket, hvis man skal dømme etter svarene til rådgiverne. Mer positive holdninger kan i sin tur gi seg utslag i økt søkning til helse- og sosialfag.

3.2
Allmennbefolkningen

Holdningene i allmennbefolkningen til hjelpepleier- eller omsorgsarbeideryrket kan lett påvirke ungdommenes holdninger og utdanningsvalg, gjennom foreldre, gjennom andre kjente og gjennom media. Media har blant fokusert endel på lav lønn og slitsomt arbeid i flere av omsorgsyrkene de senere årene. Man kunne tenke seg at dette har påvirket både foreldre og ungdommene selv. 

Sålangt vi kjenner til, finnes det dessverre ikke noen undersøkelser de seneste fem årene som sier noe om holdningene blant den norske allmennbefolkningen til hjelpepleier- eller omsorgsarbeideryrket. 

3.3
Hjelpepleiere og omsorgsarbeidere

I forhold til utdannings- og yrkesvalg, vil man som regel finne holdningspåvirkere som fungerer som "advokater" for yrket og utdanningen. Disse kan være viktige for rekrutteringen fordi de bidrar aktivt til å spre et positivt bilde av yrket. Ringvirkningene av én "advokat" kan være store. De som selv er i yrket er som regel nærmest til å ha et så positivt forhold til yrket at de aktivt anbefaler yrket. Yrkesutøvernes holdninger til eget arbeid er derfor av interesse, også i en rekrutteringssammenheng.

For Norsk helse- og sosialforbund gjennomførte Opinion i mars-april 2000 en medlemsundersøkelse blant i alt 1000 yrkesaktive medlemmer. Utvalget besto derfor alt overveiende av yrkesaktive hjelpepleiere. Så mange som én av tre hadde vurdert å slutte som hjelpepleier eller omsorgsarbeider det siste året. Av disse oppgir et flertall stress og fysiske belastninger i jobben som viktigste årsak, deretter følger lav lønn.

At én av tre hjelpepleiere og omsorgsarbeidere har vurdert å slutte bare i løpet av det siste året, viser at man kan få et problem med å beholde de arbeidstakerne som allerede er i sektoren. Tiltross for at det er stress og fysiske belasninger som er den viktigste grunnen for å vurdere å slute i yrkene, har de yngre yrkesutøverne i større grad enn de eldre vurdert å slutte. En nærliggende forklaring på dette kan være at de eldre har større problemer med å finne annet arbeid, og derfor er mer bundet til sektoren. 

NOVA (Abrahamsen 2000) har fulgt et utdanningskull hjelpepleiere over 13 år, og funnet at deltidsarbeid, perioder med opphold fra yrket og overgang til andre yrker reduserer yrkesinnsatsen til 50 prosent av hva den ville ha vært dersom pleierne hadde jobbet heltid gjennom hele perioden. Kun 25 prosent av kullet jobbet heltid som hjelpepleiere 13 år etter at de gikk ut. 50 prosent jobbet deltid. De resterende 25 prosent hadde enten forlatt yrket eller jobbet ikke på undersøkelsestidspunktet. Antakelig er andelen som har forlatt yrket en del høyere enn dette fordi mange av dem som ikke har svart på spørreskjemaet trolig har forlatt yrket. Både familiesituasjonen og arbeidsbelastningen trekker hjelpepleiere ut av yrket. Et interessant resultat er at få hjelpepleiere kommer tilbake på full tid etter at småbarnsfasen er over. Dette kan kanskje tolkes som at både omsorg for større barn, og belastningene ved et tungt arbeid bidrar til å redusere arbeidsinnsatsen. Andelen som har forlatt yrket eller trappet ned er størst i alders- og sykehjem. NOVA finner at manglende karriéreveier også er en viktig forklaring på at hjelpepleiere forlater yrket. De fleste som forlot yrket, søkte seg over til andre yrker innen helsesektoren.

Fra et rekrutteringsperspektiv inneholder Opinions undersøkelse blant hjelpepleiere et annet negativt resultat. Hele 58 prosent av medlemmene ikke ville anbefale sine barn å gå inn i hjelpepleier- eller omsorgsarbeideryrket dersom barnet spør om råd.  Kun 30 pst. svarer at de ville anbefale yrket til sine barn. Det er flere faktorer som trekkes fram som grunner til å ikke anbefale yrket, blant de viktigste er stress og fysiske belastninger i jobben, lav lønn og ubekvem arbeidstid. Flere peker også på lav bemanning, manglende utviklingsmuligheter og en følelse av å bli lite verdsatt. Noen sier at de heller ville anbefale sykepleieryrket hvis barnet skulle tenke i retning av omsorgsyrkene. Enkelte opplever også hjelpepleieryrket som på vei ut.

Resultatene fra undersøkelsen stemmer godt overens med dataene som viser at ungdom med foreldre som jobber innenfor helse- og sosialsektoren, ikke har en større tilbøyelighet til å velge helse- og sosialfag enn ungdom med foreldre i andre yrker.

Sett i forhold til rekrutteringen til hjelpepleier- og omsorgsarbeideryrket er det urovekkende at så få av yrkesutøverne selv vil anbefale det til sine egne barn. Hjelpepleieryrket mangler i stor grad de "advokatene" som bidrar til å spre positive holdninger til et yrke. Alt annet likt, innebærer det at en står overfor større utfordringer i rekrutteringsarbeidet til faget og til yrkene enn ellers.

4.
Informasjon om utdannings- og yrkesvalg i grunnskolen

Informasjon om eksisterende utdanningstilbud er en grunnleggende faktor når ungdom skal gjøre sine valg. Som vi har sett er den informasjonen som blir gitt i forbindelse med ungdommenes overgang fra grunnskole til videregående skole av stor betydning for noen, men av noe mindre betydning for andre. Uavhengig av hvor sterkt de unge vektlegger informasjonen som blir gitt, er tilgang til grundig og relevant informasjon om de muligheter man har i det videregående utdanningsløpet en forutsetning for å kunne treffe et velfundert utdanningsvalg.

Vi skal i dette kapittelet se nærmere på informasjonsarbeidet eller utdannings- og yrkesveiledningen som blir gjort overfor grunnskoleelevene. Vi vil se på både hvordan dette arbeidet er lagt opp generelt, og i forhold til grunnkurset i helse- og sosialfag. Grunnlagsmaterialet for gjennomgangen er en kartlegging blant fylkeskommunenes utdanningsavdelinger vi har gjennomført av hvordan dette arbeidet legges opp, og hvilket materiell som brukes, samt en egen spørreundersøkelse blant rådgivere på 153 grunnskoler med ungdomstrinn i Norge. På denne måten får vi belyst både avsender- og formidlerleddet i utdannings- og yrkesveiledningen. 

4.1
Opplegg for utdannings- og yrkesveiledning til grunnskoleelever 

Informasjon kan spres på mange måter. Det kan være alt fra å dele ut informasjonshefter, til å involvere mottaker aktivt gjennom prosjektoppgaver eller hospiteringsordninger. Hvilke opplegg som velges er skoleeiers ansvar. Det betyr at for grunnskolenivået er det den enkelte kommune og ofte den enkelte skole, som er ansvarlig for å bestemme hvordan utdannings- og yrkesveiledningen skal legges opp. 

Et viktig element i den gjeldende metodiske veiledningen for utdannings- og yrkesveiledningen i grunnskolen ("Ungdom i valg", 1998) er at utdannings- og yrkesveiledningen skal knyttes til opplæringen i fagene. For å spissformulere hva den ikke skal være:  den skal ikke være et separat tema som kun involverer rådgivningstjenesten, og som kun drives de siste månedene forut for søknadsfristen for videregående opplæring. I tillegg til den felles veiledningen, som i mer eller mindre grad er integrert i fagene, skal det gis individuell veiledning for de som ønsker det. Veiledningen skal ha et bredt fokus, og skal "gjennom deltakelse og ansvarsoverføring i varierte aktiviteter i opplæringen" utvikle ungdommenes evne til å foreta utdanningsvalg i tråd med ens evner og interesser og på grunnlag av solid kunnskap om hvilke muligheter og begrensninger som finnes. Det legges altså opp til at utdannings- og yrkesveiledningen skal omfatte ulike typer opplegg med prosjektarbeid og deltakelse som sentrale element. 

4.1.1
Statens utdanningskontor

Det finnes imidlertid flere aktører som på en eller flere måter er involvert i informasjonsarbeidet. I de ulike fylkene spiller Statens utdanningskontor og Fylkeskommunenes utdanningsavdelinger en rolle som tilretteleggere og deltakere i informasjonsarbeidet. 

Statens utdanningskontor sin rolle er i første rekke en tilsynsrolle. Disse kontorene har et tilsynsansvar overfor alle utdanningsnivåer i fylket, men ingen påleggsmyndighet overfor skolene eller skoleeier. En av oppgavene er å utarbeide en årlig tilstandsrapport over utdanningssektoren i fylket. De innehar imidlertid en rådgiverrolle overfor skoleeier (kommune og fylkeskommune), og er som regel med å koordinere rådgiversamlinger sammen med fylkeskommunene. Vår kartlegging av de ulike fylkene viser at enkelte utdanningskontor også involverer seg i diverse prosjekter sammen med fylkeskommunene, bl.a. for å styrke rekrutteringen i enkelte fag. 

4.1.2
Fylkeskommunen

Fylkeskommunene er skoleeier for de videregående skolene. Deres rolle når det gjelder informasjonsarbeidet i grunnskolen, er mer en tilretteleggerrolle. De har ansvaret for å stille felles informasjonsmateriell til rådighet, og de aller fleste arrangerer en eller flere rådgiversamlinger hvert skoleår. Det eneste fylket som ikke arrangerte slike samlinger siste år var Møre og Romsdal. Disse samlingene blir i de fleste tilfeller arrangert sammen med Statens utdanningskontor. Her blir eventuelle endringer i fagtilbud og hva ulike skoler tilbyr gjennomgått. Målsettingen med disse samlingene er først å fremst å skolere rådgiverne best mulig til den oppgaven de står foran. I mange av fylkene blir også representanter fra næringslivet invitert til å være med. Både LO og NHO er ofte deltakere på disse samlingene. 

Vår kartlegging av fylkene viser at det i ulik grad blir lagt vekt på styrking av enkeltfag ved rådgiversamlingene. Enkelte fylker synes å legge stor vekt på at deres informasjonsoppgave er å gi nøytral informasjon uten å prøve å påvirke ungdommene i noen spesiell retning, mens andre ser ut til å engasjere seg mer i å prøve å snu negative trender for enkeltfag. Lokalt eller regionalt næringslivs behov er ofte en drivkraft for slikt engasjement. En bevisstgjøring av rådgiverne til å styrke søkningen på yrkesfaglig studieretning, blir av mange fremhevet. Derimot viser vår kartlegging at det ikke ennå er gjort noe særlig i slike fora for å styrke rekrutteringen til helse- og sosialfag. 

Representanter fra fylkeskommunene deltar i relativt liten grad aktivt i informasjonsarbeidet. De stiller imidlertid opp dersom kommuner og skoler ber om det. En del av fylkene har egne opplegg rettet mot foreldre. Det synes derimot å være et utbredt samarbeid mellom representanter fra ulike videregående skoler og grunnskoler i informasjonsarbeidet. Den vanligste formen for dette samarbeidet er at lærere og i noen grad elever fra ulike fag på videregående skole, kommer til grunnskolene og informerer, men også at grunnskoleelevene får hospitere eller besøke videregående skoler i nærheten er også vanlig. Vi vil senere i rapporten gå grundigere igjennom hva hvert fylke gjør i forhold til informasjon om videregående utdanning.

4.1.3 
Kommunene og den enkelte skole

Ansvaret for utdanning- og yrkesveiledning ligger hos den enkelte kommune eller grunnskole, og stat og fylkeskommunene legger i liten grad føringer i forhold til dette arbeidet. Dette resulterer i at der er noe variasjon i opplegget for dette arbeidet fra kommune til kommune, og skole til skole. Dette gjelder både i forhold til hvilket klassetrinn de begynner veiledningen på, omfanget av opplegget, og innholdet i arbeidet.

Mens enkelte skoler konsentrerer sin innsats på det siste skoleåret er det mange som begynner allerede i 8. klasse. Et eksempel på en kommune som satser på et opplegg allerede fra 8. klasse er Stord kommune i Hordaland. Kommunen har satt ned en styringsgruppe som består av representanter fra det lokale næringsliv, kommunen, grunnskolene, de videregående skolene, arbeidskontoret, og opplæringskontoret. Det er utarbeidet en plan for utdannings- og yrkesveiledning, som skisserer ulike opplegg for hvert halvår fra 8. - 10. klasse. Elevene får utdelt en perm der alt stoff om utdannings- og yrkesorientering de tre årene skal samles. I 8. klasse er det lagt opp til en del bedriftsbesøk og prosjektarbeid for å lære næringslivet i Stord å kjenne. I 9. klasse blir Reform-94 presentert, og de ulike grunnkursene blir gjennomgått ved bruk av video og påfølgende elevarbeid. Arbeidsuke blir også arrangert på dette trinnet. Elevene må skrive en rapport fra arbeidsuken, og det blir også arbeidet med å skrive jobbsøknader, og gjennomføre jobbintervju. 

I 10. klasse blir det på høsten gitt en grundigere orientering om grunnkursene og hvilke utdanningsveier man kan velge fra hvert grunnkurs. Det blir brukt en time pr. klasse for å gjennomgå elevheftet "Videre utdanning og opplæring for deg". Det blir arrangert foreldremøte der foreldrene får  samme orientering som elevene om Reform-94 og de ulike grunnkursene. Elevene gjennomfører et prosjektarbeid kalt "Framtida mi", som går ut på å kartlegge egne interesser og anlegg i forhold til forskjellige yrkesretninger. Rådgiverne fra de videregående skolene i området (Stord og Fitjar) kommer til skolen og orienterer om skolene og deres fagtilbud. I tillegg kommer representanter fra det lokale næringsliv, kommunen, arbeidsformidlingen for å orientere om lokale arbeidsplasser og lærlingeordninger. Høgskolen i Stord/Haugesund informerer om sykepleierutdanning, lærerutdanning, førskolelærerutdanning, ingeniør- og maritim utdanning, og økonomiutdanning. I tillegg blir det arbeidet med prosjekt om kjønnsrolle og yrkesliv.

I vårhalvåret blir de videregående skolene i området besøkt, og lærere fra enkelte linjer på skolene kommer for å informere om sine fag. Helse- og sosialfag er ikke blant disse fagene. Det blir også arrangert en yrkes- og utdanningsmesse, som alle elevene besøker, før selve søkningsprosessen starter. Her får elevene en inngående orientering om hvordan de skal fylle ut søknaden, og hvordan de skal bruke informasjonsheftet om videregående utdanning i fylket.

Stord kommune kan stå som et eksempel på hvordan man sammen med det lokale næringsliv legger opp et veiledningsløp som strekker seg over hele ungdomstrinnet. Vi har ikke vurdert kvaliteten på dette opplegget, men det er klart at et slikt opplegg er avhengig av engasjement fra alle parter, skal det fungere etter hensikten. Et slikt engasjement kan variere fra kommune til kommune.

Hvilke opplegg blir så brukt rundt om kring i kommune-Norge? I forbindelse med en hovedoppgave ved Høgskolen i Akershus (Johanssen og Kvamme 1995), ble det gjennomført en undersøkelse blant rådgivere ved 42 skoler (av et bruttoutvalg på 55 skoler). Denne gir et visst inntrykk av hvordan utdannings- og yrkesveiledningen ble drevet tidlig på 90-tallet. Den viser at det normalt (median) ble gitt ca. 5 timer teoretisk yrkesorientering i første året på ungdomsskolen, ca. 10 timer i andre året, og ca. 16 timer i avgangsåret. Forfatterne har klassifisert innholdet denne yrkesorienteringen i indre faktorer (hjelpe elevene til å bli klar over sine evner og interesser) og ytre faktorer (informasjon om utdanninger og yrker). På alle klassetrinn er det de ytre faktorene som dominerer. Alle skolene brukte tradisjonell klasseundervisning, mens ca. halvparten brukte gruppearbeid eller individuelt arbeid i den teoretiske yrkesorienteringen. Nesten alle skoler oppga at foreldrene blir trukket med i yrkesorienteringen på en eller annen måte. Når det gjelder den praktiske yrkesorienteringen, så hadde litt over halvparten av skolene slik orientering i første året på ungdomsskolen, mens nesten alle hadde det i de to siste årene på ungdomsskolen. I tillegg til den tradisjonelle arbeidsuka, var bedriftsbesøk vanlig tidlig i ungdomsskolen, mens arbeidsutplassering som valgfag ble tilbudt av noen skoler i siste året. Den faktiske vektleggingen mellom teoretisk, praktisk og individuell yrkesorientering varierte mellom skolene. Det samme gjorde synspunktene på hvilken form som burde vektlegges, men individuell yrkesorientering ble tillagt størst verdi av et flertall av rådgiverne. 

I spørreundersøkelsen OPINION gjennomførte blant rådgiverne forsøkte vi å kartlegge hvordan skolene legger opp sin utdannings- og yrkesveiledning på grunnskolenivået idag.

På spørsmålet om når de startet med å gi orientering om utdannings- og yrkesvalg, oppga 73 % at dette startet i 8. klasse. Dette viser at en betydelig andel av grunnskolene begynner å forberede sine elever til utdanningsvalget tidlig. Bare 5 % venter til 10. klasse med dette arbeidet. Størrelse på skolen ser ikke ut til å ha særlig betydning for hvor tidlig man starter med dette arbeidet. Derimot ser vi en tendens til at en større andel blant byskolene venter til 9. klasse før de begynner, enn tilsvarende er blant skoler i landkommunene. Likevel oppgir 58 % av byskolene også at de starter i 8. klasse.

Hva slags utdannings- og yrkesveiledningsopplegg man starter med i 8. klasse varierer en del. I figur 4.1 har vi satt opp en oversikt over hva skolene oppgir at de har av opplegg mot 8. klassingene.

Figur 4.1  Hvilket utdannings- og yrkesveiledningsopplegg har grunnskolene for 8. klassingene  
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På dette spørsmålet var det mulig å oppgi flere alternativ, noe som gjør at fordelingen ikke summerer seg til 100 %. Figuren gir et bilde av de aktivitetene grunnskolene i Norge har for 8. klassingene rettet mot å forberede dem til utdannings- og yrkesvalget. Vi ser at omtrent hver tredje skole allerede på dette trinnet begynner å informere om grunnkursene. Det som imidlertid er mest utbredt i 8. klasse er ulike klasseprosjekt og bedriftsbesøk. Disse to blir gjerne kombinert, noe som tyder på at bedriftsbesøk ofte blir fulgt opp med prosjektarbeid. Det er ingen signifikante forskjeller mellom større og mindre skoler i materialet, men det kan synes som at skoler i landkommunene er mer aktive i utdannings- og yrkesveiledningen på dette klassetrinnet enn skoler i byene. Unntaket er bedriftsbesøk, som er like mye benyttet av byskoler som skoler i landkommuner. Vi ser at mange skoler oppgir at de også har andre typer opplegg. Disse svarene ble dessverre ikke spesifisert.

Figur 4.2  Hvilket utdannings- og yrkesveiledningsopplegg har grunnskolene for 9. klassingene  
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Når vi kommer til 9. klasse har de aller fleste skolene ett eller flere opplegg for utdannings- og yrkesveiledning. Bare 6 % har ennå ikke startet sitt informasjonsarbeid. Omtrent to av tre skoler gir nå orientering om de ulike grunnkursene i videregående skole. Så å si alle som gir slik informasjon i 8. klasse følger opp med mer informasjon om dette i 9. klasse. Over halvparten gjennomfører nå bedriftsbesøk for å gi elevene innblikk i yrkeslivet og det lokale næringsliv. Også på dette trinnet synes det som slike besøk blir fulgt opp med prosjektarbeid. Også når det gjelder informasjon om Reform-94 og grunnkursene er det nå større korrelasjon med prosjektarbeid. Dette vitner om at utdannings- og yrkesveiledningsopplegget i 9. klasse har en bredere basis enn i 8. klasse. På hver tredje skole inkluderes nå besøk rettet mot utdanningssystemet, enten ved besøk på videregående skole eller utdanningsmesse. 72 % av skolene gjennomfører arbeidsuke i 9. klasse. 

Forskjellene mellom by og land er ikke så store nå som i 8. klasse, selv om det ennå er slik at byskoler har et litt lavere aktivitetsnivå i veiledningsopplegget enn i skoler i landkommunene. Dette gjelder først og fremst orientering om Reform-94 og grunnkursene.

Figur 4.3  Hvilket utdannings- og yrkesveiledningsopplegg har grunnskolene for 10. klassingene  
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Aktiviteten virker å være ganske stor i 10 klasse, med hensyn til utdannings- og yrkesveiledningsopplegg. Alle skoler har nå et eller annet opplegg til elevene. Det mest grunnleggende av dem alle - orientering om grunnkursene - blir gitt i 97 % av skolene. Utfra den grunnleggende betydning en slik orientering har for utdanningsvalget, er det litt oppsiktsvekkende at ikke samtlige skoler gjennomfører en slik orientering. Det er imidlertid ikke slik at de ikke har noen form for veiledningsopplegg. De skolene dette gjelder er i første rekke små skoler, der individuell veiledning vektlegges. 

Bedriftsbesøk er fortsatt en viktig aktivitet, men vi ser nå at opplegget er i sterk grad rettet mot utdanningsvalget. 92 % besøker, og 85 % får besøk av representanter fra videregående skoler. Utdanningsmesse er et tilbud som blir benyttet av 3 av 4 skoler. Når vi vet at ikke alle fylker arrangerer slike messer, er det tydelig at det tilbudet som finnes i stor grad blir benyttet av skolene. 

30 % av skolene oppgir andre typer opplegg. På dette spørsmålet ble disse oppleggene notert. Det som nevnes oftest er individuell veiledning, ulike partnerskapsordninger med bedrifter, arbeidsuke, og prosjekt rettet mot foreldrene. På et direkte spørsmål senere i undersøkelsen svarer hele 96 % at de har egne møter med foreldrene om utdanningsvalget til elevene. Vi spurte rådgiverne også om hvor stor andel av avgangselevene som gis individuell veiledning. Hele 56 % av dem oppgir at alle avgangselevene mottar individuell veiledning. Størrelsen på skolen er en sentral faktor for hvor stor andel som får slik veiledning. Blant skoler med over 100 avgangselever er det bare hver 10. skole som gir individuell veiledning til alle. 

Hvis vi skal oppsummere de oppleggene som blir brukt i grunnskolene i 8-10. klasse, kan vi si at 97 % blir orientert (felles) om grunnkursene i videregående skole. Til sammen 86 % gjennomfører ett eller flere bedriftsbesøk, og 94 % gjennomfører besøk på videregående skoler. Prosjektarbeid/ klassearbeid virker å være sentralt gjennom alle tre årene, og til sammen 88 % av skolene gjennomfører ett eller flere prosjekter i løpet av ungdomstrinnet. 

4.2
Rådgivers rolle

Som vi har sett har rådgivere en mindre betydning som direkte påvirkningskilde for ungdoms videregående utdanningsvalg. Dette betyr imidlertid ikke at de har en mindre betydningsfull rolle i valgprosessen. Som nevnt tidligere virker det å være en utbredt oppfatning blant rådgivere og også utdanningsavdelingene i fylkene, at rådgivningsarbeidet skal være mest mulig nøytralt og legge vekt på at informasjonen som gis skal gi best mulig grunnlag for selvstendige valg. 

I rådgiverundersøkelsen ba vi rådgiverne oppgi i hvilken grad de vektlegger ulike forhold i rollen som rådgivere. I tabell 4.1 har vi satt opp svarfordelingene for hvert av disse forholdene. 

Tabell 4.4 
I hvilken grad vektlegges følgende forhold i utdannings- og 



yrkesveiledningsarbeidet 

Vektlegging
Nøytral framstilling av de ulike grunnkursene
Egne vurderinger av de ulike grunnkursene
Elevenes egne interesser og ferdigheter
Behov for å styrke rekrutteringen til enkelte grunnkurs

Stor vekt
75 %
6 %
92 %
8 %

Noe vekt
20 %
27 %
6 %
34 %

Mindre vekt
3 %
25 %
1 %
28 %

Liten eller ingen vekt
1 %
40 %
1 %
28 %

Ikke sikker
2 %
2 %
0 %
2 %

Sum
100 %
100 %
100 %
100 %

Tabellen viser at rådgiverne i stor grad vektlegger elevenes egne interesser og ferdigheter sammen med en nøytral framstilling av grunnkursene i sitt veiledningsarbeid, og i langt mindre grad tar hensyn til egne vurderinger og evt. behov for å styrke rekrutteringen til enkelte grunnkurs. Dette tegner et bilde av en grunnleggende og samstemt holdning til rådgiverprofesjonen. Det er ingen forskjell på yngre og eldre rådgivere på disse spørsmålene. 

I den grad en måtte ønske å styrke rekrutteringen til enkelte fag eller grunnkurs, gir tabellen over et signal om at det kan være vanskelig å gjøre dette kun gjennom skolenes egen rådgivningstjeneste. Likevel merker vi oss at en del legger noe vekt på rekrutteringsbehov. Det er heller ingenting i vårt materiale som tilsier at rådgiverne har negative holdninger til at andre aktivt forsøker å rekruttere til enkeltfag. Bl.a. oppgir 47 % at de ser på informasjon fra eksterne aktører fra ulike bransjer som viktig for ungdommenes valg av utdanningsretning. 

Et mulig problem for rådgiverne er at de ikke får tilstrekkelig med tid til å dekke behovet for individuell veiledning. Selv om 56 % av skolene gir individuell veiledning til alle avgangselevene, oppgir 66 % av rådgiverne at de får for liten tid til dette arbeidet. Mangel av tid kan være et hinder for å engasjere seg for å styrke rekrutteringen i enkeltfag, men sannsynligvis er den lave vektleggingen av dette et uttrykk for en mer grunnleggende holdning til hva rådgivers rolle skal være.

4.3
Hvilket materiell brukes i informasjonsarbeidet?

Sentralt i alt informasjonsarbeid er å ha tilgang til godt informasjonsmateriell. Materiellet som brukes til informasjon om utdanningsveier og yrkesmuligheter er en viktig grunnplanke i prosessen fram til elevens endelige valg av videregående utdanning. Nedenfor vil vi kort redegjøre for hvilket informasjonsmateriell som brukes i grunnskolen, og hvilke tilleggsmateriell som brukes for å informere om helse- og sosialfag.

Staten utgir to hefter som gir grunnleggende informasjon om hvordan videregående utdanning er bygget opp etter Reform-94, og hvilke valgmuligheter og rettigheter man har. Dette er "Videregående opplæring for deg?" som går igjennom rettigheter, hvordan videregående opplæring er lagt opp, og en presentasjon av grunnkursene med påfølgende VKI og VKII muligheter, samt fagopplæring. Det er også utarbeidet et eget hefte for allmennfag "Studieretning for allmenne, økonomiske og administrative fag" der de ulike fagene blir presentert. Med unntak av Oppland, Finnmark, Sogn og Fjordane og Nord-Trøndelag blir disse to heftene benyttet i alle fylkene.

I tillegg til disse to heftene fra Staten, utarbeider hvert fylke en egen opplæringskatalog, som presenterer fag, grunnkurs og hvilke skoler i fylket som tilbyr de enkelte fagene. Alle fylkene utarbeider en slik katalog.

Dette er det vi kan kalle det grunnleggende materiellet. Disse heftene gir nøytral informasjon om fag og valgmuligheter uten å fremheve noe grunnkurs framfor et annet. I tillegg til denne informasjonen vil fagopplæringskontorene i noen grad utarbeide egne brosjyrer der mulighetene for læreplasser i fylket blir presentert. Det er vårt inntrykk at ikke alle fagopplæringskontorene utarbeider slikt materiell. I slike brosjyrer vil også fagopplæring innen helse- og sosialfag være presentert. Enkelte videregående skoler utarbeider egne brosjyrer der skolen presenterer seg selv og hvilke fag de tilbyr. 

Sist men ikke minst kommer materiell fra eksterne aktører, som yrkesorganisasjoner, bransjeorganisasjoner, lokale bedrifter og andre som har ønske om å rekruttere elever til "sine" fag. Med synkende ungdomskull de siste årene, og økende mangel på arbeidskraft, er kampen om ungdommen blitt hardere. Dette har ført til at stadig flere aktører prøver å nå ungdommene for å påvirke deres utdanningsvalg i sin retning. 

Presentasjonen av helse- og sosialfag i "Videregående opplæring for deg?" er en gjennomgang av fagene på de ulike nivåene grunnkurs, VKI og VKII. Det blir lagt vekt på å presentere fagene og hvilken kompetanse som kreves for å komme inn, samt hvilke yrker disse utdanner til og hvilke arbeidsoppgaver og kvalifikasjoner det forventes at man har i disse yrkene. Presentasjonen er gitt i en nøytral og objektiv form, på linje med presentasjonen av de andre fagene. Fylkeskatalogene som blir utarbeidet av fylkeskommunene gir i mindre grad informasjon om innholdet i de ulike grunnkursene, men legger vekt på hvilke skoler i fylket som tilbyr de ulike fagene. 

Også innen helse- og sosialfag finnes ekstra materiell fra det vi kan kalle eksterne aktører. Norsk Helse- og sosialforbund har de siste årene sendt diverse informasjonsmateriell til alle grunnskoler i landet. Dette materiellet har vært en video med presentasjon av utdannings- og yrkesmuligheter innen faget, samt brosjyrer og plakater. Vi vil presentere dette rekrutteringstiltaket grundigere litt senere.

I rådgiverundersøkelsen forsøkte vi å kartlegge i hvilken grad skolen brukte eller hadde informasjonsmateriell utover det vi kan regne som grunnlagsmateriellet. Vi spurte da først om det for avgangselevene sist skoleår fantes noe tilleggsmateriell for helse- og sosialfag. 64 % av skolene oppgir at de hadde slikt tilleggsmateriell for helse- og sosialfag. Hvis vi legger til grunn at NHS har sendt sitt materiale til alle skoler, skulle naturligvis denne prosenten vært 100, men her må vi ta hensyn til at enkelte skoler ikke bruker materialet, og at en del rådgivere ikke fullt ut har oversikt over alt materiale som finnes på skolen. Vi fulgte opp dette med et spørsmål om hva slags tilleggsmateriale som ble brukt av skolen. Figur 4.4 viser fordelingen fordelt på alle skoler.

Figur 4.4
Tilleggsmateriale for helse- og sosialfag brukt i utdannings- og 


yrkesveiledningsopplegget.
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Nær halvparten av grunnskolene bruker egne brosjyrer for helse- og sosialfag, mens 29 % bruker videomateriale. Sannsynligheten for at dette er videoen som er laget av NHS er stor. Plakater er i liten grad brukt. 

35 % av de som har tilleggsmateriale for helse- og sosialfag, oppgir at dette kommer fra NHS, mens hele 34 % ikke vet hvem som har laget materialet. 9 % oppgir at materialet kommer fra opplæringskontor, mens 7 % oppgir helse- og sosialavdelingen i Fylkeskommunen. Det er sannsynlig at opplæringskontor og helse- og sosialavdelingene samarbeider om slike tiltak. 

I hvilken grad dette materiellet som spesielt er rettet mot helse- og sosialfag fanger elevenes interesse har vi ingen data på. Det vi kan slå fast er at materiell for helse- og sosialfag ikke er alene om å konkurrere om deres oppmerksomhet. Vi spurte rådgiverne om det fantes annet tilleggsmateriell for andre fag for siste års avgangskull. Figur 4.5 viser svarfordelingen for de ulike grunnkursene utenom helse- og sosialfag. Det må her legges til at vi ikke kan sammenligne direkte med andelen som oppgir at det har vært tilleggsmateriell for helse- og sosialfag tilgjengelig. Årsaken til dette er at når vi spør åpent om alle andre grunnkurs er det lettere for respondentene å glemme enkelte grunnkurs, enn når vi i et eget spørsmål spør spesifikt om helse- og sosialfag. Det er derfor rimelig å anta at andelene som er gjengitt nedenfor i realiteten er større en det som er oppgitt. 

Figur 4.5 
Tilleggsmateriell for andre grunnkurs enn helse- og sosialfag som var tilgjengelig i grunnskolene siste skoleår.
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Hovedtrekket ved denne figuren er at helse- og sosialfag er ett av flere fag som opererer med tilleggsmateriell. 11 % av skolene oppgir imidlertid at de ikke har noe tilleggsmateriell utover det generelle materiellet. Så og si alle disse skolene har heller ikke noe ekstra for helse- og sosialfag. Disse baserer seg altså kun på det materialet som er felles for alle skoler. De øvrige skolene ser ut til å ha et rimelig bredt utvalg av tilleggsmateriale. Selv om vi ikke kan sammenligne direkte andelen som på oppfordring sier at de har materiell for helse- og sosialfag, med de som "uhjulpet" oppgir at de har materiell for de øvrige grunnkursene, ser det ut til at helse- og sosialfag ligger godt an sammenlignet med andre grunnkurs når det gjelder utbredelsen av slikt materiell. Et annet grunnkurs som ser ut til å satse på tilleggsmateriell er byggfag. 46 % av rådgiverne svarer at skolen hadde tilleggsmateriell for dette grunnkurset.

Vi ba rådgiverne vurdere det materialet som gis til elevene både når det gjaldt omfang og kvalitet. Når det gjelder omfanget ser det ut til at skolene har en grei og håndterlig mengde av informasjonsmateriell. Bare 12 % mener det er for mye og 7 % mener det er for lite. Ellers synes rådgiverne at omfanget er passe (78 %). 

Rådgiverne er også overveiende tilfreds med kvaliteten på det materiellet som blir brukt. Figur 4.6 viser hvor godt eller dårlig de vurderer det materialet som finnes totalt sett, og for helse- og sosialfag spesielt. Dette siste inkluderer både informasjonen i de ulike opplæringskatalogene og evt. tilleggsmateriale som måtte finnes. 

Figur 4.6
Vurdering av kvaliteten på det informasjonsmateriellet som finnes. Sammenligning mellom materiell for alle fag og helse- og sosialfag spesielt
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Bare 4 % av rådgiverne er misfornøyd med kvaliteten på materiellet som finnes samlet sett. 79 % er fornøyd ved at de enten svarer svært eller nokså godt på spørsmålet. Derimot er de  ikke i samme grad fornøyd med materiellet som finnes for helse- og sosialfag, selv om også her er det 62 % som svarer svært eller nokså godt. Tilfredsheten med materiellet med hensyn til helse- og sosialfag er imidlertid høyere blant de som hadde tilleggsmateriell tilgjengelig. 70 % blant disse mener materiellet var svært eller nokså godt. 

I undersøkelsen gikk vi ikke nærmere inn på hva som gjorde at de ikke var fullt så fornøyd med helse- og sosialfag sitt materiell, men det kan altså synes som det kan gjøres et noe bedre arbeid på dette området. Sett i lys av at man med slikt materiell konkurrerer om elevenes oppmerksomhet, er det viktig at kvaliteten på materialet er på høyde med eller bedre enn de andre fagene. Men vel så viktig som materiellet som er tilgjengelig for elevene, er det mer aktive rekrutteringsarbeidet som gjennomføres av representanter fra faget eller yrket.

Med synkende ungdomskull de siste årene har kampen om ungdommen blitt hardere i utdannings- og arbeidsmarkedet. Dette har fått flere og flere bransjer til å innse at de må mer aktivt inn i skolen for å sikre rekruttering til sine fag og yrker. Undersøkelsen blant rådgiverne viser at ved 58 % av skolene var representanter utenom skoleverket til stede for å informere siste års avgangselever om utdannings- og yrkesvalg. Figur 4.7 viser en grov inndeling av hvilke aktører dette var.

Figur 4.7 
Bruk av eksterne aktører (utenom skoleverket) i utdannings- og yrkesveiledningen siste skoleår
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*Det var her mulig å oppgi flere svar, slik at svarfordelingen ikke summerer seg til 100 %. 

Vi ser at spesielt det lokale næringsliv, men også yrkesorganisasjoner og offentlige etater er aktive på skolene for å informere om sine fag og yrker. På spørsmål om hvilke yrker eller bransjer disse eksterne aktørene representerte, svarte 38 % at de representerte yrker innen helse- og sosial. Ser vi dette som andel av alle skolene, kan vi si at 23 % av skolene fikk besøk av representanter fra yrker innen helse- og sosialfag. Til sammenligning hadde 24 % besøk av representanter fra bygg og anlegg, og 31 % fra ulike industriyrker. Ser vi nærmere på hvor de kommer fra så hadde 11 % av alle skolene besøk fra representanter fra yrkesorganisasjoner innen helse- og sosial, mens 17 % hadde besøk av representanter fra offentlige etater innen helse- og sosial. Dette viser at det i noen grad blir informert om helse- og sosialfag av eksterne aktører i grunnskolen. Spørsmålet er i hvilken grad dette er en del av et bredt opplegg, om det er lokale initiativ, eller om det er et resultat av at de er invitert til skolen for å informere som et ledd i skolens utdannings- og veiledningsopplegg. Som vi skal se i neste kapittel kan det synes som det er få større tiltak på gang for å styrke rekrutteringen til faget.

 5.
Tiltak for å styrke rekrutteringen

Vi har sett at det ved 64 % av grunnskolene foreligger informasjonsmateriell for helse- og sosialfag utover det felles materiell som alle skoler har. En av våre oppgaver i dette prosjektet har vært å forsøke å kartlegge om det blir gjennomført tiltak for å styrke rekrutteringen til helse- og sosialfag, og i tilfelle hvilke tiltak som er gjennomført. Vår datainnsamling har vært konsentrert om fylkesnivået og om tiltak som enten har sitt utspring derfra eller som er kjent for fylkeskommunen. Dette medfører at det kan finnes enkelte lokale tiltak ved noen skoler, uten at vi har kunnet fange det opp i vårt datamateriale. Kartleggingen er basert på samtaler med samtlige utdanningsavdelinger i fylkene, samt Statens utdanningskontor i fylkene, og relevante opplæringskontor. Vi har også vært i kontakt med de relevante yrkesorganisasjoner som NHS, Kommuneforbundet og KFO. Resultatet av den fylkesvise kartleggingen vil i dette kapittelet bli oppsummert. I tillegg gir vedlegg 1 en fyldigere gjennomgang av resultatet fylke for fylke. 

5.1
Søkertall og elevtall

Selv om det ikke har vært vår oppgave å kartlegge situasjonen med hensyn til søkertall og elevtall for helse- og sosialfag, finner vi det naturlig å begynne med en kort oversikt over utviklingen de siste årene.  

I sin foreløpige rapport om utdanningene til hjelpepleier og omsorgsarbeider etter Reform-94, beskriver Håkon Høst helse- og sosialfag som en av de store vinnerne ved reformens start. I 1994 søkte hele 14500 seg til grunnkurset, mens skolene bare hadde kapasitet til å ta inn 8300.  Spesielt ble søkere uten rett avvist. Dette skapte bl.a. store problem med å skaffe læreplasser til omsorgsarbeiderutdanningen, noe som noen mener var en av grunnene til at søkningen allerede etter første året ble redusert. Selv om enkelte av fylkene og fagopplæringkontorene vi har vært i kontakt med fortsatt oppgir at de har problemer med å skaffe tilstrekkelig med læreplasser, er dette et mindre problem idag. Problemet for helse- og sosialfagutdanningen er at søkningen svikter. De to siste årene har søkningen (primærsøkere) vært lavere enn antall elevplasser. I 2000 var det 6232 primærsøkere til grunnkurset, mens det ble tatt inn 7106 elever. Dette betyr at det var vel 1000 elever som startet grunnkurset høsten-2000 som ikke hadde helse- og sosialfag som førsteprioritet. Figur 5.1 viser forholdet mellom antall primærsøkere til grunnkurset og antall inntatte elever i tidsperioden 1994-2000. Ser vi på andel søkere til helse- og sosialfag av alle søkere, har denne sunket fra 16,2 % i 1994 til 9,7 % i 2000. Av alle grunnkursene i videregående skole har helse- og sosialfag den største nedgangen i søkningen (Håkon Høst, 2000).


Figur 5.1
Antall primærsøkere til helse- og sosialfag sammenlignet med antall 
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*Elevtallene fra  2000, var ennå ikke klare.

Problemet er imidlertid ikke bare at søkningen til grunnkurset har gått tilbake. Det har også vært en negativ utvikling i andelene som søker seg videre fra grunnkurset til VKI og ikke minst VKII-kursene og lærefagene. Omsorgsfaget er særlig rammet av denne nedgangen. En årsak til denne trenden er at mange velger å ta allmennfaglig påbyggingskurs. En av hensiktene med Reform-94 er at det skal være mulig å oppnå studiekompetanse også gjennom yrkesfagene. Dette krever imidlertid et påbyggingsår med allmennfag. Med de signal samfunnet gir om betydningen av høyere utdanning idag, er det naturlig at yrkesfaglige elever viser interesse for nettopp dette. Våre tall fra Fellesforbundets undersøkelse viser da også at mange innen helse- og sosialfag har planer om høyere utdanning. I 1997 "hoppet" 18 % av elevene på VKI omsorgsfag, og 29 % av elevene på VKI barne- og ungdomsfaget, over på allmennfaglig påbyggingskurs. Det skolebaserte hjelpepleiefaget mistet en mindre andel (5 %) fra VKI-kurset. Mye tyder imidlertid på at mange av disse tar allmennfaglig påbygging etter VKII. Av jentene med rett generelt på yrkesfagene som avsluttet VKII i skoleåret 96/97 fortsatte hele 40 % på allmennfaglig påbygging året etter (Håkon Høst, 2000). Dette er bekymringsfullt i forhold til rekrutteringen til yrkene faget utdanner til. Det kan også stilles spørsmål om hva som er motivasjonen for en del som søker helse- og sosialfag. Under kartleggingen av situasjonen i de enkelte fylkene, møtte vi bl.a. synspunkt som gikk på at helse- og sosialfag av enkelte elever ble oppfattet som en lettere vei til studiekompetanse. Det ble hevdet at en del unge så det som lettere å få gode karakterer på helse- og sosialfag og allmennfaglig påbygging, enn tre år på allmennfag.

Til tross for at søkningen til faget har hatt en negativ utvikling de siste årene, har man til en viss grad klart å opprettholde de faktiske elevtallene på faget. Ser vi på de totale elevtallene på studieretningen (GK, VKI, og VKII) har vi riktignok en nedgang fra 18031 i 1996 til 15982 i 1999 (VSI-data 1991-1999). Ser vi dette som andel av alle elever i videregående utdanning er imidlertid ikke utviklingen så negativ. Helse- og sosialfags andel av elevmassen er redusert fra 10,5 % i 1996 til 10,1 % i 1999. Fra å være et fag med stor oversøkning av primærsøkere, har man nå fyllt opp kapasiteten med sekundærsøkere, samtidig som en del eldre søkere uten rett, blir tatt inn. Mønsteret fra før Reform-94, der dette var en utdanning med høy grad av eldre elever, er i noen grad i ferd med å reetableres til tross for at de fleste fylker nå har satt igang egne voksenkurs (Håkon Høst, 2000).

Den negative trenden i søkertallene finner vi over hele landet, selv om den har vært mindre dramatisk i enkelte fylker. Spesielt Akershus og Oslo utmerker seg med spesielt lav søkning. 

Ser vi på elevtallene finner vi imidlertid at enkelte fylker har en økning i andel elever på helse- og sosialfag de siste årene. Vest-Agder utmerker seg i så måte ved å ha en sammenhengende andelsøkning fra 7,7 % til 10,6 % i perioden 1995 til 1999. Denne økningen er også en økning i absolutte tall fra 526 til 655 elever. Finnmark har en lignende utvikling i perioden 1997-1999, der andelen går fra 11,1 % til 12,1 %. I faktiske elevtall innebærer dette en stabilisering rundt 280-290 elever. I de fleste andre fylker har imidlertid reduksjonen i søkertallene ført til en nedbygging av antall elevplasser. Størst prosentvis nedgang finner vi i Møre og Romsdal som i perioden 1995-1999 går fra 12,1 % til 9,8 % av alle elever. Dette er en reduksjon fra 10403 til 9564 elever. Også Buskerud har en relativt stor tilbakegang. I dette fylket går andelen helse- og sosialfagelever fra 11,7 % i 1997 til 9,2 % i 1999. Utdanningsavdelingen i Fylket oppgir også en dramatisk nedgang i søkertallene fra i fjor til i år. Andelen søkere til helse- og sosialfag har her gått ned fra 10,8 % til 8 % på et år.  

5.2
Hva blir gjort for å styrke rekrutteringen

Søkertallene indikerer at noe bør gjøres for å styrke rekrutteringen nasjonalt. De viser også at det ikke er gjort nok så langt, eller i hvert fall at det som har vært gjort ikke har gitt særlig utslag i de nasjonale tallene. Vi skal imidlertid ikke se bort fra at enkelte lokale tiltak kan ha vært vellykkede, men det meste tyder på at slike tiltak har vært for små til å gi seg utslag ikke fylkesvise eller nasjonale tall.

Ulike aktører har interesse av å styrke rekrutteringen til helse- og sosialfag. Nedenfor går vi igjennom hva slike aktører gjør eller har gjort i så henseende.

5.2.1
Tiltak i regi av yrkesorganisasjoner og Opplæringsrådet for helse- og sosialfag

Opplæringsrådet for helse- og sosialfag

Opplæringsrådet for helse- og sosialfag er et rådgivende organ for Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet hvor også partene i arbeidslivet deltar. De forskjellige yrkesorganisasjonene på feltet bidrar til arbeidet som gjøres av opplæringsrådet for helse- og sosialfag for å rekruttere ungdom til helse- og sosialfagene. Opplæringsrådet har nylig utarbeidet en rekrutteringsbrosjyre rettet mot ungdom i ungdomsskolen. Rådet har også planer om å avholde møter med fylkeskommunene om kort tid for å sette fokus på rekrutteringssituasjonen innen helse- og sosialfagene, og drøfte hva som kan gjøres for å øke søkningen.

Norsk helse- og sosialforbund

Norsk helse- og sosialforbund (NHS) organiserer det store flertallet av hjelpepleierne, og en mindre andel av omsorgsarbeiderne. Forbundet har vært aktive med mange ulike informasjonstiltak for å øke rekrutteringen til hjelpepleier- og omsorgsarbeideryrket. NHS har utarbeidet ulike typer informasjonsmateriell, både video, brosjyrer, plakater og rekrutteringshåndbok (tillitsvalgte). Informasjonsmateriellet er tilpasset ulike målgrupper, bl.a. er noe rettet mot ungdommene selv, noe mot lokale tillitsvalgte, noe mot skolene generelt, og noe er også spesielt rettet mot rådgiverne på ungdomsskolen. En viktig del av dette materiellet er en video rettet mot ungdom som er sendt til alle landets ungdomsskoler. Den siste videoen ble sendt ut til skolene sent i 1999
. Rådgiverundersøkelsen indikerer at dette materialet i ganske stor grad har blitt tatt i bruk på skolene. NHS har også laget informasjonsmateriale for kommuneadministrasjonen og  arbeidsmarkedsetaten. Lokale tillitsvalgte har vært på skolebesøk, både i ungdomsskolen og i videregående skole. Forbundet har også forsøkt å sende ut brev med svarpremier til helse- og sosialfagelever for å rekruttere dem til yrket. 

Det er interessant at NHS har sett et behov for å lage en egen brosjyre rettet mot rådgivere i ungdomsskolen. Dette har sammenheng med at tillitsvalgte har opplevd en del rådgivere som dårlig oppdatert om helse- og sosialfag og om yrkene innenfor sektoren.

NHS har ikke foretatt formelle evalueringer av rekrutteringsinnsatsen, men deres erfaring er at lokale tiltak har vært mer vellykkede enn sentrale tiltak. Den målrettede brevutsendingen til ungdom ble opplevd som lite vellykket både målt i form av antall svar og i rekruttering til yrket og forbundet. Derimot rapporterer NHS om gode erfaringer med at tillitsvalgte drar på skolebesøk og informerer om yrkene. At informasjonsmateriellet fra NHS i betydelig utstrekning synes å ha blitt tatt i bruk på skolene, viser at det dekker et informasjonsbehov som trolig ellers ikke blir dekket. I hvilken grad materiellet treffer målgruppen godt, har vi ikke klare data om, men tillitsvalgte har overfor NHS sentralt rapportert om en relativt god mottakelse av det materialet som er laget for ungdommene.

Som følge av erfaringene så langt, har NHS forsøkt å konsentrere sin rekrutteringsstrategi om lokale tiltak støttet av informasjonsmateriell utarbeidet på sentralt nivå. NHS har i økende grad satset på å rekruttere til utdanning og yrke, og ikke til organisasjonen selv i første omgang.

Norsk kommuneforbund

Norsk kommuneforbund (NKF) organiserer blant annet omsorgsarbeidere og hjelpepleiere i tillegg til andre yrkesgrupper innenfor sektoren. NKF har en stor andel av omsorgsarbeiderne, og en mindre andel av hjelpepleierne. Forbundet har laget en del informasjonsmateriell om yrkene som studieretningen helse- og sosialfag leder fram mot. Faktaark er bl.a. trykket opp, og spredd til tillitsvalgte. Mye av materiellet er rettet mot elever i videregående opplæring. Det er også laget andre typer informasjonsmateriell, f.eks. rettet mot voksne som tar utdanning innenfor fagfeltet. Lokale tillitsvalgte foretar skolebesøk, primært på videregående skole, på grunnkurs eller helst VK1 for å informere om hvilke muligheter elevene har. 

Den informasjonsaktiviteten som NKF driver på området, er ikke knyttet spesielt til den svake rekrutteringen til helse- og sosialfag, men er en ordinær del av den informasjons- og rekrutteringsvirksomheten som NKF generelt driver overfor ungdom og elever i videregående opplæring. Det synes også som om fokuset mot elevene i første rekke er lagt på videregående skole nivå, og i mindre grad til rekruttering til grunnkurset.

Kommunalansattes fellesorganisasjon

Kommunalansattes fellesorganisasjon (KFO) organiserer ulike yrkesgrupper blant de pleie- og omsorgsansatte, herunder omsorgsarbeidere, og noen få hjelpepleiere. KFO organiserer også andre yrkesgrupper innenfor helse- og omsorg.

KFO som paraplyorganisasjon har i liten grad egne rekrutteringstiltak til helse- og sosialfag utover de som gjennomføres i regi av instanser som opplæringsrådet som KFO deltar i. KFO har imidlertid utarbeidet en brosjyre rettet mot ungdomsskoleelever. Brosjyren er en fellesbrosjyre for flere av utdanningene/yrkene som KFO organiserer, bl.a. omsorgsarbeider, aktivitør, helsesekretær med flere. Yrkesorganisasjonen Pleie- og omsorgsansatte innenfor KFO har planer om å lage en egen brosjyre for å rekruttere til omsorgsarbeideryrket.

5.2.2
Prosjektet "Bevisste utdanningsvalg"

Det har vært gjort forsøk på å bevisstgjøre ungdom om utdanningsvalg for å gjøre det lettere for dem å velge uavhengig av kjønnstradisjoner. Det finnes også en del litteratur på dette området. Erfaringene med forsøkene på å få ungdom til å velge utradisjonelt er også relevante i forhold til rekrutteringsproblemene for helse- og sosialfag, fordi de sier noe om hvilke typer tiltak som kan påvirke ungdoms holdninger og faktiske valg. 

KUF-prosjektet "Bevisste utdanningsvalg" går fra 1998 til 2001. Det har som målsetting "å bidra til at ungdom får hjelp til å foreta bevisste utdanningsvalg i størst mulig grad uavhengig av tradisjonelle kjønnsroller og å bidra til å skape et arbeidsmarked som i mindre grad preges av tradisjonell kjønnsdeling." Prosjektet gjennomføres i de fire fylkene Møre og Romsdal, Rogaland, Oppland og Oslo. Det er utviklet et sett av ulike tiltak i prøvefylkene. Noen av tiltakene er vanskelige å overføre til andre rekrutteringsproblemstillinger, men mange av dem har generell overføringsverdi. Litt forenklet kan man skille mellom tiltak som skal legge rammebetingelsene til rette for at ungdom kan velge og gjennomføre utradisjonelle valg, og tiltak som er rettet mot å bevisstgjøre og å motivere ungdomsskoleelevene for å gjøre utradisjonelle valg. Det er spesielt erfaringene med den siste typen tiltak som kan gi idéer til tiltak i forhold til rekrutteringsproblemene i helse- og sosialfag.

Det kan skilles mellom to hovedtyper av tiltak overfor ungdomsskoleelevene; for det første ulike informasjonstiltak knyttet til utdannings- og yrkesveiledningen i ungdomsskolen, og for det andre erfaringstiltak hvor elevene får prøvd seg i et yrke eller i en videregående studieretning.

Informasjonstiltakene innbefatter informasjonsmøter ved ungdomsskolene, informasjonsmøter ved videregående skoler samt informasjon på utdannings- og yrkesmesser. Et viktig element i flere av disse tiltakene er å etablere positive rollemodeller ved at unge yrkesutøvere eller elever i videregående opplæring gir informasjon om yrket eller utdanningen.

Erfaringstiltakene er utplasseringsuker i arbeidslivet, hospiteringsordninger i videregående opplæring, og bedrifts- og skolebesøk. Disse kan ha ulik varighet, men et fellestrekk er at de gir elevene en anledning til å prøve et yrke eller en utdanning i praksis.

SINTEF (1998-2000) har evaluert prosjektet i en serie av delrapporter hvorav delrapport IV "Fokus på elevene" er mest sentral i denne sammenhengen. Ettersom prosjektet fortsatt pågår, foreligger det ennå ikke en samlet sluttevaluering. Underveis-evalueringene og samtale med prosjektleder i KUF, gir likevel grunnlag for å trekke fram følgende erfaringer så langt:

· tiltakene for utradisjonelle utdanningsvalg har i liten grad lykkes i å "snu elevstrømmene", dvs. påvirke søkertallene i utradisjonell retning

· noen av tiltakene synes imidlertid å ha hatt en viss innvirkning på holdningene; dette kan kanskje gi mer langsiktige effekter hvis tiltakene opprettholdes.

· det er også eksempler på at tiltak synes å ha påvirket hvilke utdanninger som kommer som andre- og tredjevalg på ungdommenes prioriteringsliste over videregående studieretninger,

· å bruke rollemodeller (yngre yrkesutøvere eller elever på videregående skole) til å gi informasjon om utdanning og yrke har vært ansett som vellykket, 

· erfaringstiltak hvor ungdom får prøve seg i praksis har vært positive, spesielt når de strekker seg over flere dager; dette gjelder både ulike utplasseringsordninger i arbeidslivet, og hospiteringsordninger i videregående opplæring; mest positive har de vært når eleven har vært motivert på forhånd,

· det har vært mye vanskeligere å påvirke gutters holdninger til jentefag enn jenters holdninger til guttefag,

· man har i liten grad lykkes i å utvikle tiltak som også når foreldrene, 

· for at utdanningsvalgene skal modnes, bør informasjonen og veiledningen gis over tid, helst fra ganske tidlig i ungdomsskolen, og ikke bare rett før elevene skal søke om opptak til videregående opplæring.

· tiltakskjeder hvor tiltak kombineres over tid er trolig mer effektfulle enn enkeltstående tiltak.

Å foreta et utdanningsvalg er et resultat av en langsiktig modningsprosess, gjerne over flere år, og hvor flere direkte eller indirekte påvirkningskilder har betydning. Det er derfor ikke så overraskende at man i liten grad kan spore endringer i faktiske valg som følge av enkeltstående tiltak. Spesielt er det ikke overraskende når det dreier seg om valg som bryter med tradisjonen – en tradisjon som består av holdninger i omgivelsene som sender de motsatte signalene av det man har prøvd å gjøre gjennom tiltakene. Det er rimelig å anta at en vil oppnå sterkest effekt dersom tiltak inngår i en tiltakskjede over tid hvor man starter ganske tidlig i ungdomsskolen. I Delrapport IV skriver bl.a. SINTEF at:

 "Sannsynligheten for at tiltaket skal få en slik effekt ville ha vært større hvis det hadde inngått i en systematisk tiltakskjede over tid, der man prøver å tenke valg allerede fra første klasse på ungdomsskolen (i alle fall så tidlig) og allerede fra første stund bake inn mulighetene for et utradisjonelt valg i dette arbeidet. Enkelttiltak kan altså starte eller forsterke prosesser, men vil sjelden alene påvirke et valg i avgjørende grad."
Datamaterialet fra OPINIONs ungdomsundersøkelser viser at ungdom som velger utdanning tidlig, velger mer tradisjonelt enn andre ved at de i stor grad velger allmennfag, og i større grad er påvirket av sine foreldre. Dette underbygger også antakelsen om at det er viktig å starte tidlig, og ha en langsiktig informasjonsstrategi, dersom man vil påvirke ungdommens utdanningsvalg. 

Innenfor et slikt langsiktig perspektiv oppleves rollemodeller som viktige, dvs. at det gjennom informasjonsmøter o.l. knyttes kontakt mellom ungdom som går på faget i videregående opplæring eller unge yrkesutøvere og ungdomsskoleungdom. I tillegg til å gi den faktaorienterte informasjonen som også rådgivere og lærere kan gi, så kan de formidle sine personlige erfaringer med utdanningen og yrket, og gi ungdomsskoleelevene noen å identifisere seg med innenfor denne retningen. At rollemodeller er viktige, samsvarer også godt med at Norsk helse- og sosialforbund har hatt positive erfaringer med at medlemmer/tillitsvalgte har vært på skolebesøk. 

Erfaringstiltak synes å ha en positiv effekt, men først og fremst på jentene. Utplasseringer på f.eks. helse- og omsorgsarbeidsplasser har i svært liten grad endret guttenes holdninger til sine utdanningsvalg. 

I evalueringen av prosjektet antydes det flere årsaker til at guttenes utdanningsvalg generelt har vært vanskeligere å påvirke i utradisjonell retning enn jentenes. Dels risikerer guttene å bli plassert i en bås som lite maskuline/ikke ordentlig mann, dels vil en gutt ved å velge utradisjonelt velge seg "ned" i lønn og til dels sosial status, i motsetning til jenta som velger f.eks. byggfag.

5.2.3
Tiltak i fylkene

I vår fylkesvise kartlegging fant vi at å styrke søkningen til helse- og sosialfag ikke har vært noen prioritert oppgave verken for de fylkeskommunale utdanningsavdelingene eller fagopplæringskontorene. Et gjennomgående trekk er at fylkeskommunene ikke har gjennomført egne tiltak, og at de heller ikke kjenner til at andre har gjort det. Nedgangen i søkningen til helse- og sosialfag er registrert av utdanningsavdelingene, men inntrykket er at mange ennå ikke ser den store dramatikken i utviklingen. 

En del av fylkeskommunene hevder at det ikke er deres oppgave å påvirke unge til å velge den ene utdanningen framfor den andre. De ser på sin rolle som tilrettelegger av informasjon, og at det er de ulike bransjenes ansvar å arbeide for å styrke rekrutteringen til enkeltfag. Fylkeskommunen skal sikre at rådgiverne er oppdatert og innehar best mulig kunnskap om alle fag og retninger. Vi finner altså igjen den samme holdningen av nøytralitet som vi fant blant rådgiverne. Rådgiversamlingene blir i noen grad benyttet til å informere rådgiverne om fag med dårlig rekruttering og behovet for å styrke rekrutteringen, men dette gjelder langt fra alle fylkene. 

Andre fylkeskommuner virker imidlertid mer åpne for å engasjere seg i rekruttering til enkeltfag. Generelt virker det som fylkene etter Reform-94 har vært bevisst på å stimulere til søkning på yrkesfagene. Noen fylkeskommuner engasjerer seg også i prosjekt for enkeltfag. Ser vi bort fra den aktivitet som er knyttet til prosjektet "Bevisste utdanningsvalg" viser vår kartlegging at 4 av de 19 fylkene har eller gjennomfører egne prosjekt for å styrke rekrutteringen til enkeltfag. 

Fagopplæringskontorene er mer aktive enn fylkene i å rekruttere til enkeltfag. Dette skjer i første rekke ved at man utarbeider brosjyrer og besøker skoler der man orienterer om fagene og muligheter for læreplasser. Fagopplæringskontorene har normalt tett kontakt med de ulike bransjene de representerer, og retter sin aktivitet etter de behov disse bransjene har og i hvilken grad man har læreplasser å tilby. Et problem for helse- og sosialfaget er at det har vært problemer å skaffe tilstrekkelig antall læreplasser. Dette problemet var spesielt stort like etter innføringen av Reform-94, men også idag sliter man i enkelte fylker å skaffe et tilstrekkelig tilbud av læreplasser. Flere av de fagopplæringskontorene vi har vært i kontakt med hevder at de ikke reklamerer for helse- og sosialfag fordi de ikke har nok læreplasser å tilby. De mener at de ikke kan gå aktivt ut å reklamere for læreplasser som det er for få av. I den grad helse- og sosialfag blir presentert er det som en del av en bredere presentasjon av de ulike lærefagene.

Bare Vest-Agder har gjennomført tiltak for å styrke søkningen til helse- og sosialfag. Dette tiltaket er gjennomført i første rekke av fagopplæringskontoret. Det har vært satset sterkt mot kommunene, fylkeskommunen og politikere for å bevisstgjøre disse om betydningen av å kunne tilby læreplasser i faget. Det bør nevnes at helse- og sosialfaget skiller seg fra de fleste andre fag ved at tilgangen på læreplasser i bunn og grunn springer ut fra politiske beslutninger. En må påvirke politikere i kommuner og fylkeskommunen til å legge til rette for å ta inn lærlinger. Dette er et arbeid man har lagt stor vekt på i Vest-Agder, og som en har lykkes med. 

Dette arbeidet har pågått helt siden Reform-94 startet, og har resultert i at det i fylket har vært en god tilgang på læreplasser. Dette har igjen gjort at man har kunnet gå mer aktivt ut for å rekruttere til faget. På grunnskolenivå, har en i første rekke satset på å informere rådgiverne om mulighetene for læreplasser, men representanter fra fagopplæringskontoret har så langt de har hatt kapasitet til det besøkt skoler og klasser for å informere. Det har også vært satset sterkt på å informere om tilbudet på yrkesmesse og i andre fora. En foreløpig evaluering av dette tiltaket viser at søkertallene har økt noe siste år. Som vi har sett er dette det fylket som de siste årene har hatt den mest positive utviklingen i elevtallene for helse- og sosialfag, målt som andel av alle elever. I tillegg til innsatsen mot yngre elever er det også satset sterkt på å rekruttere voksne elever. 

Dette siste er også et satsningsområde i Akershus. Det gis i Akershus ut en egen katalog mot eldre elever og ansatte innen pleie- og omsorgssektoren som ønsker å ta fagbrev. Akershus har imidlertid ingen tiltak rettet mot elever i grunnskolen.

Kartleggingen viser imidlertid at det blir gjort en del som vi ikke kan kategorisere som tiltak, men som likevel er forsøk på å styrke rekrutteringen til enkelte fag, også helse- og sosialfag. I Hedmark benytter f.eks utdanningssjefen i intervju og uttalelser i media muligheten til å påvirke elever til å søke fag med dårlig rekruttering, også helse- og sosialfag. Overfor foreldre og elever blir elever som velger helse- og sosialfag også oppfordret til å fullføre faget enten som skolefag eller fagbrev, istedenfor å hoppe over til allmennfag etter et eller to år.

Konklusjonen av den kartleggingen vi har gjort i de enkelte fylkene er at lite blir gjort for å styrke rekrutteringen til helse- og sosialfag. Utdanningsavdelingene i fylkene oppfatter i ulik grad utviklingen i søkningen til faget som et problem. Det er derfor få som har gjort noe aktivt for å rette på situasjonen. Fagopplæringskontorene er mer aktive overfor de enkelte fag, men problemer med å skaffe læreplasser, gjør at mange ikke reklamerer spesielt for helse- og sosialfag. Vi ser ikke bort fra at vi i denne kartleggingen kan ha oversett lokale tiltak. Vi vet bl.a. at NHS har utarbeidet egen rekrutteringshåndbok for lokale tillitsvalgte. Undersøkelsen blant rådgiverne har også vist at representanter (tillitsvalgte) fra yrkesorganisasjonene i noen grad er på skolebesøk for å informere om yrkene. Det er imidlertid lite som tyder på at det blir gjennomført tiltak av noe omfang utover dette.

6.
Oppsummering

Utgangspunktet for dette prosjektet har vært den negative utviklingen i søkertallene til helse- og sosialfag. Vi har sett at andelen søkere til grunnkurset av alle søkere har gått fra 16 % i 1994 til snaue 10 % i 2000. Elevtallene har i samme periode vært relativt stabile rundt 10 %. Dette har medført at faget har gått fra å ha oversøkning av primærsøkere til i 1999 å ha undersøkning i forhold til elevplassene. Dette skjer samtidig som behovet for arbeidskraft innen yrkene faget utdanner til er økende.

Denne rapporten har i første rekke hatt som mål å kartlegge situasjonen i dag, med vekt på hvordan ungdom gjør sine utdanningsvalg, og hvilke informasjonsopplegg og påvirkninger som ligger til grunn for valgene. I så måte vil rapporten kunne gi bidrag i forhold til hvordan man bør utforme rekrutteringstiltak og hvilke målgrupper en spesielt bør prøve å nå. I denne oppsummeringen går vi først gjennom funnene i rapporten. Avslutningsvis presenterer vi noen antydninger om hva vi mener kan være en hensiktsmessig innretning av tiltak.

Vår kartlegging viser at det er gjennomført få tiltak nasjonalt og på fylkesnivå for å styrke rekrutteringen til faget. Med unntak av noen tiltak fra yrkesorganisasjoner, og en satsing i Vest-Agder med vekt på å styrke tilgangen på læreplasser, har vi ikke funnet noe som kan karakteriseres som rekrutteringstiltak på disse nivåene. Det er imidlertid sannsynlig at det finnes lokale tiltak, som vi ikke har kunnet fange opp i vår kartlegging. Undersøkelsen vi har gjennomført mot rådgivere i grunnskolen, indikerer også at så kan være tilfelle.

I en tid der kampen om ungdommen er skjerpet, er det viktig å forsøke å snu den negative trenden i søkertallene. Synkende årskull på 90-tallet, kombinert med at en del bransjer sliter med mangel på kvalifisert arbeidskraft, har gjort at flere bransjer nå går aktivt ut mot de unge for å rekruttere til sine fag og yrker. I tillegg har det de siste 10-15 årene blitt gitt klare signaler til ungdom både fra myndigheter og samfunnet generelt, om behovet for høyere utdanning. Reform-94 har også hatt til hensikt å gjøre det lettere for yrkesfaglige elever å ta høyere utdanning. I lys av dette kan passivitet i forhold til å gjøre noe for å styrke rekrutteringen til helse- og sosialfag, resultere i ytterligere nedgang i søkertallene i årene som kommer.

De synkende årskullene har resultert i at de fleste fag har hatt en nedgang i søkertall målt i faktiske tall. For helse- og sosialfag har dette blitt forsterket ved at også andelen av søkere til faget har gått ned. I årene framover vil imidlertid årskullene øke. I Statistisk Sentralbyrå sine fremskrivninger regner man med at antall 16-17 åringer vil stige fra rundt 105 000 i år 2000 til rundt  125 000 i 2010. Gevinsten i antall rekrutterte elever til faget kan derfor være stor ved vellykkede rekrutteringstiltak. En del av nøkkelen til vellykkede tiltak ligger i å ha god kunnskap om dagens situasjon, ikke minst i forhold til hvordan ungdom tenker rundt sitt utdanningsvalg.

Hvem velger helse- og sosialfag?

Helse- og sosialfag er i dag et jentefag – 94 % av elevene på faget er jenter. Dette gjenspeiler også den faktiske situasjonen i yrkene faget utdanner til. Bare 5 % av alle gutter i alderen 16-17 år finner disse yrkene over middels interessante. Helse- og sosialfagelevene skiller seg noe fra andre elever som ønsker å jobbe innen helsesektoren, ved at de bestemmer seg for hvilken utdanning de vil ta på et relativt sent tidspunkt. De som tidlig har som målsetting å gå inn i helseyrker, velger å ta den allmennfaglige veien inn i disse yrkene. Helse- og sosialfagelevene kommer i stor grad fra hjem der foreldrene jobber med "praktiske yrker". De er blant helse- og sosialfagelevene vi finner den laveste andelen med foreldre som har høyere utdanning av alle grunnkursene.  

Frafall underveis

Et problem for helse- og sosialfaget har også vært at mange som begynner på grunnkurset hopper av ved søkningen til VKI og VKII. Andelen som begynner på utdanningen og satser på yrkene den utdanner til er relativt lav. Det er en stor andel av elevene på helse- og sosialfag som ikke vil komme til å praktisere helse- og sosialfagyrkene. Disse velger vanligvis å ta allmennfaglig påbygning i VKII, for på denne måten å skaffe seg studiekompetanse. Dette kan synes å være et dilemma for faget. 

Rekrutteringspotensial: 1 av 5 ungdommer

Hvis vi tar utgangspunkt i de av ungdommene som finner helse- og sosialarbeid interessant, finner vi at helse- og sosialfaget har et rekrutteringspotensial på 18 % av alle. Det er i hovedsak jenter som finner dette interessant (33 % mot 5 % blant guttene). 

Av rekrutteringspotensialet velger 1 av 4 helse- og sosialfag

Den største konkurrenten til helse- og sosialfag er allmennfag.  40 % av ungdommene som tilhører rekrutteringspotensialet velger allmennfag, mens 26 % velger helse- og sosialfag. Hovedårsaken til valg av allmennfag oppgis til å ha flere valgmuligheter senere, men også et ønske om høyere utdanning. Noe av årsaken til dette kan være direkte eller indirekte påvirkning fra foreldre. Blant de i rekrutteringspotensialet som ikke velger helse- og sosialfag har 46 % foreldre med høyere utdanning, mot 18 % blant de som velger det.

Valg av utdanning er en prosess

Skal man styrke rekrutteringen til faget må man ha en grunnleggende forståelse av hvordan ungdom tenker rundt valg av utdanning. Det er viktig å se på ungdommenes valg av videregående utdanning, som en prosess som strekker seg over opp til flere år. OPINIONs undersøkelser og andres forskning viser at hver tredje elev på videregående skole bestemte seg for hva de ville gå på før de kom i 10. klasse. Imidlertid bestemmer en del seg underveis, for så å skifte mening. Når vi spurte 9. klassinger om de hadde bestemt seg for hva de ville velge etter grunnskolen, oppga 47 % at de hadde bestemt seg. Selv om en del bestemmer seg tidlig, så er det altså en del som ombestemmer seg i 10. klasse. 

De som bestemmer seg tidlig velger i større grad allmennfaglig studieretning, enn de som bestemmer seg i 10. klasse. Det kan være flere grunner til dette. Noen vil nok allerede på et tidlig tidspunkt ha bestemt seg for at de vil satse på høyere utdanning, og også hvilken høyere utdanning de vil ta. Det er videre en utbredt oppfatning både blant ungdom og foreldre at allmennfag gir flere valgmuligheter både med hensyn til senere utdanning og yrker. 67 % av de som velger allmennfag oppgir dette som en viktig grunn for dette valget. For disse kan frykten for å binde seg til det man oppfatter som et for snevert utdanningsløp, være en motivasjon for å velge allmennfag, uavhengig av hvilke planer om høyere utdanning en måtte ha. 

3 av 4 skoler begynner med utdannings- og yrkesveiledningsopplegg i 8. klasse

Rådgiverundersøkelsen viser at 73 % av skolene begynner med et eller flere utdannings- og yrkesveiledningsopplegg allerede i 8. klasse. Det er først og fremst bedriftsbesøk og prosjektarbeid som danner basis for det veiledningsarbeidet som blir gjort på dette klassetrinnet. I 9. klasse utvides aktivitetene og 65 % av skolene orienterer nå om de ulike grunnkursene i videregående skole. Ser vi på ungdommenes valgprosess som en modningsprosess, vil de yrkene som har fått presentert seg gjennom skolenes opplegg i 8. og 9. klasse, kunne ha et fortrinn foran andre når det endelige utdanningsvalget gjøres i 10. klasse. 

Foreldre er den viktigste påvirkningskilden

Både OPINIONs og andres undersøkelser viser at foreldre spiller en viktig rolle når grunnskoleelevene skal velge videregående utdanning. Foreldre har både en direkte og indirekte påvirkningskraft på barnas utdanningsvalg. Direkte gjennom å gi konkrete råd om hva de bør velge, og indirekte ved at de gjennom oppdragelsen bidrar til å forme de holdninger, mål og verdier barnet har med seg når de skal velge utdanning. Foreldres påvirkning er størst for de ungdommene som bestemmer seg tidlig, og det er en klar tendens at de har sterkere påvirkning på de som velger allmennfag. 

Venner blir viktigere påvirkningskilder etterhvert, men først og fremst som samtalepartnere

Foreldres betydning som påvirkningskilde avtar noe jo lenger ungdommene venter med å bestemme seg. Spesielt venners betydning ser ut til å øke jo lenger man venter. Det er imidlertid lite som tyder på at venner har betydning på den måten at man velger det samme som vennene gjør. Det er svært få som oppgir at venners valg spilte noen stor rolle for deres eget utdanningsvalg. Derimot ser det ut som om venner er viktige som samtalepartnere i forhold til den enkeltes valg. Det er naturlig at jo nærmere man kommer tidspunktet for søkning til videregående skole, blir dette diskutert blant ungdommene.

Holdninger: lav lønn, tungt arbeid

Hvilket bilde av hjelpepleie- og omsorgsarbeideryrkene er det ungdommene blir presentert for av sine påvirkningsagenter? I media har det vært fokusert på disse yrkene som lavtlønnsyrker der stress og store belastninger grunnet underbemanning og dårlige arbeidsforhold er sentrale stikkord. Selv om vi i denne kartleggingen ikke har funnet noen direkte dokumentasjon på befolkningens holdninger til yrket, er det rimelig å anta at dette bildet i noen grad også har festet seg hos folk flest. 3 av 4 rådgivere tror at lav lønn er en viktig grunn til at søkningen til at søkningen til helse- og sosialfag går tilbake. Negativ mediefokusering og tungt arbeid nevnes også av mange. Rådgivernes svar på dette spørsmålet er på sett og vis både et bilde på hva de oppfatter som befolkningens og ungdommenes holdninger til yrket. 

Pleie- og omsorgsyrkene anbefales bare i liten grad av yrkesutøverne selv

For mange yrker er de beste rekrutteringsadvokatene yrkenes utøvere selv. Yrkesutøvernes holdninger til eget arbeid og yrke er derfor av interesse også i rekrutteringssammenheng. Innen pleie- og omsorgsyrket er det imidlertid få slike rekrutteringsadvokater. I en undersøkelse blant Norsk helse- og sosialforbunds medlemmer i 2000 oppga 1/3 av medlemmene at de hadde vurdert å slutte som hjelpepleier eller omsorgsarbeider i løpet av det siste året. Selv om vi ikke har sammenlignbare data fra andre yrkesgrupper, synes denne andelen å være svært høy. De fleste oppgir stress, fysiske belastninger og lav lønn som årsak til dette. Spesielt merker vi oss at yngre i større grad enn eldre har vurdert å slutte. 

58 % ville ikke anbefale sine barn å gå inn i hjelpepleier- eller omsorgsarbeideryrket dersom barnet spør om råd. I tillegg til årsakene nevnt over, nevnes også forhold som ubekvem arbeidstid, lav bemanning, manglende utviklingsmuligheter og en følelse av å bli lite verdsatt, av en del. Det synes også å være en oppfatning at dersom barnet skulle ønske å gå inn i omsorgsyrkene, ville de heller råde dem til å velge sykepleieryrket. 

Rekrutteringstiltak til helse- og sosialfagene er få…

Vår kartlegging har som nevnt ikke klart å avdekke særlig mange tiltak av noe omfang som er gjennomført for å styrke rekrutteringen til helse- og sosialfag. I utdanningsavdelingene i fylkene har man registrert at der har vært en negativ trend i søkertallene for faget, men få har gjort noe med det. Dette kan i noen grad forklares med at man ikke ser det som utdanningsavdelingenes oppgave å påvirke ungdom til å velge et fag framfor et annet. De ser på sin rolle som tilrettelegger av objektiv og nøytral informasjon, som skal legge grunnlaget for at de unge skal kunne treffe selvstendige utdanningsvalg. Denne samme holdningen er i stor grad rådende også blant rådgiverne i grunnskolene. Deres oppgave er i første rekke å vektlegge elevenes egne interesser og ferdigheter, og gi nøytral informasjon om de enkelte grunnkursene i den videregående skolen. 

… men informasjonsmateriell finnes

Dette blir da også i noen grad gjort. Rådgiverundersøkelsen viser bl.a. at der finnes ekstra informasjonsmateriell for enkeltfag i de fleste skolene. 9 av 10 skoler har materiell utover det som utgjør det statlige og fylkeskommunale fellesmateriellet. 6 av 10 skoler har tilleggsmateriell for helse- og sosialfag. I underkant av 1 av 4 skoler hadde besøk av representanter for yrkene som omfattes av helse- og sosialfag. Spesielt det siste viser at der finnes initiativ på lokalt nivå for å informere og rekruttere til helse- og sosialfag. Dette vil i noen grad være skolene selv som inviterer representanter fra ulike yrker som ledd i sitt veiledningsopplegg, og i noen grad være direkte initiativ fra tillitsvalgte og lokale helseinstitusjoner. Vi har bl.a. sett at yrkesorganisasjonene innen pleie- og omsorgsyrkene er aktive på lokalt nivå for å rekruttere til faget. 

Viktige faktorer ved rekrutteringstiltak

Mangelen på tiltak på nasjonalt og fylkekommunalt nivå, gjør at vi ikke kan legge fram så mye om erfaringer med rekrutteringstiltak. Vi vil avslutningsvis likevel forsøke å peke på hvilke faktorer som kan være viktige i forhold til rekrutteringstiltak. Faktorene er ikke satt opp i noen prioritert rekkefølge.

1. Prosessen bør begynne tidlig. Valg av utdanning og yrke er en modningsprosess. Det at flere yrker nå er aktive for å rekruttere ungdom til sine fag og yrker, og at mange grunnskoleelever gjør sine valg før siste skoleår, viser viktigheten av å sette inn rekrutteringstiltak tidlig. Selv om 2/3 av ungdommene først bestemmer seg i 10. klasse, er det viktig å sikre at helse- og sosialfag er representert i de opplegg som skolene har på de ulike klassetrinn. En del ombestemmer seg også underveis. Vi har sett at de fleste skolene begynner å forberede grunnskoleelevene på utdanningsvalget allerede i 8. klasse gjennom bl.a. bedriftsbesøk og prosjektarbeid. Det er derfor viktig å sikre at yrker knyttet til helse- og sosialfag er med i disse skolenes veiledningsopplegg. 

2. Langsiktig tiltakskjede. Erfaringene med prosjektet "Bevisste utdanningsvalg" viser at spesielt tiltak som omfatter det å påvirke og endre holdninger, forutsetter langsiktighet. Det er viktig å se tiltak som ledd i en tiltakskjede over tid. Ad hoc tiltak vil kunne gi en effekt der og da i form av økt søkning et år, men har man som mål å få søkningen opp på et stabilt høyere nivå, bør man følge opp tiltakene over tid. Dette er også viktig i forhold til at tiltak overfor 8. klassinger blir fulgt opp når disse kommer i 9. og 10. klasse.

3. Direkte kontakt med yrkene kan være viktig. For å få til dette bør en tidlig komme i dialog med rådgivningstjenesten enten direkte eller via fylkeskommunenes rådgiversamlinger. Elevene kan for eksempel få besøke sykehus/sykehjem eller på andre måter kommer i direkte kontakt med pleie- og omsorgsyrket. 

4. Desentralisert dialog med rådgiverne. Rådgivningstjenesten er en viktig målgruppe, i forhold til å sikre at denne sitter inne med grundig og oppdatert informasjon om faget og yrkesmulighetene. Det meste av utdannings- og yrkesveiledningsarbeidet skjer lokalt. Det er således viktig å sikre at tiltakene når ut til alle eller flest mulig av skolene. Erfaringene NHS har gjort gjennom sine tiltak, har bl.a. resultert i at de nå legger vekt på lokale tiltak, basert på sentralt utarbeidet informasjonsmateriale

5. Påvirkning av foreldrene og resten av befolkningen. I tillegg til ungdommene selv vil vi hevde at foreldrene også er en viktig målgruppe i rekrutteringsarbeidet. Med den stilling foreldre har som påvirkningskilde, er det viktig å påvirke deres holdninger til å kunne råde barna til å velge helse- og sosialfag, eller i det minste å unngå at de fraråder dem å velge det. I så henseende er arbeidet med å balansere det negative mediafokus pleie- og omsorgsyrkene har fått, et viktig bidrag. Kampanjer enten i form av annonser eller TV/kinoreklamer, bør i så måte både være rettet mot ungdom og foreldre. Dette innebærer i praksis holdningspåvirkning overfor hele befolkningen. Dette kan gjøres ved å søke å balansere det negative inntrykket gjengitt i media med også å få synliggjort de positive sidene ved yrket. 

6. Bruk av rollemodeller. I rekrutteringsarbeidet er det viktig å bruke rollemodeller som de unge kan identifisere seg med. Det er viktig å bruke personer som kommuniserer godt med elevene, og som de lett kan identifisere seg med. Utdanningsavdelingen i Hordaland som har gjennomført et prosjekt for å styrke rekrutteringen til bl.a. tekniske byggfag peker i tillegg til dette på at man må søke å aktivisere elevene i slike prosjekt. De unge blir i dag utsatt for mange påvirkningskanaler, og en må være kreativ i sine opplegg for å fange deres oppmerksomhet.
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� NHS har fått positive tilbakemeldinger på kommunikasjonsformen i denne videoen hvor de gjennom dramatisering har prøvd å vise yrkene i praksis.
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