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Horingsuttalelse vedr. brukerbetaling pleie og omsorgstjenester

Servicebedriftenes Landsforening (SBL)viser til brev av 23. mars d.4. og Heringsnotat av 23.
mars 2004 “Brukerbetaling for pleie- og omsorgstjenester”.

SBL ser ogsa at en endring av betalingsformer henger sammen med St. Meld nr 45 (2002-
2003) “Betre kvalitet 1 dei kommunale pleie- og omsorgstjenesten” .

Departementets sporsmal vil besvares fortlepende:

L. Bor dagens todelte system for brukerbetaling og finansiering i hovedtrekk viderefores, eller
er det behov for storre endringer?

Svar : Det er behov for endringer.

Il Vil et enhetlig system for brukerbetaling der betalingen knyttes til bolig, daglige utgifter og
egenandeler for de faktiske tjenester som ytes veere mer hensiktsmessig enn dagens todelte
system for brukerbetaling i og utenfor institusjon?

Svar : Ja, det handler forst og fremst om respekt for mottakeren av tjenestene og hans/hennes
evne til & forvalte egen gkonomi. Dagens ordninger jfr verge/hjelpeverge sikrer de som ikke
lenger kan forvalte egen gkonomi.

Man bor faktisk i eget hjem enten du bor pa institusjon eller 1 eget hjem.

Brukerbetalingen i sykehjem er komplisert og ressurskrevende for kommunene, og vi antar at
et enhetlig system ikke vil vaere mer ressurskrevende. Dessuten vil man ha like systemer for

de i eller utenfor institusjon.

De ansattes holdning ma bare preg av at man utforer pleie- og omsorgstjenester i andre
menneskers hjem, og ikke i institusjon som i dag.
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III. Bor staten fastsette regler for nivdet pa brukerbetaling, og i tilfelle i hvilken grad eller bor
det veere opp til den enkelte kommune G avgjor ?

Svar: Ja. Staten ber i sin helhet fastsette regler for niviet pa brukerbetaling. Dette vil ivareta
likeverdighet for den enkelte eldres rett til tjeneste, uanhengig av hvor du bor eller personlig
gkonomi.

Disse reglene mé ogsd gi kommunene anledning til & innfere “rabatter” for brukerbetaling
dersom de har god styring og solid ekonomi. Dette vil jo legge press pd kommunene fra
skattebetalerne, om & ha en god gkonomistyring.

1V. Bor kommunens helhetlige finansieringsansvar for tilbudet til beboere i institusjon utvides
til en storre gruppe brukere av pleie- og omsorgstjenester, f. eks beboere i omsorgsboliger.
Finnes det eventuelt en bedre avgrensning av kommunens finansieringsansvar.

Svar: Ja fordi den sikrer ngytralitet jfr. tilbud i og utenfor institusjon. Kommunen ma og ber
ha det helhetlige ansvar for tjenester og servicetilbud til alle sine innbyggere.

V. Bor beboere i institusjon ha de samme rettigheter som brukere utenfor institusjon i forhold
til hjelpemidler fra Folketrygden, legemidler pa bla resept og Husbankens bostotteordning ?

Svar : Ja, absolutt. Dagens ordninger jfr. beboeres rettigheter 1 institusjon gjer de til annen
rangs mennesker i forhold til befolkningen forevrig. Beboere i institusjon er ved dagens
ordning prisgitt kommunenes gkonomi bade fordelings- og prioriteringsmessig og ikke minst
er holdningene til kommunens beslutningstakere avgjerende. Sa snart en eldre person flytter
inn pa institusjon gar mange rettigheter tapt og man er prisgitt kommunen p4 aile nivéer.

Dette er galt og vil 1 utgangspunktet ikke medfere ekstra kostnader for verken stat eller
kommune.

Alle andre innbyggere har direkte rettigheter jfr. Folketrygd, bla resept og bostetteordninger
med mer. Dette vitner om et darlig menneskesyn overfor de eldre som ma bo pa institusjon.
De har kun en skrantende helse, deres verdighet, integritet og rettigheter ber 1kke reduseres av
den grunn.

Dette er en helt klart uhensiktsmessig og ikke minst en uetisk regel.

De ekonomiske forholdene 1 svarene avgitt har ingen betydning for gjeldende
konkurransevilkar ved konkurranseutsetting av institusjoner. Ved endringene av
brukerbetaling jfr. vare svar blir alle parter likebehandlet badde innbyggerne, kommunen,
internbud og eksterne tilbydere. Dette er viktig.

Dersom svarene generer flere spersmal ber vi om 4 bli kontaktet.
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