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Innledning

Under pkt I redegjøres for sosialtjenestens og trygdeetatens opplysningsplikt overfor Aetat. Pkt II omhandler de regler som gjelder for Aetats taushetsplikt. I pkt III redegjøres for Aetats opplysningsplikt overfor sosialtjenesten og trygdeetaten. Disse punktene oppsummeres i pkt IV.

Videre redegjøres kort for personopplysningsloven i pkt V.

Det pågår et arbeid med ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester som pt er ute på høring. I den forbindelse er det også foreslått enkelte endringer i folketrygdloven. Forslagene til ny lov og endringene i folketrygdloven vil i en viss utstrekning kunne endre dagens lovgrunnlag for taushetsplikt og opplysningsplikt. Forslagene til endringer vil kommenteres kort der det er aktuelt, i tilknytning til den enkelte bestemmelse.

I
Sosialtjenestens og trygdeetatens opplysningsplikt overfor Aetat 

Spørsmålet er i hvilken utstrekning Aetat kan pålegge sosialtjenesten og trygdeetaten opplysningsplikt innenfor gjeldende regelverk.

1.
Sysselsettingsloven § 37

Syssl. § 37 er Aetats hjemmel for innhenting av opplysninger, uten hinder av taushetsplikt. Syssl. § 37 første ledd lyder:

”Enhver er pliktig til uten hinder av eventuell taushetsplikt å gi de opplysninger som Aetat Arbeidsdirektoratet og andre organer som har hjemmel i loven her, finner nødvendig for å utføre sine gjøremål etter loven. Dette gjelder også når de samme organer behandler saker om stønad etter folketrygdloven kapittel 4 og 11, samt etter kapittel III i loven her.”

Dette er etter ordlyden en meget vid hjemmel til å be om opplysninger (fra ”enhver”) som finnes ”nødvendig” for å utføre (Aetats) gjøremål etter sysselsettingsloven (og folketrygdloven kap 4 og 11), uten hinder av eventuell taushetsplikt. 

Aetats oppgaver/gjøremål i henhold til sysselsettingsloven og folketrygdloven er mangfoldig, jf det som sies om syssl. § 1 nedenfor i tilknytning til Fvl. § 13 b nr 5 (pkt II 1.4). Bl a skal Aetat virke for jevn og tilstrekkelig sysselsetting – herunder skal Aetat iverksette arbeidsmarkedstiltak og forestå yrkesveiledning og arbeidsformidling med sikte på å skaffe høvelig arbeid og arbeidshjelp for alle. I tillegg skal Aetat behandle og fatte vedtak om ytelser ved yrkesrettet attføring og dagpenger under arbeidsløshet. Departementet er også gitt hjemmel i syssl. § 1 siste ledd til å pålegge Aetat å utføre andre oppgaver enn de som er nevnt. 

Bestemmelsen vil være aktuell når det gjelder trygdeetaten og sosialtjenestens plikt/”adgang” til å meddele opplysninger til Aetat. Det er Aetat som må godtgjøre at opplysningene det bes om er ”nødvendige for å utføre gjøremål etter loven.” Bestemmelsen bør tolkes innskrenkende slik at den kun får anvendelse ved behov for opplysninger i konkrete enkeltsaker. En slik tolkning er bekreftet i Sosialtjenestens rundskriv I-9/94. 

Ordlyden i syssl. § 37 er klar og utvetydig. Det følger også av fvl. § 13 f at bestemmelse i annen lov om plikt til å gi opplysninger ikke begrenser lovbestemt taushetsplikt, med mindre vedkommende bestemmelse fastsetter eller klart forutsetter at taushetsplikten ikke skal gjelde. Syssl. § 37 fastsetter nettopp uttrykkelig at opplysningsplikten gjelder uten hinder av taushetsplikt. 

Aetat fastholder en tolkning i tråd med ordlyden i syssl. § 37.

Sosialtjenesten og trygdeetaten plikter etter dette å utgi de opplysninger som Aetat finner nødvendig for utføre gjøremål etter loven, uten hinder av taushetsplikt. Det er kun etter Aetats forespørsel/krav om utlevering at utlevering kan skje uten hinder av taushetsplikt. Sosialtjenesten og trygdeetaten kan således ikke utlevere taushetsbelagte opplysninger av eget tiltak etter denne bestemmelsen.

1.1 Utkast til ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester og endringer i lov om folketrygd

I utkast til ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester § 20 har nåværende bestemmelse om opplysningsplikt fått en ny utforming. Bestemmelsen medfører i utgangspunktet ingen endring i forhold til andre offentlige myndigheters opplysningsplikt overfor Aetat. 

I forbindelse med den nye loven er det imidlertid lagt opp til at saksbehandlingsreglene, herunder regler om taushets- og opplysningsplikt, følger et tosporet system: De saksbehandlingsregler som gjelder for saker om dagpenger og attføring er foreslått regulert i sin helhet i folketrygdloven, mens saksbehandlingen for øvrige saker er foreslått å følge ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester. I tillegg kommer de av forvaltningslovens regler som fortsatt vil gjelde for Aetats saksbehandling. 

Ftrl. § 21-4 om innhenting av opplysninger og uttalelser er foreslått endret til å gjelde i saker om dagpenger i tillegg til å gjelde for saker om attføring som i dag (for attføring gjelder i dag både syssl. § 37 og ftrl. § 21-4). I henhold til forslaget har Aetat rett til å kreve nødvendige opplysninger fra offentlig myndighet uten hinder av taushetsplikt. En begrensning i forhold til det som gjelder pr i dag er at hjemmelen for innhenting kun gjelder ”ved behandling av krav om ytelser eller kontroll av løpende ytelser” etter folketrygdloven. Til sammenligning gir syssl. § 37 rett til å innhente opplysninger som "finnes nødvendig for å utføre gjøremål etter loven. Ftrl. § 21-4 gir dermed en snevrere hjemmel for andre offentlige organers opplysningsplikt overfor Aetat. Dette vil bli påpekt i Aetats høringsuttalelse.

2. Folketrygdloven § 21-4 femte ledd

Sysselsettingsloven § 37 gjelder ikke hvor Aetat behandler saker etter folketrygdloven § 15-8. Ftrl. § 15-8 gjelder krav til yrkesrettet aktivitet i saker hvor det tilstås stønad til enslig mor eller far.

Ved Aetats behandling av slike saker får ftrl. § 21-4 tilsvarende anvendelse, jf bestemmelsens sjette ledd. Det redegjøres for ftrl. § 21-4 i pkt III, 3 nedenfor i forbindelse med Aetats opplysningsplikt overfor trygdeetaten. Vi viser til gjennomgangen der.

II 
Aetats taushetsplikt overfor sosialtjenesten og trygdeetaten

1.
Forvaltningslovens §§ 13 flg

For utveksling av opplysninger fra Aetat til trygdeetaten og sosialtjenesten gjelder forvaltningslovens generelle regler. I saker om yrkesrettet attføring gjelder i tillegg en særbestemmelse i ftrl. § 21-9 tredje ledd for Aetat og trygdeetaten.

I den utstrekning taushetsplikt oppheves i medhold av disse bestemmelsene, kan opplysninger utgis av eget tiltak. Her må det imidlertid gjøres en egen vurdering av om personopplysningsloven åpner for utlevering.

1.1
Hovedregelen i fvl. § 13 – taushetsplikt om ”personlige forhold”

Fvl. § 13, første ledd nr 1 lyder:

”Enhver som utfører tjeneste eller arbeid for et forvaltningsorgan, plikter å hindre at andre får adgang eller kjennskap til det han i forbindelse med tjenesten eller arbeidet får vite om: 

	1)
	noens personlige forhold,”


Utgangspunktet og hovedregelen om taushetsplikt er forvaltningslovens § 13 som fastslår forvaltningens taushetsplikt om noens ”personlige forhold”. Karakteristikken ”personlige forhold” innebærer at det må dreie seg om noe som det er vanlig å ønske å holde for seg selv. 

Bestemmelsen må tolkes i lys av annet ledd, som ramser opp en del forhold som ikke skal regnes som personlige. Dette gjelder mer nøytrale personalia: Fødested, fødselsdato, og personnummer, statsborgerforhold, sivilstand, yrke, bopel og arbeidssted. Oppramsingen er ikke uttømmende. Slike opplysninger vil imidlertid likevel være taushetsbelagt dersom de røper et klientforhold eller andre forhold som må anses som personlige. 

Det å røpe et klientforhold (f eks at vedkommende mottar dagpenger eller er under attføring) er altså i utgangspunktet taushetsbelagt. Overfor andre offentlige organer vil dette imidlertid normalt ikke utgjøre en begrensning, jf fvl. § 13 b nr 5 som omtales nedenfor (pkt 1.4). 

Lovforarbeidene nevner eksempler på opplysninger som typisk må sies å angå noens personlige forhold. Det er opplysninger om slektskaps-, familie-, og hjemforhold, fysisk og psykisk helse, karakter- og følelsesliv. Det samme gjelder opplysninger om den enkeltes utdannelse, arbeid og økonomiske situasjon. Også opplysninger om at en person mottar sosialhjelp som ikke alle får, samt om at en person lider av en sykdom eller et handikap, vil omfattes.

Spørsmålet om man står overfor opplysninger om noens ”personlige forhold” må tolkes skjønnsmessig, der det avgjørende som nevnt må være hva som vanligvis vil bli betraktet som personlig. Vurderingen må i utgangspunktet foretas konkret i det enkelte tilfelle. 

1.2
Fvl. § 13 a nr 1 – samtykke fra den opplysningene gjelder

Fvl. § 13 a nr 1 lyder:

”Taushetsplikt etter § 13 er ikke til hinder for: 

	
	at opplysninger gjøres kjent for dem som de direkte gjelder, eller for andre i den utstrekning de som har krav på taushet samtykker,” 


Fvl. § 13 a nr 1 opphever taushetsplikten dersom den som har krav på taushet samtykker i dette. 

1.3
Fvl § 13 b nr 2 – opplysningene brukes for å oppnå det formål de er gitt eller innhentet for

Fvl § 13 b nr 2 lyder:

”Taushetsplikt etter § 13 er ikke til hinder for: 

  (……)

	
	at opplysningene brukes for å oppnå det formål de er gitt eller innhentet for, bl.a. kan brukes i forbindelse med saksforberedelse, avgjørelse, gjennomføring av avgjørelsen, oppfølging og kontroll,” 


	
	Bestemmelsen opphever taushetsplikten for at opplysningene skal kunne brukes til å oppnå det formål de er gitt eller innhentet for. Da kan opplysningene brukes i forbindelse med saksforberedelse, avgjørelser mv.

Det sentrale vilkår som knyttes til unntaket, er kriteriet om formålsrealisering. 

Unntaket omfatter alle ledd i den ordinære saksbehandling. Bestemmelsen gir videre ingen begrensning mht hvem opplysningene kan gis til. Selv om bestemmelsen i praksis vil bli brukt innenfor samme forvaltningsorgan, er det altså klart at den også kan komme til anvendelse ved utveksling av opplysninger til andre forvaltningsorgan. Forutsetningen er fortsatt at opplysningene gis som ledd i den konkrete saksbehandlingen hos avgiverorganet (Aetat) og at hensikten med kommunikasjonen er å oppnå det formålet opplysningene er innhentet for.

Det antas at vilkåret om formålsrealisering som regel vil være oppfylt der det er snakk om å gi opplysninger til andre organer som man samarbeider med om sakens løsning. Dette følger av forarbeidene til barnevernloven § 2-4 (om gjeldende rett), juridisk litteratur (Frihagen – Taushetsplikt, 1986) og norsk lovkommentar. Disse kildene er gjengitt i Lovavdelingens uttalelse 95/78 E MB/KF om taushetsplikt og forholdet til offentlige servicekontorer. Her fremgår bl a at en tjenestemann fra en annen etat som trekkes inn i saksbehandlingen som ledd i en arbeidsgruppe eller integreres i et faglig ”team” til løsning av en konkret oppgave, kan få taushetsbelagte opplysninger innhentet i anledning den konkrete saken.

Et klart eksempel på hva som vil være tillatt er at opplysninger som Aetat har innhentet om en person i anledning et konkret samarbeide med trygdeetaten og/eller sosialtjenesten kan utgis til disse ifm samarbeidet om den konkrete saken.

Det ikke et vilkår at opplysningene må være gitt eller innhentet i anledning samme sak som den det er snakk om å bruke opplysningene i. Begrensningen ligger i at opplysningene ikke kan brukes i en sak som ikke har sammenheng med det formålet som opplysningene ble innhentet for. 

Hvor vidt man skal tolke formålskriteriet er imidlertid noe usikkert. Formålet bør ikke strekkes for langt. Det kan i tvilstilfeller være på sin plass å foreta en avveining av behovet for å utgi opplysninger og hensynet til den opplysningene gjelder. 

Bestemmelsen i fvl. § 13 b nr 2 er ikke en generell hjemmel for utlevering av opplysninger fra Aetat til trygdeetaten og sosialtjenesten. Hva som kan gis ut i det enkelte tilfellet vurderes konkret. 




1.4
Fvl. § 13 b nr 5 - unntak for utveksling av visse typer opplysninger mellom forvaltningsorganer 

Fvl. § 13 b nr 5 lyder:

” Taushetsplikt etter § 13 er ikke til hinder for: 

  (…….)

	
	at forvaltningsorganet gir andre forvaltningsorganer opplysninger om en persons forbindelse med organet og om avgjørelser som er truffet og ellers slike opplysninger som det er nødvendig å gi for å fremme avgiverorganets oppgaver etter lov, instruks eller oppnevningsgrunnlag,” 


Bestemmelsen i fvl. § 13 b nr 5 ”opphever” taushetsplikt for enkelte tilfeller av utveksling av opplysninger mellom offentlige organer. Bestemmelsen gir forvaltningsorganet  adgang til å utlevere opplysninger, men ingen plikt. 

Bestemmelsen stiller to alternative vilkår for at taushetsplikten kan oppheves: Enten fordi opplysningene gjelder en persons forbindelse med organet (Aetat) og om avgjørelser som er truffet, eller slike opplysninger som er nødvendig å gi for å fremme avgiverorganets (Aetats) oppgaver etter lov, instruks eller oppnevningsgrunnlag. For opplysninger som angår en persons forbindelse med organet og avgjørelser som er truffet, er det ikke et vilkår at opplysningene fremmer avgiverorganets (Aetats) oppgaver. 

A) ”forbindelse med organet” og ”avgjørelser som er truffet” 

Adgangen til å gi opplysninger om en persons forbindelse med organet sondrer ikke etter opplysningens karakter. Det kan derfor dreie seg om taushetsbelagte opplysninger om personlige forhold etter fvl. § 13, første ledd nr 1.

Det er ikke bare at en person har forbindelse med organet som kan opplyses, men også på hvilken måte det er forbindelse, jf bruken av ordet ”om”. Konkret vil det for Aetats vedkommende kunne dreie seg om hvilken ”tilknytning” vedkommende bruker har til Aetat, hvilke ytelser som oppebæres osv. Vi antar at det må være adgang til også å gi opplysninger om vedkommendes tidligere forbindelse med Aetat, selv om dette ligger bak i tid. I motsatt fall ville det harmonere dårlig med alternativet ”avgjørelser som er truffet”, jf straks nedenfor.

”Avgjørelser som er truffet” må innebære at alle vedtak eller andre typer avgjørelser truffet av Aetat, som retter seg mot brukeren, kan opplyses til andre offentlige organer uten hinder av taushetsplikt. Ordlyden har ingen begrensning mht hvor langt bak i tid slike avgjørelser kan ligge. Selv om ikke ordlyden er begrenset til opplysninger om relevante avgjørelser, bør det antageligvis ikke utgis opplysninger som ikke har en viss saklig sammenheng med behovet for å få dem utgitt. 

I hvilken utstrekning det evt kan opplyses om innholdet i avgjørelser, utover hvilken avgjørelse som er truffet, er usikkert. Etter ordlyden kan det se ut som det ikke ligger noen begrensning i hva som kan opplyses om innholdet i en avgjørelse, dvs at det også skal kunne opplyses om premisser for og detaljer i avgjørelsene. Personvernhensyn tilsier imidlertid at bestemmelsen tolkes innskrenkende. Dessuten ville bestemmelsens siste alternativ om at det ellers kan utgis opplysninger som er nødvendig å gi for å fremme avgiverorganets oppgaver etter lov mv miste mye av sin betydning dersom ”opplysninger om avgjørelser som er truffet” tolkes for vidt. Justisdepartementets lovavdeling har bekreftet en slik tolkning.

B) ”opplysninger som er nødvendig å gi for å fremme avgiverorganets oppgaver etter lov” mv

Andre opplysninger enn en persons forbindelse med organet og avgjørelser som er truffet, er som nevnt avhengig av om det fremmer avgiverorganets (Aetats) oppgaver etter lov, instruks eller oppnevningsgrunnlag. En ytterligere begrensning ligger i lovens forutsetning om at det bare er nødvendige opplysninger som kan gis. Bestemmelsen er dermed til hinder for at andre offentlige organer som ønsker opplysningen får den overført, uten at det er nødvendig for å fremme avgiverorganets (Aetats) oppgaver. Dersom trygdeetaten og/eller sosialtjenesten ber om taushetsbelagte opplysninger fra Aetat må altså Aetat vurdere om en utgivelse av opplysningene er nødvendig for å fremme Aetats oppgaver etter lov mv. Det er således uten betydning at trygdeetatens og/eller sosialtjenestens oppgaver blir fremmet ved utgivelsen.

Nødvendighetskriteriet er i praksis ikke tolket særlig strengt i tilfeller der det er nær og saklig sammenheng mellom avgiverorganets og mottakerorganets virksomhet. Vi antar at dette typisk vil være tilfelle der det er snakk om generelt eller konkret samarbeid mellom Aetat, trygdeetaten og sosialtjenesten. Det ligger likevel en begrensning i at det ikke er tilstrekkelig at utgivelse fremmer avgiverorganets oppgaver, men at det faktisk er nødvendig med utgivelse for dette formål.

Syssl. § 1 er den sentrale bestemmelse om Aetats formål og oppgaver. Bestemmelsen lyder:

”Aetat Arbeidsdirektoratet skal nøye følge utviklingen av sysselsettingstilhøva i landet, virke for jevn og tilstrekkelig sysselsetting og være departementets rådgiver i saker om sysselsetting og arbeidsløyse. Det skal: 

	a)
	innhente opplysninger om sysselsetting, arbeidsløyse og arbeidsmuligheter, søke klarlagt årsakene til vekslinger i sysselsettinga og regelmessig legge fram oversikter over sysselsetting og arbeidsløyse;


	b)
	virke for at statsinstitusjoner, fylker og kommuner utarbeider detaljerte planer for arbeidstiltak som kan settes i verk på kort varsel i tilstrekkelig omfang i de ymse deler av landet. Aetat Arbeidsdirektoratet skal samle inn og holde oversikt over planene. Det skal søke å holde seg best mulig kjent også med private arbeidsplaner når gjennomføringa av disse vil være av betydning for sysselsettinga; 


	c)
	virke for å få satt i verk nyttige arbeidstiltak i tider med arbeidsløyse og for å få utsatt arbeidstiltak i tider med mangel på arbeidskraft, når det gjelder tiltak som uten større skade kan vente, 


	d)
	fremme tiltak for å hindre eller bøte på arbeidsløyse, herunder virke for en planmessig og rasjonell utbygging av næringslivet, og samordning av tiltak som tar sikte på dette; 


	e)
	forestå arbeidsformidling med sikte på å skaffe høvelig arbeid og høvelig arbeidshjelp for alle; 


	f)
	forestå yrkesrettleiing med sikte på å yte ungdom og andre hjelp når de skal velge yrke, utdanne seg for det og tilpasse seg i arbeidslivet, og samordne all offentlig virksomhet i samband med yrkesrettleiing. 


Aetat Arbeidsdirektoratet skal videre behandle saker om stønad som i henhold til kapittel 4 i lov om folketrygd kan gis av folketrygdens midler. 

Departementet kan gi nærmere føresegner for direktoratets virksomhet og pålegge det å utføre andre oppgaver enn de som er nevnt i første og annet ledd.” 

I tillegg følger det av ftrl. § 20-5 at Aetat gjør vedtak om ytelser ved yrkesrettet attføring og dagpenger under arbeidsløshet. 

Aetats oppgaver (som avgiverorgan) i henhold til sysselsettingsloven og folketrygdloven er mangfoldig. Bl a skal Aetat virke for jevn og tilstrekkelig sysselsetting – herunder skal Aetat iverksette arbeidsmarkedstiltak og forestå yrkesveiledning og arbeidsformidling med sikte på å skaffe høvelig arbeid og arbeidshjelp for alle. I tillegg skal Aetat behandle og fatte vedtak om ytelser ved yrkesrettet attføring og dagpenger under arbeidsløshet. Departementet er også gitt hjemmel i syssl. § 1 siste ledd til å pålegge Aetat å utføre andre oppgaver enn de som er nevnt. 

Syssl. § 39 er en bestemmelse om Aetats plikt til å bistå/samarbeide med sosialtjenesten i klientsaker (omtales nærmere nedenfor i pkt III, 2). Det er usikkert hvorvidt bestemmelsen uttrykker en selvstendig målsetning i forhold til sosialetaten. Det er mer nærliggende å se bestemmelsen som en uttømmende regulering av på hvilken måte Aetat skal bistå sosialtjenesten i klientsaker. Dette legges til grunn.

Dersom det er nødvendig å utgi opplysninger til trygdeetaten og sosialtjenesten for å fremme de nevnte formål og oppgaver, antar vi at bestemmelsen vil komme til anvendelse.

Det vil også kunne være nødvendig å utgi taushetsbelagte opplysninger for å fremme Aetats oppgaver i henhold til instrukser. Dette vil kunne være instrukser fra Regjeringen, departementet eller Stortinget. I den utstrekning nåværende eller fremtidige "planer" om samarbeid kan sies å inneholde instrukser mht hvilke tiltak som skal iverksettes i samarbeid mellom Aetat, trygdeetaten og sosialtjenesten, vil dette være et konkret og treffende grunnlag å anvende i denne sammenheng. 

Det kan ikke generelt fastslås at fvl. § 13 b nr 5, siste alternativ vil være hjemmel for utlevering av opplysninger fra Aetat til sosialtjenester. Dette må i utgangspunktet vurderes konkret i det enkelte tilfellet. Det sentrale er da som nevnt hvorvidt opplysningene er nødvendige å utgi for å fremme Aetats oppgaver etter lov, instruks mv. 

---

1.5
Utkast til ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester og endringer i lov om folketrygd

Forslag til endringer i forbindelse med ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester vil kunne medføre til dels betydelige endringer i Aetats adgang til å utveksle opplysninger til andre offentlige organer.

Som tidligere nevnt er det lagt opp til et tosporet system med forslag til (til dels) forskjellige regler i hhv ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester og folketrygdloven. Forvaltningslovens regler som redegjort for skal fortsatt gjelde for Aetat mens ftrl. § 21-9 i sin helhet er foreslått å gjelde for Aetats taushetsplikt i saker om dagpenger og yrkesrettet attføring. Bestemmelsen viser til forvaltningslovens regler men har enkelte særreguleringer, bl a for utveksling av opplysninger til andre offentlige organer.

Dersom ftrl. § 21-9 i sin helhet blir gjeldende i saker om dagpenger og attføring vil det i utgangspunktet innebære en begrensning for utveksling av opplysninger til andre offentlige organer i forhold til det som i dag gjelder i medhold av fvl. § 13 og § 13 b nr 5. 

For det første vil også opplysninger om fødested, fødselsdato, personnummer, statsborgerforhold, sivilstand, yrke, bosted og arbeidssted være taushetsbelagt og således et unntak fra hovedregelen i fvl. § 13. Videre kan opplysninger til andre forvaltningsorganer bare gis når det er nødvendig for å fremme trygdens (herunder Aetats) oppgaver eller for å forebygge vesentlig fare for liv eller alvorlig skade på noens helse. Et unntak gjelder for saker om yrkesrettet attføring; her kan nødvendige opplysninger utveksles mellom Aetat og trygdeetaten uten hinder av taushetsplikt (denne bestemmelsen gjelder for Aetat i slike saker også i dag).

Rikstrygdeverket har fått delegert en hjemmel i medhold av ftrl. § 21-9 fjerde ledd til å bestemme at opplysninger kan utleveres til offentlige myndigheter uten hinder av taushetsplikten når det er godtgjort at opplysningene er nødvendig for at disse (mottakerorganene) skal kunne løse pålagte offentlige oppgaver. Adgangen til dette gjelder likevel ikke bl a opplysninger om helseforhold. 

Aetat vil i sin høringsuttalelse gjøre oppmerksom på at disse endringene vil begrense adgangen til utveksling av opplysninger til andre offentlige organer i forhold til de gjeldende regler og at dette spesielt vil være uheldig sett i forhold til intensjonene om et nærmere samarbeid mellom Aetat, trygdeetaten og sosialtjenesten. Subsidiært vil vi i høringsuttalelsen be om at Aetat Arbeidsdirektoratet får tilsvarende delegert hjemmel til å bestemme utvidet utveksling til andre offentlige organer som Rikstrygdeverket har pr i dag. 

2.
Folketrygdloven § 21-9 tredje ledd

Bestemmelsen i ftrl. § 21-9 tredje ledd lyder:

”I saker om yrkesrettet attføring etter kapittel 11 kan nødvendige opplysninger utveksles mellom arbeidsmarkedsetaten og trygdeetaten uten hinder av taushetsplikten.”

Opplysninger som er nødvendig for saksbehandlingen i attføringssaker kan etter bestemmelsen utveksles mellom Aetat og trygdeetaten uten hinder av taushetsplikt. Utveksling er ikke begrenset til at trygdeetaten anmoder om opplysninger – taushetsbelagte opplysninger kan gis av eget tiltak i den utstrekning dette er nødvendig i saksbehandlingen.

 III
Aetats opplysningsplikt overfor sosialtjenesten og trygdeetaten

1. Sosialtjenesteloven § 8-5 

Sosialtjenestelovens § 8-5 annet ledd lyder:

”I saker som gjelder tjenester etter denne loven kan sosialtjenesten kreve opplysninger fra andre offentlige organer. Like med offentlige organer regnes organisasjoner og private som utfører oppgaver for stat, fylkeskommune eller kommune. Har klienten ikke samtykket i at opplysningene blir innhentet, skal spørsmålet om opplysningene kan gis uten hinder av taushetsplikt, avgjøres etter de taushetsbestemmelser som gjelder for avgiverorganet.” 

Bestemmelsen fastslår at det er Aetats regler om taushetsplikt som er avgjørende for hvilke opplysninger sosialtjenesten kan kreve i medhold av bestemmelsen. Dette gjelder ikke i den utstrekning klienten har samtykket i at opplysninger kan innhentes fra Aetat. Da har Aetat plikt til å utgi taushetsbelagte opplysninger etter sosialtjenestens anmodning.

Vurderingen av adgangen til utlevering der det ikke foreligger samtykke for innhenting må gjøres etter forvaltningsloven § 13 flg, jf gjennomgangen i pkt II over.

2.
Sysselsettingsloven § 39

Syssl. § 39 lyder:

”De som arbeider innenfor rammen av denne lov skal bistå sosialtjenesten i klientsaker. De skal i sitt arbeid være oppmerksomme på forhold som bør føre til tiltak fra sosialtjenestens side, og de skal av eget tiltak gi sosialtjenesten opplysninger om slike forhold. Av eget tiltak kan opplysninger som nevnt bare gis etter samtykke fra klienten eller så langt opplysningene ellers kan gis uten hinder av taushetsplikt. Uten hinder av taushetsplikt kan opplysninger gis om stønadssaker og arbeidsforhold.” 

Bestemmelsen kom inn i forbindelse med at lov om sosiale tjenester ble vedtatt, for nettopp å ivareta behov for samarbeid, samordning, rådgivning og informasjon mellom sosialtjenesten og Aetat (se pkt 1 ovenfor om sosialtjenestelovens § 8-5). Gjennomgangen vil imidlertid vise at bestemmelsen har begrenset selvstendig betydning.

Syssl. § 39 gjør unntak fra taushetsplikten når det gjelder opplysninger om stønadssaker og arbeidsforhold.

Bestemmelsen er ment å dekke tilfeller der eksempelvis en saksbehandler hos Aetat får kunnskap om opplysninger som han mener bør føre til tiltak fra sosialtjenestens side. Da skal vedkommende gjøre sosialtjenesten oppmerksom på dette av eget tiltak (og på visse vilkår). 

2.1
Taushetsbelagte opplysninger

Bestemmelsen i § 39 skal ivareta sosialtjenestens interesser/muligheter til å 

gjennomføre sine lovpålagte oppgaver. Utgangspunktet er at Aetat av eget tiltak 

skal gi sosialtjenesten opplysninger om ”forhold som bør føre til tiltak fra

sosialtjenestens side”. Dette forutsetter enten at klienten har gitt sitt samtykke til 

utlevering av slike opplysninger eller at disse opplysningene kan gis uten hinder av taushetsplikt (fvl. § 13 flg). 

Det er kun forhold som bør føre til tiltak fra sosialtjenestens side som reguleres av § 39. Bestemmelsens praktiske betydning er i så måte avhengig av saksbehandlers kjennskap til sosialtjenestens virksomhet og virkemidler. 

A) Samtykke foreligger

Opplysninger om forhold som bør føre til tiltak fra sosialtjenestens side kan altså for det første utveksles dersom det foreligger samtykke fra klienten. Eksempelvis kan dette være taushetsbelagte forhold som omsorgssvikt, rusproblemer og lignende. 

B) Samtykke foreligger ikke

Dersom det ikke foreligger samtykke fra klienten, kan opplysninger om nevnte forhold gis dersom opplysningene ikke er taushetsbelagt. Dette er en henvisning til forvaltningslovens generelle regler om taushetsplikt. Disse reglene er omtalt ovenfor i pkt II.

2.2
Opplysninger som kan gis uten hinder av taushetsplikt

Uansett (dvs uten klientens samtykke og uten hinder av taushetsplikt, jf pkt 1), kan det gis opplysninger om stønadssaker og arbeidsforhold. Her omfattes f eks opplysninger om vedkommende har mottatt stønad og hvilken stønad som i så fall er mottatt, i tillegg til opplysninger om arten og lengden på evt arbeidsforhold. 

Bestemmelsen åpner ikke for utveksling av opplysninger om eksempelvis diagnose, personlige karakteristikker og hvorvidt vedkommende i jobbsammenheng f eks er blitt avskjediget eller oppsagt.

Vurderingen må foretas konkret i det enkelte tilfelle.

”opplysninger om stønadssaker” dekker, så vidt vi kan se, de forhold som i fvl. § 13b, 5, første alternativ (omtales nedenfor) opphever taushetsplikt etter fvl. Vi kan derfor ikke se at bestemmelsen har annen selvstendig betydning for Aetats taushetsplikt enn for opplysninger om arbeidsforhold, samt at opplysninger skal gis av eget tiltak.

2.3
Utkast til ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester og endringer i lov om folketrygd

Det er ikke foreslått innholdsmessige endringer i forhold til den gjeldende bestemmelse i syssl. § 39. Forslag til plassering i ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester er § 22 og ftrl. § 25-10 når det gjelder saker om dagpenger og attføring.

3.
Folketrygdloven § 21-4

Bestemmelsen i ftrl. § 21-4 første ledd lyder:

”Ved behandling av krav om ytelser eller kontroll av løpende ytelser etter denne loven har trygdeetaten rett til å innhente nødvendige opplysninger fra behandlingspersonell og andre som yter tjenester for trygdens regning. Det samme gjelder i forhold til arbeidsgiver, offentlig myndighet, bank, forsikringsselskap og privat pensjonsordning. De som blir pålagt å gi opplysninger, plikter å gjøre dette uten godtgjørelse.”

Bestemmelsens tredje ledd lyder:

”De som blir pålagt å gi opplysninger, erklæringer og uttalelser, plikter å gjøre dette uten ugrunnet opphold og uten hinder av taushetsplikt.” 

Ftrl. § 21-4 fastslår at Aetat som offentlig myndighet har opplysningsplikt overfor trygdeetaten ved behandling av krav om ytelser etter folketrygdloven. Opplysningsplikten gjelder kun ”nødvendige opplysninger” og går foran Aetats taushetsplikt. Det er kun etter trygdeetatens forespørsel/krav om utlevering i en konkret sak at utlevering kan skje uten hinder av taushetsplikt og trygdeetaten må godtgjøre at opplysningene er nødvendig for behandling av krav om ytelser, mv. Aetat kan ikke utlevere opplysninger av eget tiltak etter denne bestemmelsen.

4.
Folketrygdloven § 25-11


Bestemmelsen i ftrl. § 25-11 lyder:

”Enhver som gjør tjeneste i trygdens organer, skal i sitt arbeid være oppmerksom på forhold som kan føre til tiltak fra barnevernstjenesten. 

En person som nevnt i første ledd skal av eget tiltak og uten hinder av taushetsplikten gi opplysninger til barnevernstjenesten 

	a)
	når det er grunn til å tro at et barn blir mishandlet i hjemmet, eller at det foreligger andre former for alvorlig omsorgssvikt, se barnevernloven §§ 4-10 til 4-12,

	b)
	når et barn vedvarende har vist alvorlige atferdsvansker, se barnevernloven § 4-24. 


Også etter pålegg fra de organer som er ansvarlige for gjennomføringen av barnevernloven, plikter personellet å gi opplysninger som nevnt i andre ledd.” 

Bestemmelsen gjelder Aetat i saker om yrkesrettet attføring og medfører opplysningsplikt overfor barneverntjenetesten om de forhold som fremgår av bestemmelsens annet ledd a) og b). Slike opplysninger skal gis av eget tiltak eller etter pålegg fra barneverntjenesten og uten hinder av Aetats taushetsplikt.

Det er uklart hvorvidt bestemmelsen etter forslag til ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester og endringer i folketrygdloven også skal gjelde for Aetat i saker om dagpenger.

IV
Oppsummering – opplysningsplikt og taushetsplikt

Her oppsummeres de hjemlene som åpner for utveksling av opplysninger til trygdeetaten og sosialetaten etter gjeldende regelverk. Det fremgår under vurderingene i pkt I - III ovenfor at forslag til ny lov om offentlige arbeidsmarkedstjenester og forslag til endringer i folketrygdloven vil kunne medføre endringer i disse vurderingene. Dette gjentas ikke i oppsummeringen.

Sosialtjenestens og trygdeetatens opplysningsplikt overfor Aetat:

· Sosialtjenesten og trygdeetaten plikter i henhold til syssl. § 37 å utgi de opplysninger som Aetat finner nødvendig for utføre gjøremål etter loven, uten hinder av taushetsplikt. Det er kun etter Aetats forespørsel/krav om utlevering at utlevering fra sosialtjenesten og trygdeetaten kan skje uten hinder av taushetsplikt. 

· Ftrl. § 21-4 femte ledd pålegger sosialetaten og trygdeetaten opplysningsplikt om nødvendige opplysninger ved Aetats behandling av krav om ytelser eller kontroll av løpende ytelser etter ftrl § 15-8 (krav til yrkesrettet aktivitet i saker om stønad til enslig mor eller far). Utlevering skal skje uten hinder av taushetsplikt, men kun etter Aetats forespørsel/krav om utlevering.
Aetats taushetsplikt:

· Fvl. § 13 flg: utgangspunktet er at opplysninger om noens personlige forhold er taushetsbelagt (§ 13, første ledd 1). 

· Unntak:

· Samtykke fra den som har krav på taushet opphever taushetsplikten (§ 13 a nr 1). Se pkt VI nedenfor om krav til samtykke.

· Taushetsplikt er ikke til hinder for at opplysningene brukes for å oppnå det formål de er gitt eller innhentet for (§ 13 b nr 2). Adgangen til utveksling vil i utgangspunktet måtte vurderes konkret fra tilfelle til tilfelle.

· Aetat kan utgi taushetsbelagte opplysninger i den utstrekning opplysningene gjelder en persons forbindelse med organet og om avgjørelser som er truffet (fvl. § 13 b nr 5, første alternativ). Adgangen til utveksling vil i utgangspunktet måtte vurderes konkret fra tilfelle til tilfelle.

· Aetat kan utgi slike opplysninger som det er nødvendig å gi for å fremme Aetats oppgaver etter lov, instruks eller oppnevningsgrunnlag (fvl. § 13 b nr 5, annet alternativ. Adgangen til utveksling vil i utgangspunktet måtte vurderes konkret fra tilfelle til tilfelle.

· Etter folketrygdloven § 21-9 tredje ledd kan ”nødvendige opplysninger” utveksles mellom Aetat og trygdeetaten i saker om yrkesrettet attføring av eget tiltak og uten hinder av taushetsplikt.

I den grad unntakene kommer til anvendelse kan Aetat utgi opplysninger til sosialtjenesten og trygdeetaten av eget tiltak. Her må det imidlertid gjøres en egen vurdering av om personopplysningsloven åpner for utlevering.

Aetats opplysningsplikt overfor sosialtjenesten:
· I henhold til sosialtjenesteloven § 8-5 er det Aetats taushetsplikt (jf fvl. § 13 flg.) som avgjør hvorvidt taushetsbelagte opplysninger kan utgis til sosialtjenesten. Dersom klienten har samtykket i innhenting av opplysninger går imidlertid opplysningsplikten foran Aetats taushetsplikt. Opplysningsplikten gjelder kun etter sosialtjenestens forespørsel.

· Sysselsettingsloven § 39 regulerer Aetats samarbeids- og opplysningsplikt overfor sosialtjenesten. Bestemmelsen er begrenset til utgivelse av opplysninger som bør føre til tiltak fra sosialtjenestens side og har selvstendig betydning i to henseender: Opplysninger om arbeidsforhold kan utgis uten hinder av Aetats taushetsplikt. Videre skal opplysninger etter bestemmelsen gis av eget tiltak.

· Folketrygdloven § 25-11 gjelder for Aetat i saker om yrkesrettet attføring og pålegger opplysningsplikt av eget tiltak eller etter pålegg av barneverntjenesten om alvorlig omsorgssvikt og alvorlige atferdsvansker. Plikten gjelder uten hinder av taushetsplikt.

Aetats opplysningsplikt overfor trygdeetaten:
· Folketrygdloven § 21-4 pålegger Aetat opplysningsplikt ”om nødvendige opplysninger” overfor trygdeetaten ved behandling av krav om ytelser etter folketrygdloven. Opplysningsplikten går foran Aetats taushetsplikt men gjelder kun etter trygdeetatens forespørsel.
________________________________________________________________________
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