
Kvalitet
Sykehjem Horten: ”Kompass sikrer kvalitet og 
har  økt pasientenes trygghet. Bedre samarbeid med 
leger og sykehus.”

Hjemmesykepleie Oslo: ”Det har  vært et 
helhetlig faglig løft rundt brukerne. Ting blir tatt 
tak i med en gang og bruker får dermed bedre 
oppfølging.”

Horten og Oslo kommune, Bydel 
Nordstrand er foregangskommuner

Målet er Kompass som 
nasjonal løsning

Hva er Kompass?
Kompetansebasert og brukerrettet system for 

styring av hjemmesykepleie, boliger og sykehjem 
Utviklet av 400 ledere og kommuneansatte

Arbeidsmotivasjon
Bemannet bolig Oslo: ”Ordningen med tjenesteansvarlig og primærkontakt er veldig positiv. 
Vi er som et team rundt bruker.”

Sykehjem Horten: ”Ansatte får mer eierfølelse til arbeidsoppgavene og man ser virkelig at 
man trengs på jobben. Spennende å følge opp over tid og se effekter av tiltak!”

Effektivitet
Hjemmesykepleie Oslo: ”Arbeidsdagen har blitt mer oversiktlig og oppgaver forskyves ikke videre. 
Ansatte har blitt mer selvstendige.” Det er enklere å lede personalet ( Leder)

Sykehjem Horten: ”Det er tydelig for  alle hvem som har ansvar. Ledere kan styre ansatte til bedre 
oppfølging av pasientene.”
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