@ RISSAkommune

Fra uforloste droammer til
«Jordnaer lykke»

Geir Are Nyeng, Ass. radmann Rissa kommune
Oslo, 19.11.2014
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@ RISSAkommune

6650 innbyggere
621 m2 areal
Naer Trondheim

Mange bygder, sterk
bygdeidentitet

Stgrste
landbrukskommune i

Rissa kommune fylket

Trondheim




@ RISSAkommune

Dagens tekst...

 Hvordan stod det til | Rissa for 2
ar siden?

 Hva er status for omdgmme i
dag?

« Hva har skjedd disse 2 arene?




@ RISSAkommune
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Litt nega.. =~ &
Rykter om en«
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@ RISSAkommune

Rissa «for» - uforlgste drommer..

* Relativt beskjedent antall
positive mediaoppslag

« Darlig og lite brukt

Du er her: Forsiden

Fosenportalen | Reiselivsportalen | Fosen DMS

hjemmeside .
_ . _ Rissa kommune
 lkke tilstede pa sosiale
mediel’ Om Rissa Kultur og fritid i Rissa Naeringsliv i Rissa

» P

o



@ RISSAkommune

Rissa «for» - uforlgste drommer..

« Ansatte var tilsynelatende
lite stolt av arbeidsgiveren
sin.

* Primeer identitet til lokal
arbeidsplass, ikke til Rissa
kommune.

« Lite fokus pa fellesskap pa

tvers av bygder, fag og
arbeidsplasser. }f



@ RISSAkommune

Rissa na - «Jordnaer lykke»
« Oppleves som en mer apen kommune

e Sto
e Sto
e Sto

HVORDAN LYKKES

KOMMUNESEKTOREN

| SOSIALE MEDIER?

Godt etablert og kjent visjon
Blant de beste i landet pa sosiale media

te politikere
te innbyggere

te ledere og mer stolte ansatte
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Gratulerer!
1. Sarpsborg kommune

2. Kristiansund kommune
3. Rissakommune




@ RISSAkommune

Rissa na - «Jordnaer lykke»

« Kommunen snakkes mer til enn
om.

« Facebooksiden brukes mer og mer
til & stille spgrsmal, kommentere,
komme med innspill.

« Jevnlig positive oppslag i
lokalavisa og ogsa flere positive
oppslag i Adresseavisa og NRK
Trgndelag.

« Mer positiv holdning til kommunen.
Smitter over pa ansatte

4 |Nyheter Toradag 6 februae 2014 Wbeedieawlion

2

Lille Rissa knuser
Trondheim pa nett

Enundersekelse viser at Rissa

Flerspriklig brannvarsling via Facebook pa Froya




@ RISSAkommune

Hva har vi gjort?

Starta med starten — visjon og verdier
Grundig involvering tidlig i prosjektet.
Folkemgter — invitasjon fra ordfarer og

[e]
radmann
— HTV/Verneombud
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@ RISSAkommune

Hva har vi gjort?

e R R R T * Innbyggerundersgkelse

NYhEtEI‘ Trondheim ~ Sor-Trondelag ~ Nord-Trendelag  Mere og Romsdal  Vaeret . .
Hva bor bli dette stedets  Lang involverende prosess i

slagord? utviklingen av ny visjon
Rissa skal bestemme seg for en ny visjon som skal representere kommunen.

dordnaer lykkes, <For alle som vib» eller Ml [ sor-Trondelag F a.C e b 0 O k

«For lange tradisjoner og nye
begynnelser»- det er alternativene nar
Rissa kommune skal bestemme seg for
en visjon for fremtiden. N3 oppfordrer
kommunen innbyggerne til §
bestemme hva den nye visjonen ber
vare,

') it — Lokale media

- Aldrii vrden om jeg
legger meg inn i et solarium

e s — HTV/Verneombud
« Politisk skepsis.

Tre forslag

prosjektleder Geir Are Nyeng i Rissa
kommune forklarer hva de forskjellige
forslagene representerer:

ordnaer lykke»

Tronderske skoleelever

KST-behandling utsatt 3 ganger

Skoleelever fra Trendelag far et innbiikk i
maktens korridorer. Les mer

- Rett og slett lykke med fottene godt
plantet pd jorda. Det representerer
det enkle, nare og trygge.

«For lange tradisjoner og nye
begynnelsers

Prosjektieder Ger Are Nyeng i Rissa kommune oppfordrer Dro til mann som mobbet
nnbyggerne t & bestemme hva den nye visionen bor vaere,  Samboeren for vekta

- Det representerer en stolthet over SRR 41-ringen ble 53 opprort over & here vitser
den historien og wradisjonene vi har om samboerens vekt at han sio t mannen
med oss, samtidig som vi ser store
muligheter for Rissa i framtiden.

som mobbet henne. Les mer

Lettere skadd etter
utforkjoring

Fareren av personbien var alene | bien da
ulykken skiedde p3 fylkesvei 755 melom
Vanvikan og Leksvik. Les mer

«For alle som vil»

- Slagordet representer engasjementet
og frivilligheten vi har i Rissa-
samfunnet. Det er en vilje til & fa til

T AEARAN




@ RISSAkommune

Hva har vi gjort?

* Mediatrening
— Kritiske saker

— Positive saker
* Avis
 Radio
« Sosiale kanaler




@ RISSAkommune

Kulturelle opplevelser for ansatte

Bremseth

« Kulturell julegave til ansatte. 2 R ¥

* Friluftsteater —
«Den siste viking»

* Viktig for arbeidsmiljget og
faktisk ogsa for omdgmme.

« Viktig a verdsette ansatte,
ogsa i taffe tider.




@ RISSAkommune

Ny grafisk profil

>
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Instagram

#JORDNARLYKKE

Trendelag wistnytt  Trenderradioen

Lagde bok med Insta-
gram

Rissa er trolig den forste kommunen i Norge som
gir ut en bok bestiende av innbyggernes bilder.

Startet med appen til Instagram

Rissa kommune har en visjon, «Jordnzer lykke»
er navnet, og den skal gienspeiles i omtrent alt de
gior. Historien til boka starter med bildezppen
Instagram.

Der har folk fra Rissa delt sin versjon av

#jordnzerlykke med hverandre  flere mineder.
N er bildene blitt en fin bildebok.

« Holder fotokonkurranse knyttet til ny
vision
Da den fem uker lange fotokonkurransen ble

lansert var ikke kommunen s overbevist om
G

@ RISSAkommune

RBK  Trendersk fotoalbum Historiske Trondheim  Tips oss 03030

N3 har Rissa kommune laget bok med bider som kommunens innbyggere har sendt inn pé Instagram. Eoka skal fivnes 53 alle offentige venterom.

Rissvaringenes instagrambilder i bok

Kommunens Instagram-prosjekt “jordnzr lykke" resulterte i over 2000 bilder.

0000 u

Rissusmringens defe biker av hismkommunen 5
Instagram.




@ RISSAkommune
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http://www.youtube.com/watch?v=1crUpEL2I4o&list=UU83gdFq8IDBjkn8oNWAv6kw

@ RISSAkommune

Fotokonkurranse for ungdom




@ RISSAkommune

Gave til avgangselevene pa vgs

«Lykke til ut i verden — men husk B ..
at dere er velkommen tilbake til

Rissal» : T\




@ RISSAkommune

Fotoprosjekt — overfort til
Youtube




@ RISSAkommune

Facebook

Rissa kommune

Samfunn og myndigheter - Legg til kategori

Tidslinje om Bilder Omtaler Mer »
PERSONER > Status | Bildeideo Tilbud, arrangement + v~
3971 liker
581 besok




Rissa kommune

Avrunder dagen med litt idyllisk morgenstemning fra
Rakvag. &)

Foto: Tove Sagli (Instagram - #jordnaerlykke)

-

® Tagg bilde @ 9 Leggtilsted # Rediger

Liker - Kommenter - Del V-

gl Vigdis Bolas, Toppkommentarer ~
Susann Aberg
Skjeervold, Audhild Bredreskift og 547 andre
liker dette.

5 18 delinger

E" Stein Eirik Solberg Nydelig bilde.
4’

Liker ikke - Svar - &3 1

Anne Mari Husby Fiksdal En

'~ fantastisk flink fotograf, formidie
stemninga!

Likerikke - Svar - &5 1

B Berit Vordal Vakkert!
Likerikke - Svar ¢4 1

Svanhild Seberg Finti Rakvagen ja.
o

l Likerikke - Svar &3 1 )

@ Skriven kommentar ..




=¥ Geir Are lyeng

Du publiserer innlegg, kommenterer og liker som Rissa kommune — Bytt il Geir Are Nyeng

@ RISSAkommune

Hjem @2

v Rissa kommune Tidslinje ~ 2013 ~ |

Liker ikke © Kommenter - Del

B2 @R3ps

2589 personer si dette innlegget Frem innlegget

Rissa kommune
21. mars @

Vi oppfordrer alle til 8 holde seg unna rasomridet, som er pd
gstenden av Stadsbygd skole. Alle elever, foreldre og leerere
er varslet. Situasjonen er under kontroll og geotekniker er
underveis. Dersom du har spgrsml kan du kontakte
servicetorget, p3 73 85 27 00. Vi kommer tibake med mer.

D2@3B 2

Frem innlegget v

Liker ikke * Kommenter - Del

4584 personer s3 dette innlegget

Ase-lill Gullh hi

Ras stadsbygd skole

| Administrasjonspanel |

Rissa kommune
21. mars @

Raset har gdtt i tiknytning til et anleggsomride, som du ser
til venstre for samfunnshuset pa bildet. Omr3det er tidligere
ngye undersgkt og regnet som sikkert med tanke pd
kvikkleire. Derfor er det mye som tyder pd at dette er et
lokalt byggegropsras av Igsmasser som ikke vil eskalere videre.
Geotekniker fra Multiconsult kommer pd stedet n3, og da vil vi
etterhvert komme tibake med mer.

Da@ape

Frem innlegget v

Liker - Kommenter - Del

3057 personer s& dette innlegget

Rissa kommune
21. mars via mobiltelefon @&

Vi har fatt melding fra politiet om at det har gdtt et ras ved
Stadsbygd skole. Vi vet ikke omfanget enda, men av hensyns
til sikkerheten blir skolen stengt i dag og barna m3 holdes
hjemme. Vi kommer tibake med mer informasjon s snart vi
vet mer.

Bi1F1s

Frem innlegget w

Liker - Kommenter * Del

3822 personer s3 defte innlegget

2013

mars

Se annonsen din her

Rissa kommune
Velkommen til Rissa kon

offisielle side p& Facebo
far du oppdaterte nyhe
nyttig in...

) Liker - Geir Are Ny=
] Promoter denne hendelsen




Facebook

@ RISSAkommune

= Nina Ovesen

Nina Ovesen
Skumle hull i strommensbrua for sykiister og gdende.

Rissa kommune
Hei!

Skal bringe dette videre.
Takk for at du sier i fra.

Vennlig hilsen
Erik Jakobsne

Rissa kommune
Hei!

De slitne bordene vil bli skiftet ut i lopet av neste uke.
God helg.

Vennlig hilsen
Erik Jakobsen

Nina Ovesen

Det var raskt handlet. Brua er jo jo s& fin og mye fotografert ser jeg p&
deres facebookside. Mvh Nina.

Rissa kommune
0. september 2013 - Rissa

Wi skal bygge ny skole | Rissa sentrum og inviterer derfor til en
navnekonkurranse.

Skriv inn ditt forslag til navn pa den nye skolen i kommentarfeltet
nedenfor eller send en e-post til postmottak@rissa kommune_no innen
onsdag 18. september 2013.

Mar fristen har gatt ut, vil en jury plukke ut de beste forslagene og legge
dem ut til avstemning pa Facebook onsdag 25. september 2013. Det
forslaget som far flest stemmer i lopet av de tre dagene avstemningen
varer, blir navnet pa den nye skolen. Den farste som har forelatt dette
navnet, vinner et gavekort pa Billettservice til en verdi av 1.000 kr.

Ny skole — nytt navn?

Rizza kommune skal bygge en nv skele i Risza sentrum som skal
erstatte Asly skole. Har du forslag til et godt navn pa den nve skolen?
Frizt 1 8. zeptember 2o0173.

Liker - Kommenter - Del

&Y Ken Robin Sivertsvik og 5 andre liker dette. Toppkommentarer =

v Skriv en kemmentar ...

Stein Aage Nesdal Enig med Erling! Asly skole.
Liker - Svar - €929 - 10 september 2013 kl. 21:42
Gyvind Ramsa Kan jo ikke kalle den Fosen Barne- og Ungdomsskole, Rizssa
har vel meldt seg ut av fellesskapet Fosen? Foresldr Krinsvatnet Skols. Ellsr

sette opp en bom ved Leira for & finansiere skolen for =4 4 kalle den Leira
Skole.

Liker - Svar - €27 - 11. september 2013 k. 08:31

Astri Aune Haug Nye dsly skole

Liker - Svar - 71 - 10. september 2013 kl. 21:29

Gitte Solem Rizza skole.

Liker - Svar - €21 - 10. september 2013 kl. 20:45

Trine Fissum Rizsa Oppvekstzenter For Indoktrinering og Jordneer Lykke.
Liker - Svar - 15. september 2013 kl. 21:15

Karin Breivoll Aune Asly skole

Liker - Swvar - 12. september 2013 kl. 21:35

Gunn Anita Ytteras Engvik Asly skole

ETT-F 8EE

Liker - Swar - 11. september 2013 k. 11:09

Ladaadia adaada oo o oo L) o N



@ RISSAkommune

Hoyt informasjonsniva forplikter

Sylva Karin Johansen
Mar og hvor kommer annonseringen av salget pa
Gammelbanken ? Vi utenfor kommunehuset vil ogsa orienteres!

Liker - Kommenter - 4. februar kI, 22:19

w Skriv en kommentar ...
v Rissa kommune Heil

Det eneste som =& langt er avgjort er at Formannskapet i mstet
den 28. januar vedtok at Gammelbanken skal legges ut for salg
nar dagens bruker har flyttet ut av bygget.... Vis mer

Liker - Svar - 5. februar kI. 06:53 - Redigert




@ RISSAkommune

YouTube | @ ="

You(H)

Lastopp ¥

GJESTFRI ENGASJERT' FRODIG

JORDIER- Ly

TG

og takker for det 8ret som har gétt, med ordferer Ove Vollans nyttarstale. (&

Vi er 6643 sjeler pa jakt etter en

gkonomisjef

Ledig stilling som gkonomisjef i Rissa kommune - sgknadsfrist 6. ja. ...

@ Rissakommune - 12 videoer

Sett 353 ganger




Jobber i Rissa

av Rissakommune « 23 videoer « sett 1 075 ganger « 46 minutter

@ RISSAkommune

| denne serien presenterer vi ulike yrker og arbeidsplasser i kommunen var.

p Spill av alle < Del < Lagre

JobberiRissa - Del 1 - Snekker

JobberiRissa - Del 2 - Leerer

Jobber i Rissa - Del 3 - IKT-konsulent

E N

Jobber i Rissa - Del 4 - Sykepleier

o

Jobber i Rissa - Del 5 - Kulturskolelzrer

Jobber i Rissa - Del 6 - Brannmann

-

Jobber i Rissa - Del 7 - Arealplanlegger

Jobber i Rissa - Del 8 - Landbruksradgiver

[es]

oS
9 : Jobber i Rissa - Del 9 - Bioingenier



https://www.youtube.com/watch?v=w1kaGSioJvs&list=PLIwn4SyCW2SRY-QcfK95yu9aDDMbGWxso&index=1

@ RISSAkommune

Ikke bare «jordnaer kake»

NNNNNNN erfearin

Store gkonomiske
utfordringer

Kuttet 31 millioner pa 2
ar.

Skolenedleggelse
Masseoppsigelser..




Bonus...



@ RISSAkommune

Hva har bidratt til at vi lyktes?

« God forankring hos
radmann og ordfarer.

» Ledelsen ma bidra til
at omdgmme

prioriteres og ikke Ordfgreren i Rissa tar

drukner blant andre over etter kong Harald
driftsoppgaver. Les mer

I \LERR




@ RISSAkommune

Hva har bidratt til at vi lyktes?

NYHETER 5

Fosna-Folket  Torscag 12 dessrmbor 2012

Millionstotte til

RISSA: - Dette gir oss

« Dedikert og
engasjert
prosjektlederog |= -
prosjektgruppe

millioner kroner til

Forclapig; har prosjekigruppa for
omdemmebsgging brukt mest
1id ti & involvere fest ol inn-
byggere § hva som skal bl ny vi-
sfon foe Rissa

- Vi har fatt mange gode inn.
spil. T tlleg har vt 8 p3 plass

600 iogene nd, ser Ny

Planer 2013

Planene for meste &r er blant
annet et der

mume dal tx koekake ied .\\uc

i Vi for cksempel inviter
A vl for o invitere
de son for tiden bor 1 Oslo tl en
Rissakveld § Osio. Der vi v for
telle om hva som sker | hjem-

wne or noe av det vi

il bruke tid &1 neste
somne sier Nyeng.

Ofmi!mmrpmqehn skal

innbyggere og_ansatte
s:oneomabom o=

T Hadde v ke fit ehsterne
rid

KIS BRE av et som Sasel B e

jobbe med posi sumasbeid smellon kommunal-  Progammel tal smulee 61 Tredrig
rogionaldepartementes, KS, uuhpm,mum bidr  Hvert &t

ponese til annet
- Dette gir oss en unik muiig-

prosiektgrpps
som bestir av totalt 8 personer
der ogsh hovedtlivalg og ho-

Kommune, ¥S_kommune, 4] erfaringsutvelsling og utvik- vil kommunen motta 300,000
. Pro- ling ogea i andre kommuner, krones § prosiekistutte Tidigere
‘tar tsk i noen av de oSemun om ein beke hom- har kommunen fi 100000

1 kom- mmw‘hlemimllmtdsz kroner fra KLP o 300.000 kron-
Rima kommune ble et

munesektoren som sykefrvaer, kommuner. fea KS. Toeale blir det 1.3 mill-

Prosjcktet. kompetanselrekruttering  hel- mwp«mmnm oner ktoner og disse pengene e
i «Saman o grmmet: sremerket

om ein betre kommunes er et omdemme. sjektet og fkke mulg & omdis-

het 1 3 jobbe med kommunens
omdeenme og bidra il fere fnn-
yggere o flere arbeidsplasser §
P e o e Ry,




Rekkefgolgen viktig




@ RISSAkommune

eeec0 N Telenor = 18:58 O % 68 % W)

Rekkefolgen viktig

& #LOMFOTO

11 innlegg

Kopiering ikke lett |
seg selv.




@ RISSAkommune

Brukt konsulentene til g
gke kompetansen i eg
organisasjon.

« Rissa kommune eier prosjektet
og star for all gjennomfaring
selv.



@ RISSAkommune

Hva na? Fra prosjekt til drift..

e 3-arig prosjekt
« Mange tiltak satt i drift underveis

Facebook

Grafisk profil

Aktiviteter med avgangselever osv.
Mediahandtering

Kulturell julegave innarbeidet i budsjett

« Fra prosjektgruppe til fast
«Omdgmmegruppe».




@ RISSAkommune

Ekstra utfordring




@ RISSAkommune

Hva na? Fra prosjekt til drift..

« Ansatt informasjonskonsulent

 Sgker om videre stgtte til ekstern
radgivning.

« Kommunikasjonsstrategi klar far 15.
desember.




@ RISSAkommune

IT-sjefen i Trondheim kommune

Livet som [T-sjef i en av Norges starste bedrifter — pa godt og vondt

Vi ma ikke sovne..

” Nar vi blir nummer 10 av alle

norske kommuner i bruk av

Publisert 6. februar 2014 ~— Forrige

sosiale medier er det greit at vi

blir knust av Rissa. Men bare Noen ganger er det greit a bli
knust.

pass deg Geir Are Nyeng,

Jeg sitter og spiser en sein frokost her pa Khao Lak i Thailand. Samtidig leser jeg
dagens Adresseavis pa nett. Der presenteres en rangering av norske kommuners

aSS i Ste re n d e réd m an n . SOVn e r bruk av sosiale medier. Det star at Trondheim kommune er knust av lille Rissa.

Forst vil jeg gratulere Rissa med en imponerende tredjeplass.
= o

du, er vi der, far du rekker a

Gratulasjoner til Rissa.

En tredjeplass blant alle norske kommuner i bruk av sosiale medier er imponerende. Jeg er

blunke. Men i dag:
ogsa imponert over Stjerdal og Malvik kommuner som kom som nummer 7 og 8. Jeg er
GRA TULERER SA MY b4 0as3 stolt av 3 arbeide i en kommune som ble karet som nummer 10 Det Rissa kommune
.

bt




@ RISSAkommune

Takk for meg!

geir.are.nyeng@rissa.kommune.no

TIf. 456 32 897




