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Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Om programmet 

• Ut 2015 

• Mål og temaer – uendret 

• Ikke nye opptak 

• Sekretariat i KMD og ressursgruppe – uendret 

• Hovedaktiviteter sentralt: 

– Kunnskapsoppbygging 

– Formidling 

– Temaverksted og prosjektledersamlinger 
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Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Regjeringens politikk 

• Nytt departement 

– Stat og kommune i sammenheng 

• Forenkle, fornye, forbedre 

– IKT 

– Tidstyver 

– Ledelse 

• Kommunereformen  

– struktur  

– oppgaver 

• Ny IA-avtale 

– ”vår” minister - part 
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Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

2014 

• Temaverksted 
kompetanse/omdømme, 
19. nov 

• Utbetalinger 

• Årsrapportering 1 og 2 

• Første rapport; dypdykk i 
16 kommuner 

• Nettverkssamling 3 pulje 
2 

• Prosjektledersamling, 3. 
sept 

• Temaverksted sykefravær, 
4. sept 

• Halvårsrapportering 

• Rapportering økonomi 

• Programrådsmøte 10. 
april 

• Temaverksted: 
heltidskultur, Drammen, 
8.mai 

• Nettverkssamling 3 pulje 
2 forts. 

• 2 års markering 
(mars/april) m hefte Apr-

mai-jun 
Jul-aug-

sept 

Okt-
nov-des 

Jan-feb-
mar 



Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Inntrykk fra årsrapporteringen 2013  

• Sykefravær:  

– 12 av 16 kommuner har i 2013 økt nærvær 
sammenlignet med 2012  

– 15 av 16 kommuner har økt nærvær siden oppstart 

• Kompetanse/rekruttering: Komp. kartl./ plan. Hvordan 
integrere i styr.syst. og i virksomhetene 

• Omdømme:  

– pulje 1: kommunens omdømme i stor grad opp til 
arbeidsgiverrollen og til stedsutvikling 

– pulje 2: større grad fokus på kommunens omdømme som 
tjenesteyter  

• Innovasjon: Lenge i behovet.  

• Generelt: Ledelse fremheves som en viktig faktor 
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Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Omdømme – Målsettinger 

Hovedmål/effektmål 
Andel 

Fornøyde ansatte 
33 % 

Fornøyde brukere  
44 % 

Attraktiv for arbeidssøkere  
11 % 

Attraktiv å bo i 
33 % 

Antall hovedmålformuleringer 
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Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Omdømme – Resultater 

• Omdømme er et vidt tema og de deltagende 
kommunene har ulikt fokus i sine prosjekter 

• Kommunene i pulje 1 knytter kommunens 
omdømme i stor grad opp til arbeidsgiverrollen 
og til stedsutvikling 

• Kommunene i pulje 2 har i større grad fokus på 
kommunens omdømme som tjenesteyter  
 

• Det er lite måling av omdømme 

• Antall tiltak har i sum økt i løpet av 2013.  

 



Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Dypdykk  

• 16 kommuner 

• Hva gjør de, og hva er det som gjør at det 
går bra? 

• Drivere 

– Suksess i utviklingsarbeid 

• Hensikt, mål, forankring, samarbeid/involvering, 
tid/kompetanse/økonomi, oppfølging 

– Grunnleggende forutsetninger – svake og 
sterke drivere 
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Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Utfordringer 

• Lokale: 

– Forankring: Hensikt og mål – hvorfor? 

– Endringsvilje/endringskompetanse 

– Tid og ressurser 

– Gevinstrealisering – hvordan sørge for at 
resultatene lever videre? 
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Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Gevinstrealisering 

2015 

2017-18?? 

Effekt- 
gevinst 

Resultat 

Prosjektet 

avsluttes 

Prosjektleder 

forsvinner 

- Ansvar for å følge opp 

effekter? 

Implementere: Planlegge hva som skal 

til for å få effekter: Tiltak og ansvar 



Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Gevinstrealisering 

• Direkte økonomiske 

– Konkrete budsjettposter 

• Indirekte økonomiske 

– Eg Tidsbruk 

• Kvalitative 

– Brukere/innbyggere 

– Medarbeidere 

– Ikke så lett å måle i kroner og øre 

Hvorfor: 
-Som beslutningsgrunnlag 
-Som erfaringsgrunnlag 
 
 

-Vil variere hvor ”trykket” 
er 

 

IKT: forsvare en investering 

Utvikling: Hva er bunnlinje? 



Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Kostnader og gevinster ved heltid 

• Modell som utarbeides av Agenda 
Kaupang 

• For kommuner som ønsker å redusere 
omfanget av deltid 

• Modellen skal synliggjøre: 
– Effekter av å endre turnus 

– handlefrihet innenfor økonomiske rammer 

– Effekter som dokumenteres i den enkelte kommune 

 

• Prosess: test 8. mai, ferdig med veileder i 
juni 



Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Ressurser etter nettverksperioden 

• Rapportering 

• Dypdykk 

• Nettsidene, nyhetsbrev og FB  

• Prosjektledersamlinger (2.9.) 

• Temaverksted (3 i 2014) 

• Uformelle nettverk 

• Oppfølging 

– Sekretariat/ressursgruppa 

– Kompetansemiljøene 

• 2015? 

 



Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Temaverkstedene 

• Heltid – 8. mai i Drammen 

• Sykefravær – 3. september i Trondheim 

• Kompetanse og omdømme – 19. 
november i Oslo 

 

• Prosjektledersamling, 2. september, 
Trondheim 



Kommunal- og moderniseringsdepartementet 

Takk for nettverksinnsatsen! 

Kommunal- og moderniseringsdepartementet 
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