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Strategisk innsats for omdemmet over tid?
Strategisk ?

Plan med handlingar for a na spesifisert mal

Kva frukt kan vi hauste?

Gar det an a male?
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Omdgmmebygging som arbeidsgiver
0g sSom organisasjon
— langsiktig og helhetlig

« Omdgmme er omgivelsenes oppfatning av
organisasjonen over tid

Gode
relasjoner
Gode
arfaringer

Kombinere
langsiktig og
helhetlig arbeid
med klart
\definerte prosjekt

Vi ma ogsa jobbe A
med vart

kommuniserte
image. Hva er
kjernefortellingen
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Godt omdgmme
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Kommuneplan — Lom 2020

Utdrag trd kommuneplan

L.om 2020

VISJON:
GJESTFRI OG NYSKAPANDE !!
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10 grep for omdemmebygging som
arbeidsgiver — helhetlig og langsiktig

1. Lag en helhetlig arbeidsgiverstrategi.

2. Lever gode tjenester.

3. Dokumenter og kommuniser resultater. Bruk media aktivt.

4. Legg vekt pa dialog, apenhet og etikk.

5. Bygg organisasjonsidentitet og image. >

6. Videreutvikle kvaliteter Lag prosjekt
som arbeidsgiver. — sett klare

7. Vis fram jobbene og arbeidsplassene. resultatmal

8. Vis fram kvaliteter som for a oppna

arbeidsgiver.

9. Bygg relasjoner og bruk
kampanjene.

10.Samarbeid med andre om a markedsfgre kommunen som
arbeidsgiver.

framgang Y




Har deltatt pa:

KRD sin omdgmmeskule (farste opptak)
KS Omdgmmeprosjekt — med fokus pa arbeidsgjevardelen

Er med pa

Saman om ein betre kommune — kompetanse og rekruttering
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«BALANSERT MALSTYRING» | LOM

Grunnleggjande er:

Vi gijennomfgrer arlege brukar- og
medarbeidarundersgkjingar (bedrekommune.no)

- Ogq Vi brukar resultata systematisk i organisasjons- og
tenesteutvikling

- Tydeleggjort leiaransvar
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GAR DET AN A MALE OMD@MMEUTVIKLING -
OMDGMMERESULTAT ?

- arbeidsgjevarperspektivet!
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Malbare resultat!



trur du arbeidsplassen din har eit godt omdgmme
mellom innbyggjarane i kommunen?
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arbeidsplassen din?
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trur du brukarane er nggde med tenestene fra
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| kva grad tykkjer du den overordna leiinga gjer sitt for a

skape eit positivt bilete av kommunen mellom
innbyggjarane?
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facebonk Sek etter personer, steder og ting

F i

Sitt mas eitt smil om munnen og tenkje pad den positive
attendemeldingje ass fekk frd brukarundersgkelsen pa

helseheimen idag:-) Ass ha grunn te & vasra stolte ti &ss sjolve.
brukarasn 2 tefredse 22 nd tross alt das viktogaste ta alt:-)

LI W E L

1. mars kl. 07:46 via mobil - Liker

Skriv en kommentar

Liv Grasdalsmoen
22, februar 2%

Y Du, Mai Bakken, Anne-Lise Marstein, Beate Stg og 43 andre liker dette.
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kunne g3 hjem med fglelsen av 3 ha gjort en god jobb. Og god
tilbakemelding fra pasientene betyr masse. Hott:)

22, februar kl. 21:33 - Liker

Liv Grasdalsmoen Heilt enig Bente:-)
22. februar kl. 21:35 - Liker

Hanne Lena Hermansson 0Oss har berre skryt 3 kAmma med
oss au fra tida o mormor va der!
22. februar k. 21:39 via mobil - Liker

Liv Grasdalsmoen 53 kosle hayre Hanne Lena:-)
22. februar kl. 21:40 - Liker

Finne Turtum (23)
22. februar kl. 22:51 via mobil - Liker

Tor Arne Sandviken Dgk gjer ein imponerande 3 viktog jobb
som oss andre ikkje verdsast nok. Vas!| fortent m3 ros.

22, februar kl. 23:33 - Liker

Tor Arne Sandviken "ma="
22. februar kl. 23:33 - Liker

Ragnhild Svare Odde ha oss fitt goe attendemeldingo??:)
23. februar k. 01:21 - Liker

Liv Grasdalsmoen Takk Tor Ame(2t). Ja da= ha 3ss fatt
Ragnhild,bade pd brukarundersgkelsen og parerendeundersgkelsen.
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Siste tilvekst blant brukarundersgkjingane vare
i

Barnehage



Styrar og spesialpedagog har gjennomfart intervju med alle 4 og 5-
aringane i barnehagen

Bliribsekt teikrfor

foreldre/foresette
Tryggleik — vaksenrolla

Refleksjon og tiltak i

p Esom pli tupr=av
foreldreynskje

Medbestemmelse

Stolte ungar







www.nrk.no/video/lom beste kommune for
fredje_ar pa rad



http://www.nrk.no/video/lom_beste_kommune_for_tredje_ar_pa_rad
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