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Omdømmeundersøkelsen 2012  
Saman om ein betre kommune  
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Tema for gjennomgang 

Omdømmeundersøkelsen 

  

– Bakgrunn 

– Om undersøkelsen  

– Hovedfunn  

– Veien videre  
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Bakgrunn for undersøkelsen i 

2012  

 

• Omdømmeundersøkelsen 2007  

 

• Kommunikasjonsstrategi 2008-2011 
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Om omdømmeundersøkelsen  

• Apeland Informasjon  
– Reputation Institute  

 

• Telefonintervjuer i perioden 10.21. april 

 

• 600 intervjuobjekt  
– Privatpersoner i Karmøy (300 personer) 

– Privatpersoner i nabokommunene Haugesund og Tysvær (300 
personer) 

 

• Presentert 5. juni 2012 på Temadag Omdømme  
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Hovedfunn fra undersøkelsen  

• Karmøy kommune har et godt 

omdømme  

– Overordnet score på 72,8 poeng 
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Veien videre  

• Prosjektplan følges  
– Lederutvikling  

– E-dialog 

• Annet utviklingsarbeid  
– Kommuneplan 2012-2023 

– Ny kommunikasjonsstrategi 

– Arbeidsgiverpolitikk   

 

 Ny undersøkelsen i 2015  


