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UNIVERSELL UTFORMING, HØRINGSUTTALELSE FRA OSLO KOMMUNE TIL 
UTKAST TIL RIKSPOLITISKE RETNINGSLINJER  
 
Saksfremstilling:  
 
Oslo kommune har fra Miljøverndepartementet mottatt utkast til rikspolitiske retningslinjer for 
universell utforming. Formålet med retningslinjen er blant annet å sikre at arealplanleggingen 
bidrar til en utvikling mot et stadig mer universelt utformet samfunn. Høringsfristen er 15.03.2008 
 

Universell utforming er utforming av produkter og omgivelser på en slik måte at de kan 
brukes av alle mennesker, i så stor utstrekning som mulig, uten behov for tilpassing og en 
spesiell utforming. 

Universell utforming er en normativ strategi som gir grunnlag for å konkretisere kvaliteter i 
produkter og omgivelser på en slik måte at de kan brukes av alle på en likestilt måte. 
 
Utkastet til Rikspolitiske retningslinjer har åtte punkter og ledsages av utdypende forklaring og 
veiledning. 
 
Oslo kommune har følgende bemerkninger som anført i kursiv til de særskilte punktene. 
 
1. Nasjonale mål for universell utforming. 
Alle mennesker i hele landet skal ha like muligheter til å utvikle sine evner og leve gode og 
meningsfylte liv. 

I retningslinjene knyttes kvaliteten i planer til universell utforming og klargjør plan- og 
bygningsmyndighetenes og sektormyndighetenes ansvar for utviklingen. Målet må følges opp 
med en forankring av universell utforming i § 1 i forslag til ny plan- og bygningslov. 

 
2. Virkeområde og formål 
Retningslinjene skal legges til grunn for all planlegging etter plan- og bygningsloven, og for øvrig 
i forvaltningsvirksomhet innenfor de rammer sektorlovene gir. 

I retningslinjene reflekteres det at en nå går inn i en fase med plikt til å sikre utvikling mot et 
stadig mer universelt utformet samfunn. Oslo kommune forutsetter at de rikspolitiske 
retningslinjene for universell utforming skal erstatte rundskriv T-5/99 Tilgjengelighet for alle. 
Begrepet universell utforming er ikke lovmessig definert noe det bør bli slik at det kan knyttes 
til krav etter tekniske forskrifter til plan- og bygningsloven. 



2 

Det bør etableres felles normer for offentlige veianlegg etter plan- og bygningsloven og 
vegloven. Med felles normer kan sektormyndighetene bedre sikre hensynet til universell 
utforming. 
Alle statlige hjelpemidler for løsning av denne type problemstillinger bør samles på et felles 
nettsted til hjelp for kommunens avveiing av sektormotsetninger. 
I det europeiske heisdirektivet arbeides det med en ny standard for heis til evakuering ved 
brann. I veiledningsmaterialet bør dette følges opp. 

 
3. Ansvarsforhold 
Ansvaret for å ivareta intensjonene og kravene i retningslinjene tillegges kommunene når det 
gjelder punkt 4 (planprosess) og 5 (fysisk utforming) , og forslagsstiller skal sørge for 
medvirkning etter punkt 4 c og at planforslag tilfredsstiller kravene til fysisk utforming etter punkt 
5. Fylkesmannen skal veilede kommunen. 

Det må fremgå av veilederen at forslagsstiller har ansvar for å gjøre seg kjent med 
kommunens praksis for medvirkningsprosess. 
Miljøverndepartementet må ta ansvar for at det tilbys kurs i universell utforming. 
Oslo kommune mener det er riktig at forslagsstiller får et selvstendig ansvar for medvirkning 
og ivaretakelse av universell utforming og at dette fremkommer i veiledningen. 
Fylkesmannens styrkede rolle må klargjøres med hensyn til kompetanseområde. 
Veiledningsmaterialet må angi hvordan ulike sektorhensyn skal vektes i forhold til hverandre. 
 

4. Krav til den kommunale planprosessen 
Vurdering av tilgjengelighetssituasjonen i planområdet. 

Samrådsinnspillene tidlig i prosessen er det rette tidspunkt for vurderingen. 
På grunn av mange små planer bør ordlyden i punkt a) endres til ”til og i” området. 

Regulerings- og bebyggelsesplan 
Det er begrenset hvor detaljerte bestemmelser det er hensiktsmessig å gi til en plan. 
Universell utforming må i stor grad følges opp i teknisk forskrift. Det må i veiledningen angis 
hva det er anledning til å kreve i en reguleringsplan og hva som må løses i bygningsdelen av 
loven. 
Veiledningen må henvise til hvordan rekkefølgekrav kan benyttes. 
Veiledningen må angi hvor langt det er mulig å stille krav til utearealer og hva som anses 
som gode nok krav. 
Rollen til Rådet for funksjonshemmede i forhold til ulike brukergrupper bør klargjøres. 
Kommunen er positiv til at Rådet og Bydelsrådene får en sentral rolle. 

 
5. Krav til fysisk utforming 

Det stilles krav til fysisk utforming som skal etterstrebes gjennom byplanmessige grep. 
Det er bra det er stilt funksjonskrav og ikke krav om konkrete løsninger. 
I arealplanleggingen kan det være konflikt mellom forskjellige krav, for eksempel biologisk 
mangfold, og kravene bør derfor gjelde ”i så stor utstrekning som mulig”. 

 
6. Innsigelse og klage 
7. Endringer 
8. Ikrafttredelse 
 
Byrådens vurdering 
Staten har pr. i dag gitt få og svake virkemidler til fremme av universell utforming. Rikspolitiske 
retningslinjer for universell utforming med tilhørende forklaring og veiledning er et skritt i riktig 
retning for å gi kommunene gode verktøy til å skape et tilgjengelig samfunn. Men fortsatt mangler 
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lovhjemmel for å kunne kreve universell utforming. I tillegg bør staten også stille økonomiske 
midler til disposisjon for utbedring av eksisterende forhold. Oslo kommune har til intensjon på en 
aktiv måte å følge opp retningslinjene og fremme tilgjengelighet for alle og er i ferd med å 
utarbeide egen strategi for universell utforming for de ulike sektorområdene. 
 
 
Vedtakskompetanse 
I henhold til bystyrevedtak av 30.05.2001 sak 218, er myndighet til å avgi høringsuttalelser på 
kommunens vegne delegert fra bystyret til byrådet. Byrådet vedtok i møte 03.07.2001 å 
videredelegere myndighet til byråden i saker som ikke er av prinsipiell betydning. Uttalelse til 
Rikspolitiske retningslinjer for universell utforming etter plan- og bygningsloven anses å være en 
slik uttalelse som faller inn under delegasjonsfullmakten. 
 
 
Vedtak: 
 
Byråden avgir etter delegert fullmakt følgende uttalelse: 
 
Oslo kommune støtter forslag til Rikspolitiske retningslinjer for universell utforming som utsendt 
ved brev av 06.12.2007 fra Miljøverndepartementet, med de bemerkninger som er gitt ovenfor og 
i utdypende notat av 22.02.2008 fra Plan- og bygningsetaten, brev av 01.02.2008 fra Friluftsetaten 
og brev av 25.01.2008 fra Samferdselsetaten. 
 
 
 
Byrådsavdeling for byutvikling  
 
 
Merete Agerbak-Jensen  
 
 
 
 
Vedlegg: 1. Rikspolitiske retningslinjer for universell utforming med utdypende forklaring og  

    veiledning 
2. Notat av 22.02.2008 fra Plan- og bygningsetaten 
3. Brev av 01.02.2008 fra Friluftsetaten 
4. Brev av 25.01.2008 fra Samferdselsetaten 
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