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1 Innledning

1.1 Prosessen med utarbeidelse av forskriften

Olje- og energidepartementet ba varen 2008 NVE om 8 forberede et utkast til forskrift om
konsesjonarens kompetanse, kompetanse hos den som overlates driftsoppgaver og
bestemmelser som regulerer bortsettelse av drift.

NVE har som ledd i arbeidet med utkastet avholdt meter med interessenter, og arrangerte
i september 2008 et seminar om temaet.

NVE har i samme periode behandlet flere enkeltsaker hvor nettselskap har nedbemannet,
samtidig som de har kjopt tilbake den samme kompetansen fra eksterne
tjenesteleveranderer, bide innenfor og utenfor eget konsern. Behandlingen av disse
enkeltsakene har bidratt til 4 kaste lys over de problemstillingene som forskriftsarbeidet
reiser. NVE har bygget forslaget pd den samme forstaelsen av regelverket som er lagt til
grunn i det som er kommunisert ut til konsesjonarene og i de vedtak som er fattet.

Dette utkastet er et innspill fra NVE til OED. Videre arbeid med forskriften med heringer
m.v, utferes i regi av OED.

1.2 Bakgrunn for forslaget

Energiloven hjemler konsesjoner til 4 bygge og drive” elektriske anlegg. Formuleringen
er tolket slik at den som har konsesjon selv skal st for driften av de aktuelle anlegg.
Samtidig har det veert vanlig & sette ut avgrensede arbeidsoppgaver til eksterne
entreprenerer og andre selskaper.

I forbindelse med endringer i energiloven av 15. juni 2001 og 30. juni 2006 var en av
problemstillingene hvilken kompetanse konsesjonzar selv métte ha innen eget selskap og
hva som kunne kjepes fra eksterne aktgrer. Departementet ga i Ot.prp. nr 61 (2005-2006)
pkt. 3.3.6.3 en redegjorelse for denne problemstillingen. Redegjorelsen er en fortolkning
av formuleringen “bygge og drive”. Departementet bekrefter at det etter lovendringen i
2001 fortsatt er slik at konsesjonaren skal ha egne ansatte med all nedvendig kompetanse
til 4 forvalte virksomhetens plikter etter lov, forskrift, konsesjoner og avtaler og at det
ikke er tilstrekkelig at konsesjonaeren ivaretar et rent formelt og ekonomisk ansvar.
Denne hovedregel er ikke til hinder for at avgrensede oppgaver kan settes ut til andre
selskaper, innenfor de rammer som til enhver tid gjelder.

Med bakgrunn i utviklingen i bortsetting av drift hos enkelte konsesjonzrer, ser
energimyndighetene at det er behov for 4 presisere de gjeldende rammer for hvilken
kompetanse konsesjonarene skal ha, samt regler for kjop og salg av tjenester.

Hovedinnholdet i forslaget er krav til egenkompetanse, krav ved bortsetting av tjenester,
sikring av kompetanse hos ekstern tjenesteleverander og krav til konsesjonar om 4 kunne
dokumentere egen kompetanse og & gi informasjon til myndighetene ved vesentlige
endringer.



1.3 Hjemmelsgrunnlag

Neadvendig lovhjemmel for forskriften felger av energiloven § 3-4 forste ledd nr. 5, som
lyder:

For konsesjoner etter §§ 3-1 og 3-2 kan departementet gi naermere forskrifter og
Jastsette vilkar:

5. om konsesjonaerens organisasjon og kompetanse, kompetanse hos den som
overlates driftsoppgaver og bestemmelser som regulerer bortsettelse av drift.

1.4 Forhold til annen lovgivning og regelverk

Denne forskriften regulerer kompetanse i betydningen kunnskaper, ikke i betydningen
formell rett til 4 beslutte eller utfere bestemte oppgaver. Temaet er videre tilstrekkelig
egenkompetanse hos konsesjonar og kontroll med bortsettelse. Spesifikke krav til
utdannelse mv. innen de ulike funksjoner i kraftselskaper reguleres ikke her.

Krav til kvalifikasjoner reguleres ogsa i annet regelverk som er aktuelt for de som vil bli
omfattet av denne forskriften. De mest relevante lovene er energiloven, el-tilsynsloven og
vannressursloven.

El-tilsynsloven har forskrift om kvalifikasjoner for elektrofagfolk som fastsetter
minstekrav til faglige kvalifikasjoner for den som skal drive eller delta i virksomhet i
tilknytning til elektriske anlegg. Loven hjemler videre forskrift om det lokale
elektrisitetstilsyn og om sakkyndige som utfarer oppgaver for nettselskap, samt forskrift
om sikkerhet ved arbeid i og drift av elektriske anlegg.

Vannressursloven har forskrift om kvalifikasjoner hos den som forestar planlegging,
bygging og drift av vassdragsanlegg. Forskriften skal medvirke til at personell tilknyttet
klassifiserte vassdragsanlegg har tilfredsstillende kvalifikasjoner og er hensiktsmessig
organisert. Forskrift om sikkerhet og tilsyn med vassdragsanlegg hjemler krav til leder,
vassdragsteknisk ansvarlig (VTA) og tilsynspersonell hos den ansvarlige.

Energiloven har forskrift om beredskap i kraftforsyningen. Denne stiller krav om at alle
enheter i KBO skal ha beredskapsleder og beredskapskoordinator, personell med
kompetanse for & handtere ekstraordinare situasjoner, samt at personellbehovet i
ekstraordinzre situasjoner skal kunne dekkes.

Ingen av forskriftene nevnt over, gir tilstrekkelig spesifisering av den kompetanse og det
personell konsesjonarene skal ha ved ordiner drift, innen de kompetanseomrader som
angis i dette forskriftsutkastet.

Alle som har anleggs-, omrade eller fjernvarmekonsesjon omfattes av energilovens krav
til kompetanse. Konsesjon til fjernvarme omfatter ogsé “’bygging og drift” og har derfor
ogsd krav til egenkompetanse hos konsesjonzr. Rene omsetningskonsesjonzrer har krav
til egne ansatte, jf vilkér i omsetningskonsesjonen. Med hjemmel i energiloven § 4-6 og i
vilkdr fastsatt i konsesjoner gitt i medhold av energiloven kan det stilles ulike krav til
organisering av de selskaper som har anleggs- omrade- eller omsetningskonsesjoner.



1.5 Avgrensning

Den foreslatte forskriften presiserer kravene til kompetanse for alle som har konsesjon i
medhold av energiloven §§ 3-1 og 3-2, dvs. nettselskaper, kraftprodusenter og andre som
innehar anleggs- og/eller omradekonsesjon. Forskriftshjemmelen i energiloven § 3-4 nr. 5
gjelder ikke omsetningskonsesjoner eller fjernvarmekonsesjoner, og forskriften omfatter
derfor ikke selskap som kun innehar slike konsesjoner etter energiloven.

1.6 Narmere om behovet for direkte regulering av
egenkompetanse

Det kan reises spersmél om det er behov for regulering som stiller krav til kompetanse
hos anleggs- og omradekonsesjonerer i tillegg til krav i annet regelverk, f.eks. i forskrift
om beredskap i kraftforsyningen og i forskrift om kvalifikasjoner for elektrofagfolk (FOR
1993-12-14 nr 1133) gitt i medhold av lov av 24. mai 1929 nr 4 om tilsyn med elektriske
anlegg og elektrisk utstyr (el-tilsynsloven).

Annet regelverk gjelder krav til kompetanse i tilknytning til bestemte temaer eller
spesielle driftssituasjoner. Basis for dette regelverket er imidlertid at konsesjonaren er i
stand til 4 oppfylle de krav som stilles. Hovedregelen fram til dag er at de fleste
konsesjonzrene har hatt god kompetanse. Utviklingen de senere &r hvor enkelte selskap i
stor grad kjeper kompetanse fra eksterne leveranderer tilsier imidlertid at dette framover
ikke nedvendigvis vil vaere tilfelle for alle. Dette blant annet fordi konsesjonzrene da er
avhengige av at det finnes tjenesteleveranderer som kan dekke deres kompetansebehov.
Det synes derfor neadvendig & tydeliggjore de regler for egenkompetanse som
energilovgivningen alltid har forutsatt.

NVE mener det er ryddig at denne presiseringen av kravene framgar av forskrifter
framfor av vedtak i konkrete enkeltsaker. Forskriftsfesting gir sterre grad av
forutberegnelighet og likebehandling av konsesjonarene. Ved en forskrift treffer man
dessuten alle konsesjonarene, ikke bare de NVE konkret har vurdert.

Regelverket kan utformes som direkte krav til egenkompetanse eller som bestemmelser
med krav til resultatet som enskes oppnddd. Direkte krav er benyttet innen flere omréder i
den gvrige energilovgivningen. Krav i forskrift om energiutredninger, krav til prosess ved
nybygging innen omradekonsesjonene, og vilkar tilknyttet konsesjoner til
utbyggingsprosjekter, er eksempler pé krav til virkemidler som er vurdert som nedvendig
for & nd samfunnets mal pa energiomrédet.

Regulering av egenkompetanse kan vanskelig gjores i form av funksjonskrav, da krav til
kompetanse er et virkemiddel for & sikre at ulike funksjonskrav kan oppfylles. Ved
direkte regulering av egenkompetanse er utfordringen hvordan dette kan gjeres uten for
stor grad av detaljregulering og uten samtidig & hindre rasjonelt kjop av tjenester og annet
eksternt samarbeid. Denne forskriften er basert pa en avveining av hensynet til & sikre
forutberegnelighet gjennom tilstrekkelig konkrete bestemmelser, og hensynet til & bevare
stor fleksibilitet for konsesjoneer til & finne rasjonelle lesninger for sikring av total
kompetanse. Samarbeid og kjap av tjenester vil for bransjen som helhet kunne gjores i
betydelig sterre grad enn i dag, samtidig som en holder seg godt innenfor det foreslatte
regelverket.



2 Kompetansekrav

2.1 Generelt om krav til kompetanse

Denne forskriften skal bidra til 4 ivareta energilovens formél om & sikre at produksjon,
omforming, overfering, omsetning, fordeling og bruk av energi foregar pa en
samfunnsmessig rasjonell mate. I praksis betyr dette at en i utformingen av lovverket mé
finne en optimal balanse mellom 4 stille direkte krav til konsesjonzrene og & gi
gkonomiske insentiver til 4 tilpasse seg i trdd med samfunnets behov. Av hensyn til blant
annet forsyningssikkerhet og leveringskvalitet stilles det i denne forskriften konkrete krav
til kompetanse mv hos konsesjonzr etter energilovens § 3-1 til 3-2.

Formalet med energiloven er  sikre at produksjon, omforming, overfering, omsetning,
fordeling og bruk av energi foregr pa en samfunnsmessig rasjonell méte. I dette ligger
det blant annet at de etterspurte tjenestene skal leveres med sé liten samlet ressursbruk for
samfunnet som mulig, samtidig som det sikres at tjenestene har riktig leveringskvalitet og
at det ytes korrekt kundebehandling. Krav til kompetanse og bemanning presiseres for &
bidra til 4 sikre en samfunnsmessig rasjonell energivirksomhet.

A serge for en sikker elforsyning er av avgjgrende betydning for vitale
samfunnsfunksjoner, som sykehus og medisinsk nedhjelp, IT-systemer, transport, telefon,
banker, butikker osv. Energiselskapene, og szrlig nettselskapene, ma derfor ha en
kompetanse som bidrar til sikker drift i alle situasjoner. Kompetanse hos konsesjonzr er
ogsa viktig fordi energianlegg har stor pévirkning pa neermilje og natur, i tillegg til at
drift og etablering av andre anlegg kan pavirkes. Videre har energiselskapene kunder med
behov for god og umiddelbar oppfelging, og ansvarsforholdet ovenfor disse ber vare
tydelig.

Det er i denne sammenheng serlig nettvirksomheten som har behov for regulering, og
hvor det er behov for 4 stille eksplisitte krav til kompetanse hos den som utferer de
oppgavene som falger av konsesjonene.

For 4 oppné& mélet med reguleringen av nettselskapene vil det i praksis veere nedvendig &
benytte bade skonomisk regulering og direkteregulering. @konomisk regulering er i
denne sammenheng primart regulering av nettvirksomhetens inntekter. Direkte
reguleringer palegger akterene ansvar og plikter. De omfatter bade funksjonalitet (hva
som skal oppnés) og virkemidler (hvilke tiltak som skal gjennomferes). Formélet ved
direkteregulering er det samme som ved insentivregulering, 4 oppnd de mest
samfunnsmessige rasjonelle lasninger ved drift, utnyttelse og utbygging av kraftsystemet.

Forholdet mellom gkonomiske og direkte reguleringsvirkemidler er i stor grad et
spersmdl om hensiktsmessighet. I praksis viser det seg vanskelig 4 ta hensyn til alle
eksterne virkninger gjennom den gkonomiske reguleringen pé en slik méte at alle
samfunnets kostnader fér direkte betydning for nettselskapets inntekter. Dette betyr at
selskaper som kun reguleres med gkonomiske virkemidler kan ha insentiver til & forringe
deler av sine tjenester utover det som er akseptabelt sett fra kundenes og samfunnets side.

Bruk av direkteregulering kan bete pa dette, men har ogsa begrensninger. Dersom
direkteregulering skal vare et effektivt virkemiddel for 4 oppna optimale lasninger,



krever det at myndighetene har detaljert informasjon om de utfordringene den enkelte
bedrift star overfor. Nér det gjelder behovet for egenkompetanse er det verdt & merke seg
at myndighetene ikke trenger detaljkunnskap om utfering av hver funksjon for 4
konstatere problemer der egenkompetansen er liten.

Okonomiske og direkte virkemidler kan og ber kombineres, blant annet for & oppna en
mer optimal tilpasning og samtidig beskytte mot klart uenskede eksterne virkninger.

Behovet for 4 stille konkrete krav til kompetanse hos den som driver konsesjonspliktig
virksomhet felger dermed av at det gjennom den ekonomiske reguleringen alene er
vanskelig & internalisere alle kostnader knyttet til en mangelfull leveringskvalitet eller
andre negative virkninger. I praksis betyr dette at det enkelte selskap over tid ma
opprettholde egen kompetanse og bemanning, slik at en pa kort sikt sikrer en effektiv drift
og utnyttelse av nettet, og samtidig pé lang sikt ivaretar en effektiv utvikling av nettet.

Det er ikke uten videre gitt at effektiviteten gker ved en omfattende grad av utsetting av
tjenester. Det vil generelt vaere vanskelig & ta hoyde for alle uforutsette forhold i en
avtale. Dette innbaerere at det vil oppsté et stort behov for kontroll og oppfelging og ikke
minst reforhandling av avtaler. Dette er kostbare og ressurskrevende prosesser.

Dersom det meste av oppgavene settes ut, kan det ogsé oppsté situasjoner der
nettselskapet over tid ikke har tilstrekkelige kunnskaper til & avdekke mangler og folge
opp avvik fra ensket levering hos tjenesteleveranderene.

Videre kan det hevdes at god kompetanse og gode beslutningsprosesser er en forutsetning
for en effektiv drift, utnyttelse og utvikling av nettet pa lengre sikt.

Ut fra dette synes det & vaere gode grunner for & presisere behovet for egenkompetanse
hos konsesjonarene, og szrlig nettselskapene, gjennom en forskrift. God
egenkompetanse er en forutsetning for & felge opp all ovrig regulering. Kravet til
egenkompetanse er en del av den direkte regulering som gjelder alle konsesjonarer og
som, ved & gjelde for alle, skal bidra til solid kompetanse i de selskapene som har
ansvaret for 4 bygge de elektriske anleggene, og til sikker drift innen den
konsesjonspliktige virksomhet. Kravene gjelder altsd uavhengig av om konsesjonaeren
kan vise til en tilfredsstillende leveringskvalitet.

2.2 Innholdet i kompetansekravene

Begrepet kompetanse inneberer i denne forskriften at konsesjonarenes ansatte har
kunnskaper til 4 lgse de oppgaver som ma utferes for & "bygge og drive” elektriske
anlegg. Kompetansekravene gjelder styringsmessige oppgaver (planlegging, gkonomi,
mv), teknisk drift og kontroll, og ogsa praktisk drift eller utfering av de oppgaver som
folger av konsesjonene. Ren styringsmessig kontroll, der den tekniske og praktiske drift
er satt bort til andre, er ikke tillatt.

Innholdet i egenkompetansen hos konsesjonar har bade et kvalitativt og et kvantitativt
aspekt. Dette innebarer for det forste at det stilles krav til bredden av den type
kompetanse en konsesjonger méa ha. For nettselskaper er det spesifisert i seks kategorier
hvilke oppgaver som skal dekkes: Nettforvaltning, driftsoppgaver,
tilstandskontroll/vedlikehold, méling og avregning m.v., kundehenvendelser og

nybygging/ombygginger.



I tillegg stilles det krav om at konsesjonaeren selv reelt sett dekker en andel av
bemanningsbehovet innen disse kompetanseomréddene. Kompetanse i en organisasjon
forutsetter et fagmilje der flere medarbeider har den aktuelle kompetanse og kan utvikle
denne over tid. Nedvendig sterrelse pé fagmiljeet vil avhenge av virksomhetens omfang
og hvor sentral funksjonen er. Sterre selskaper med virksomhet over store geografiske
omrader kan ha behov for et betydelig fagmilje innen hvert omrade for at selskapet som
helhet skal kunne ha god kompetanse. Dette kan likevel vaere en prosentvis begrenset
andel av det totale antall drsverk. Sma selskaper vil normalt ha behov for flere enn én
ansatt med tilsvarende kompetanse innen hver funksjon, og vil dermed kanskje matte ha
en sterre andel av den totale kompetansen p& omradet innen eget selskap.

Det vil vaere en sammenheng mellom kompetanse og drsverk innen det enkelte
kompetanseomréde. Likedan vil direkte regulering av kompetanse i en organisasjon
vanskelig kunne gjeres pa andre méter enn ved minimumskrav til antall arsverk, i
kombinasjon med en presisering av ensket kjernekompetanse. Hvor mange ansatte den
enkelte konsesjonar mé ha for & overholde kravene, vil métte bero pa en konkret
vurdering.

2.3 Ulike kompetansekrav for ulike selskapstyper

De foreslétte kompetansekravene i forslaget § 3 gjelder alle som har anleggs- og/eller
omradekonsesjoner.

I forslaget § 4 er det laget et sett med regler som bare omfatter nettselskap med
inntektsramme. Nettselskap med inntektsramme str i en serstilling ut fra sine
monopoloppgaver, sine ulike relasjoner til omgivelsene og sitt ansvar for
leveringskvaliteten.

3 Kommentarer til de enkelte
bestemmelser

3.1 Formalet med forskriften

3.1.1 Forslag til forskriftstekst
NVE foreslér folgende formalsbestemmelse:

§ 1. Formil

Forskriften skal bidra til & sikre at alle som har konsesjon i medhold av energiloven
§§ 3-1 eller 3-2 har egen kompetanse til 4 utfere de oppgavene som falger av
energiloven, forskrifter til energiloven og konsesjonsvedtak fastsatt med hjemmel i
energiloven.



3.1.2 NVEs vurdering

Denne forskriften skal bidra til 4 ivareta energilovens formal om & sikre at produksjon,
omforming, overfering, omsetning, fordeling og bruk av energi foregér pa en
samfunnsmessig rasjonell mate. I praksis betyr dette at en i utformingen av regelverket
mad finne en optimal balanse mellom 4 stille direkte krav til konsesjonzrene og & gi
skonomiske insentiver til 4 tilpasse seg i trdd med samfunnets behov. Av hensyn til blant
annet forsyningssikkerhet og leveringskvalitet stilles det i denne forskriften konkrete krav
til at konsesjonzerer etter energiloven §§ 3-1 eller 3-2 har egen bemanning med all
nedvendig kompetanse til 4 utfere de oppgaver som folger av disse konsesjonene.

Konsesjonarenes egenkompetanse er en ressurs det er viktig at samfunnet stiller krav om.
Nerhet til problemstillinger og beslutningstakere for de som til daglig utfarer de
oppgavene som falger av konsesjon er et gode som det fra myndighetenes side er
enskelig at selskapene innehar.

Egenkompetanse skal bidra til 4 sikre god ivaretakelse av konsesjonzrenes viktige
samfunnsoppgaver innen leveringskvalitet, miljgvirkninger, kundehensyn o.a. og
tilrettelegge for en samfunnsmessig effektiv kraftforsyning. Den foreslétte forskriften har
ellers til hensikt & ke forutsigbarheten for konsesjonaerene.

3.2 Virkeomrade
3.2.1 Forslag til forskriftstekst

NVE foreslér folgende bestemmelse om virkeomréade:
§ 2. Virkeomrdde

Forskriften gjelder alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-
2.

3.2.2 NVEs vurdering

NVE mener at alle konsesjonzrer ma ha nedvendig kompetanse til reelt sett & drive
virksomheten. Forslaget favner alle som har anleggs- eller omradekonsesjoner. Dersom
en konsesjonar ikke finner det formalstjenlig & ha den kompetansen som kreves, vil en
konsekvens vere at anleggene ma overdras til en annen konsesjonzr som har, eller
onsker & knytte til seg nadvendig kompetanse.

3.3 Krav til egenkompetanse for konsesjonaerer
3.3.1 Forslag til forskriftstekst

NVE foreslér folgende bestemmelse om egenkompetanse for alle som har konsesjoner i
medhold av energiloven §§ 3-1 og 3-2:
§ 3. Krav til egenkompetanse for konsesjoncerer

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 skal ha egen
bemanning med nedvendig kompetanse til daglig ledelse, teknisk drift og praktisk
gjennomfering av de oppgaver som felger av konsesjonene.



3.3.2 NVEs vurdering

Det er et krav at alle som har konsesjoner etter energiloven §§ 3-1 eller 3-2 har
kompetanse til 4 reelt sett & utfore de oppgavene som folger av konsesjonene. Hensynet til
blant annet forsyningssikkerhet og leveringskvalitet tilsier at konsesjonerene i
utgangspunktet selv skal ha nedvendig egenkompetanse. Kravene som stilles til alle
konsesjonarer er & anse som minimumskrav, og understreker viktigheten av at
virksomhet knyttet til produksjon, omforming, overfaring, og fordeling av elektrisk
energi drives pd en sikker og forsvarlig méte.

Kravet til egen bemanning innebzrer at personellet og kompetansen skal finnes innenfor
den juridiske enheten som har konsesjonen.

Det vil i praksis s@rlig veere produsentene som reguleres direkte av denne paragrafen
siden krav til nettselskapene presiseres narmere i § 4. Formuleringen dekker for det
forste den allerede etablerte praksis med krav til egenbemanning ogsé hos smé
produksjonsselskaper. For det andre framgér det at det ikke er tilstrekkelig kun med
ledelseskompetanse, men at alle selskaper ogsé skal ha egenkompetanse innen teknisk og
praktisk drift av den konsesjonspliktige virksomhet.

Ogsa nettselskap uten inntektsramme som har omrade- eller anleggskonsesjon vil
omfattes av § 3.

3.4 Presisering av krav til egenkompetanse hos
nettselskaper

3.4.1 Forslag til forskriftstekst om krav til kompetanse i nettselskap
som har inntektsramme

NVE foreslar folgende bestemmelse om krav til egenbemanning i nettselskaper:

§ 4. Presisering av krav til egenkompetanse hos nettselskaper som har
inntektsramme

1. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til selv &
utfere den altoverveiende del av oppgaver knyttet til nettforvaltning,

2. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til selv &
utfere den altoverveiende del av driftskontrollfunksjonen og & ivareta feilretting
under normaldrift.

3. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til selv &
utfere den altoverveiende del av oppgaver innen tilstandskontroll, feilanalyse og
fastsettelse av tiltaksbehov, samt et solid fagmilje innen praktisk vedlikehold.

4. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til selv &
utfere de mest sentrale oppgaver innen kundebehandling, méling og avregning.

5. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til & kunne
betjene en vesentlig del av oppgaver innen henvendelser om tekniske forhold.
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6. Nettselskaper skal ha egen bemanning med kompetanse til planlegging og
prosjektering av nye elektriske anlegg og til ombygging av eksisterende anlegg.
Nettselskaper skal ha bemanning til selv & ivareta oppfelging av slike saker overfor
myndigheter og allmennheten.

3.4.2 NVEs vurdering

3.4.2.1 Definisjoner

Bestemmelsen regulerer nettselskap som har inntektsramme. Enkelte selskap som driver
konsesjonspliktig overfaringsnett er i dag meddelt forenklet omsetningskonsesjon. Dette
inneberer at bestemmelser vedrarende inntektsramme for nettvirksomheten ikke kommer
til anvendelse, Bakgrunnen for dette er at det i disse tilfellene ikke er behov for alle vilkér
som er fastsatt ut i fra behovet for & kontrollere nettfunksjonen som et naturlig monopol.
NVE mener at § 3 dekker behovet for regulering av nettselskap uten inntektsramme.

De ulike oppgaver innen et nettselskap inndeles i denne forskriften i seks kategorier.
Disse kategoriene krever ulik kompetanse. Nettselskap skal innenfor egen organisasjon ha
kompetanse til reelt sett & vaere i stand til & dekke en andel av bemanningsbehovet innen
disse kompetanseomrédene.

De typer oppgaver et nettselskap selv skal utfere er inndelt og definert pa folgende maéte:

Nettforvaltning: Kriseledelse, sikkerhet og beredskap, inntektsrammespersmal,
tariffutarbeidelse, kapitalforvaltning, ekonomisk og teknisk rapportering til NVE,
kraftsystem- og energiplanlegging, niva pa leveringskvalitet, investeringsomfang,
utredningsansvar.

Driftsoppgaver: Operativ drift, registrering av feil og avbrudd, styring av feilretting,
koblinger for vedlikehold og styring av vedlikeholdspersonell, kontroll med
overferingsforhold og spenningskvalitet, balanseansvar, rapporteringsoppgaver, operativ
beredskapsfunksjon og delegert rasjoneringsmyndighet. Dette kan inndeles i
driftskontrolifunksjonen med overvdkning av driften og koordinering av nedvendige
tiltak (som normalt utferes ved en egen driftssentral), samt feilretting og andre tiltak ute i
nettet.

Tilstandskontroll/vedlikehold: Kontroll, feilanalyse, vurdere behov for tiltak og planlegge
vedlikehold, samt praktisk gjennomfering av vedlikeholdsoppgaver.

Maling og avregning, kundehenvendelser mv: Méleverdikjeden med avlesning, kontroll
av mélerverdien, videresending til avregningsenhet, samt videresending til
kraftleverandaerer, kunder og andre. Herunder ogsa fakturering, behandling av spersmal
fra kunder, inndriving og stenging.

Henvendelser om tekniske forhold: Betjene ulike tekniske henvendelser som klager, ny
tilknytning, ensker om kapasitetsekning, p&visning av kabler, arbeider naer ledning mv.

Nybygging og ombygginger: Planlegging og sluttkontroll av byggeprosjekter,
giennomfering av seknadsprosesser, folge opp byggeprosess mot omgivelsene,
gjennomfore sikringstiltak, og montering av tekniske anlegg med tilharende
bygningsmasse.

11



3.4.2.2 Nzermere om kravene

§ 4 avklarer minimumsbemanning innen de seks omradene. Ut over dette kan selskapene
selv avgjere om en gnsker & dekke funksjonene med egen eller ekstern kompetanse. All
kompetanse som kan kjepes eksternt kan ogsé kjepes hos nettselskaper, og dermed er det
apnet for samarbeid mellom nettselskaper pa alle omrader. Forutsetningen for samarbeid
med andre selskaper er imidlertid at hver konsesjonzr oppfyller alle krav til
egenkompetanse i § 4. Et samarbeid kan altsé ikke g ut pa at ett selskap sterkt reduserer
egen kompetanse og kun bidrar i samarbeidet med gkonomiske ressurser, mens det andre
selskapet bidrar med kompetanse og utstyr.

Innen nettforvaltning skal nettselskapene selv ha det meste av den nedvendige
kompetanse. Avgrensede oppgaver innen blant annet sikkerhet og beredskap,
faktagrunnlag for energiutredninger og spesialisttjenester, kan kjepes inn nér selskapet for
avrig oppfyller krav til egenkompetanse. Nettselskap kan ogsd inngd samarbeid om
kompetanseutvikling, delta i utviklingstiltak gjennom interesseorganisasjoner, og utvikle
sikkerhet og beredskap ved samarbeid.

Drifiskontrolloppgaver skal pa samme méte i all hovedsak bemannes med nettselskapets
egne ansatte. I tillegg mé selskapet selv ha det alt vesentligste av arsverkene innen
Seilretting under normaldrift, noe som kan suppleres med avtaler om innleie i spesielle
situasjoner. Nettselskapet kan samarbeide med andre selskaper om en felles
driftskontrollfunksjon, men selskapet ma likevel selv ha egne ansatte til & dekke
selskapets behov innen dette omrédet.

Nettselskaper skal ha en kontinuerlig overvikning av tilstanden i nettet og den operative
virksomhet. Alle nettselskap skal ha egne ansatte knyttet til de driftsoppgavene som
folger konsesjonene, inklusive driftskontrollfunksjonen. Selskapene skal fortsatt kunne
finne frem til gode og rasjonelle samarbeidsordninger forutsatt at disse kravene er
oppfylt. Konsesjonzren mé inngd i samarbeidet med egen kompetanse og bemanning, og
ingen kan kvitte seg med egen kompetanse innen driftskontrollfunksjoner og kun kjepe
denne hos eksterne driftssentraler. Samarbeid om driftskontroll med produksjonsselskaper
kan ogsd vaere mulig, men forutsetter at nettselskapet har full styringsmessig kontroll over
bygninger og utstyr, samt at nettselskapet selv har en bemanning som fullt ut dekker
selskapets behov i henhold til de oppgavene som falger av konsesjonene. Alle deltakende
selskap ved en eventuell felles driftssentral skal ha grunnleggende kompetanse til drift og
vedlikehold av drifiskontrollsystemet med tilherende datatekniske styringssystemer og
sambandsanlegg.

Tilstandskontroll, feilanalyse og tiltaksvurdering er avgjerende for forsyningssikkerheten
og ma i all hovedsak ivaretas av konsesjonzr. For & sikre god gjennomfering av disse
oppgavene ma nettselskapet ogsé ha et solid fagmilje innen praktisk vedlikehold. For
mindre selskaper kan et solid fagmilje bety at det meste av vedlikeholdskompetansen mé
vare hos konsesjoner, for sterre selskaper kan en sterre andel kjopes inn.

Innen maling og avregning, kundebehandling mv, kan store deler av fakturering og andre
tekniske oppgaver settes ut. Konsesjonar mé likevel ha et eget kompetansemilje som
kvalitetssikrer maleverdikjeden, har ansvar for miling og representerer omradet utad .
Kundesentertjenester kan settes ut, men det ma vare mulig for kunder & komme i kontakt
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med nettselskapet. Selskapet mé selv ha ansatte til 4 falge opp regelverk for stengning og
motta kundehenvendelser vedrerende stenging.

Nettselskapet mi selv kunne svare pa henvendelser om tekniske forhold fra kunder, og ha
en betydelig del av den nedvendige kompetanse pa dette omradet.

Innen nybygging og ombygging ma nettselskapet selv std for den utadrettede virksomhet
bade i plan- og seknadsfasen og i byggefasen.

3.5 Kjop og salg av tjenester

3.5.1 Forslag til forskriftstekst om krav ved kjop og salg av tjenester
NVE foreslér felgende bestemmelse om kjep og salg av tjenester:

§ 5. Kjop og salg av tjenester

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 og som har egen
bemanning med nedvendig kompetanse til & utfere oppgaver i den utstrekning som
felger av §§ 3 og 4, kan inng skriftlige avtaler med tilherende vilkar med andre
for 4 dekke nettselskapets evrige behov for tjenester og kompetanse.

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 og som har egen
bemanning med nedvendig kompetanse utover kravene til egenbemanning gitt i §§
3 og 4, kan selge tjenester til andre.

3.5.2 NVEs vurdering

NVE har ogsé foreslatt 4 gi bestemmelser om kjop og salg av tjenester, primaert for &
sikre at kjop og salg av tjenester ikke uthuler kravene til egen bemanning og kompetanse.
Det stilles krav om at de avtaler som inngds ogsd inneholder narmere vilkar som skal
gjelde ved kjop/salg av tjenester.

Nettselskaper og andre konsesjonzrer kan bade kjope og selge tjenester. En forutsetning
for dette er at selskapet sikrer tilstrekkelig egenkompetanse.

Det er avgjerende for 4 kunne gjore effektive innkjep at nettselskapene gjennomferer
reelle konkurransebaserte innkjop sé langt det er mulig og at selskapene opptrer innenfor
de til enhver tid gjeldende konkurranse-, anskaffelses- og regnskapsregler ved utsetting
av oppdrag til andre. Dette er ikke nermere regulert her, men folger av de aktuelle
regelverk. Det understrekes at disse reglene ogsé omfatter innkjep av tjenester fra andre
selskaper innen samme konsern. Det skilles ikke mellom innkjep av tjenester fra selskap i
samme konsern og fra andre leveranderer.

For nettselskapene vil det i praksis vaere reglene i forslaget § 4 som bestemmer i hvilken
utstrekning kjop og salg av kompetanse og tjenester er tillatt. For andre konsesjonarer vil
reglene i forslaget § 3 utgjere rammen for kjop og salg av kompetanse og tjenester.

Selskap som kjeper tjenester fra andre ma pése at disse opptrer og utferer sine oppgaver i
henhold til gjeldende forskrifter og regelverk. I forskrift nr 301 om maling, avregning og
samordnet opptreden ved kraftomsetning og fakturering av nettjenester § 7-1 stilles det
blant annet krav til at nettselskapet i enhver sammenheng skal opptre neytralt ovenfor
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kraftleveranderer og sluttbruker. Dersom nettselskapet overlater til tredjepart & utfare
tjenester regulert i forskriften, skal ogsa denne parten opptre naytralt.

NVE vil presisere at ansvaret overfor myndighetene for at regelverk og konsesjoner er
oppfylt uansett vil pdligge konsesjonaren. Avtale om kjep og salg av tjenester er pa visse
vilkar tillatt, jf over, men dette blir et privatrettslig mellomvaerende mellom partene som
reguleres av privatrettslige regler. Kjop av tjenester gjennom avtale vil ikke endre pa
hvem som har ansvaret overfor myndighetene.

3.6 Kompetanse hos ekstern leverandor av
tienester

3.6.1 Forslag til forskriftstekst om krav til kompetanse hos ekstern
leverandor av tjenester

NVE foreslér felgende bestemmelser om eksterne tjenesteleverandarers kompetanse:
§ 6. Kompetanse hos ekstern leverandor av tjenester

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 og som kjeper
inn tjenester som nevnt i § 4 fra andre enn de som har tilsvarende konsesjoner, skal
kunne dokumentere at den som utferer tjenester innehar formell og reell
kompetanse for & utfere den aktuelle oppgave.

3.6.2 NVEs vurdering

Konsesjonr har bdde ansvar for at egne ansatte har tilstrekkelig kompetanse og at de
selskaper en kjoper tjenester fra har formell og reell kompetanse til & utfere de aktuelle
oppgaver. Sistnevnte skal sikres gijennom avtaler og ved praktisk kontroll fra innkjepers
side.

Det er etter NVEs mening ikke behov for 4 dokumentere kompetanse i de tilfellene det
kjepes tjenester fra andre som innehar konsesjoner i medhold av energiloven §§ 3-1 eller
3-2, ettersom disse allerede har et krav om 8 kunne dokumentere egenkompetanse, se
forslaget § 7. Det kan imidlertid vurderes om den som selger tjenester, skal kunne
dokumentere at kravene i forslaget §§ 3 og 4 fortsatt overholdes, men NVE antar at det
blir vanskelig 4 folge opp praktiseringen.

3.7 Krav til informasjon og dokumentasjon

3.7.1 Forslag til forskriftstekst om krav til informasjon og
dokumentasjon

NVE foreslér falgende bestemmelser om krav til informasjon og dokumentasjon:
§ 7. Kray til informasjon og dokumentasjon

Ved vesentlige endringer i egen bemanning eller annet som har betydning for
overholdelse av de krav som folger av §§ 3 og 4, skal alle som har konsesjon i

14



medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 uten ugrunnet opphold skriftlig orientere
myndighetene om forholdet.

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 skal til enhver
tid kunne framvise dokumentasjon for at selskapet har egen bemanning med
nedvendig kompetanse i trdd med de krav som folger av denne forskrift.

Avtaler og beskrivelse av kontrollrutiner ved kjop av tjenester skal kunne legges
fram pa foresporsel.

3.7.2 NVEs vurdering

NVE mener det ber finnes klare plikter til & informere myndighetene dersom
konsesjonzrene foretar vesentlige endringer i egen bemanning eller foretar andre
endringer i for eksempel organisasjon som kan ha betydning for overholdelse av de krav
som stilles til bemanning og kompetanse. Tilsvarende bestemmelser er fastsatt som vilkar
i omsetningskonsesjonene, men NVE mener det er naturlig at en slik bestemmelse
innegdr i denne forskriften. Det er selvsagt nok & informere én gang, dersom endringene
utleser informasjonsplikt i medhold av begge regelsett.

NVE mener videre at det er grunn til & ha krav til at selskapene kan fremvise
dokumentasjon for egen bemanning, og at de ansatte innehar nedvendig kompetanse. A
kunne dokumentere at selskapet har egne ansatte, kan ikke ses 4 by pa problemer.
Selskapene m4 selv avgjere p hvilken méte de vil oppfylle kravet til dokumentasjon.

I tilfeller der det kjopes tjenester, har NVE behov for & kunne kontrollere at det er inngatt
avtaler, at disse folges opp gjennom tilfredsstillende kontrollrutiner. Uten et slikt krav til
dokumentasjon, vil det veere vanskelig & kunne fare et tilfredsstillende tilsyn med at
virksomhetene overholder de krav som gjelder.

3.8 Dispensasjon

3.8.1 Forslag til forskriftstekst om dispensasjonshjemmel
NVE foreslar folgende bestemmelse om adgang til & dispensere fra forskriften:

§ 8. Dispensasjon

Departementet kan i serlige tilfelle dispensere fra denne forskrift.

3.8.2 NVEs vurdering

Dette er en generell dispensasjonshjemmel som ivaretar behovet for & kunne dispensere i
kvalifiserte tilfeller.

3.9 Overtredelsesgebyr

3.9.1 Forslag til forskriftstekst om overtredelsesgebyr

For at overtredelse av bestemmelser i forskriften om krav til kompetanse innenfor
virksomhet med konsesjoner etter energiloven §§ 3-1 og 3-2 eller palegg gitt i medhold
av denne skal kunne ilegges overtredelsesgebyr, ma dette vare « sarskilt bestemt » jf.
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energiloven § 7-7 forste ledd nr. 2. NVE foreslar folgende bestemmelser om
overtredelsesgebyr:

§ 9 Overtredelsesgebyr

Ved overtredelse av bestemmelsenei § 3, § 4, § 5, § 6 og § 7 kan det ilegges
overtredelsesgebyr.

3.9.2 NVEs vurdering

NVE mener at hjemmel til 4 ilegge overtredelsesgebyr vil bidra til & sikre etterlevelse av
reglene. Utméling skal gjeres etter en konkret vurdering i det enkelte tilfellet, i trdd med
reglene i energiloven § 7-7.

For avrig felger det av energiloven § 7-1 at det kan gis pdlegg som er nedvendige for
gjennomferingen av blant annet bestemmelser gitt i denne forskriften eller vedtak gitt
med hjemmel i forskriften og at det kan fares tilsyn og kontroll med overholdelse av
forskriftens bestemmelser. Videre folger det av energiloven § 7-3 at det kan ilegges
tvangsmulkt ved overtredelse av blant annet bestemmelser gitt i denne forskriften.
Straffebestemmelse er inntatt i energiloven § 7-5. Det er ikke nedvendig & gjenta disse
bestemmelsene i forskriften.

3.10 lkrafttredelse

NVE mener at en forskrift pi dette omridet ber komme i stand innen rimelig tid.
Utviklingen den siste tiden, hvor flere selskaper nedbemanner, tilsier at det er et behov
for klare og prediktive rammer for bdde NVE og selskapene.

4 Bkonomiske og administrative
konsekvenser

Det legges til grunn at forslaget til forskrift omkrav til kompetanse innenfor
konsesjonspliktig virksomhet ikke vil medfere nevneverdige skonomiske eller
administrative konsekvenser ettersom forskriften mé betraktes som en presisering av
gjeldende rettstilstand.

Det som har utlest et betydelig arbeid det siste &ret med rundskriv, myndighetskontroll
innen enkeltsaker o.a., er primzert at flere selskaper har gétt sveert langt i 4 redusere sin
egenkompetanse. Dette synes & skyldes usikkerhet om gjeldende regler og virkninger av
ulike kompetanselesninger. I den grad forskriften kan avklare slike forhold vil dette tvert
om kunne forebygge administrativt arbeid i selskaper og hos energimyndighetene.
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5 Forslag til forskriftstekst

Nedenfor felger det samlede forslaget til forskrift.
Forskrift om krav til kompetanse innenfor virksomhet med konsesjoner etter energiloven

Fastsatt ved kgl.res. av xx.mnd.2009 i medhold av lov 29. juni 1990 nr. 50 om
produksjon, omforming, overfering, omsetning og fordeling av energi m.m. (energiloven)
§ 3-4. Fremmet av Olje- og energidepartementet.

§ 1. Formal

Forskriften skal bidra til & sikre at alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-
1 eller 3-2 har egen kompetanse til 4 utfere de oppgavene som felger av energiloven,
forskrifter til energiloven og konsesjonsvedtak fastsatt med hjemmel i energiloven.

§ 2. Virkeomrdde
Forskriften gjelder alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2.
§ 3. Kray til egenkompetanse for konsesjoncerer

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 skal ha egen
bemanning med nedvendig kompetanse til daglig ledelse, teknisk drift og praktisk
gjennomforing av de oppgaver som felger av konsesjonene.

§ 4. Presisering av krav til egenkompetanse hos nettselskaper som har
inntektsramme

1. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til selv 4 utfare den
altoverveiende del av oppgaver knyttet til nettforvaltning,

2. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til selv & utfere den
altoverveiende del av driftskontrollfunksjonen og & ivareta feilretting under normaldrift.

3. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til selv 4 utfere den
altoverveiende del av oppgaver innen tilstandskontroll, feilanalyse og fastsettelse av
tiltaksbehov, samt et solid fagmilje innen praktisk vedlikehold.

4. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nadvendig kompetanse til selv & utfere de
mest sentrale oppgaver innen kundebehandling, méiling og avregning.

5. Nettselskaper skal ha egen bemanning med nedvendig kompetanse til 4 kunne betjene
en vesentlig del av oppgaver innen henvendelser om tekniske forhold.

6. Nettselskaper skal ha egen bemanning med kompetanse til planlegging og
prosjektering av nye elektriske anlegg og til ombygging av eksisterende anlegg.
Nettselskaper skal ha bemanning til selv & ivareta oppfelging av slike saker overfor
myndigheter og allmennheten.
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§ 5. Kjop og salg av tjenester

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 og som har egen
bemanning med nedvendig kompetanse til & utfere oppgaver i den utstrekning som felger
av §§ 3 og 4, kan inngé skriftlige avtaler med tilherende vilkir med andre for & dekke
nettselskapets gvrige behov for tjenester og kompetanse.

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 og som har egen
bemanning med nedvendig kompetanse utover kravene til egenbemanning gitt i §§ 3 og
4, kan selge tjenester til andre.

§ 6. Kompetanse hos ekstern leverandor av tjenester

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 og som kjeper inn
tjenester som nevnt i § 4 fra andre enn de som har tilsvarende konsesjoner, skal kunne
dokumentere at den som utfarer tjenester innehar formell og reell kompetanse for & utfere
den aktuelle oppgave.

§ 7. Krav til informasjon og dokumentasjon

Ved vesentlige endringer i egen bemanning eller annet som har betydning for
overholdelse av de krav som falger av §§ 3 og 4, skal alle som har konsesjon i medhold
av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 uten ugrunnet opphold skriftlig orientere myndighetene
om forholdet.

Alle som har konsesjon i medhold av energiloven §§ 3-1 eller 3-2 skal til enhver tid
kunne framvise dokumentasjon for at selskapet har egen bemanning med nedvendig
kompetanse i trdd med de krav som felger av denne forskrift.

Avtaler og beskrivelse av kontrollrutiner ved kjep av tjenester skal kunne legges fram pé
forespersel.

§ 8. Dispensasjon
Departementet kan i seerlige tilfelle dispensere fra denne forskrift.
§ 9 Overtredelsesgebyr

Ved overtredelse av bestemmelsenei § 3, § 4, § 5, § 6 og § 7 kan det ilegges
overtredelsesgebyr.

§ 10. Ikrafttredelse
Denne forskrift trer i kraft xx.mnd.2009.
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