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Høringsuttalelse vedrørende meddelelse om Europeisk charter om
energibrukeres rettigheter COM(2007) 386 final
Slik NVE forstår det skal charteret ikke være et juridisk bindende dokument. Foreslåtte krav under
punkt a) for hvert av hovedpunktene i Annex I i charteret har bakgrunn i lovgivningen innenfor EU.
Disse er allerede gjeldende gjennom implementeringen av eldirektivet. Vi har derfor valgt å ikke
kommentere detaljene i charteret.

Under flere punkt i charteret skilles det ikke klart på hvilke bestemmelser som gjelder nettselskap, og
hvilke som gjelder kraftleverandør. NVE mener at det bør fremgå tydeligere hvilke bestemmelser som
skal gjelder netteier/nettleie og hvilke som gjelder kraftleverandør/kraftpris, eller eventuelt begge.

Videre bør det fremgå hvilke kundegruppe charteret er ment å gjelde for. NVE mener at et slikt charter
er mest relevant for husholdningskunder, da det i tillegg til å være mindre behov for å stille slike krav i
forbindelse med næringskunder også kan være hensiktsmessig med større fleksibilitet for disse.

Bestemmelsene under punkt H, "Social measures", er i Norge ivaretatt gjennom de ulike sosiale
ordninger.

ERGEG  har utarbeidet en uttalelse til charteret.  Denne er vedlagt til orientering.
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Vedlegg: ERGEG's uttalelse til charteret


