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Høring  -  forslag til forordning om passasjerrettigheter i vegtransportsektoren

Vi viser til høringsbrev fra Samferdselsdepartementet av 2. juni 2009 om forslag til
forordning om passasjerrettigheter i vegtransportsektoren.

Samferdselsdepartementet oppgir at forslaget fra EU-kommisjonen inneholder krav
som generelt skal bedre busspassasjerers rettigheter med spesiell fokus på rettigheter
til personer med nedsatt funksjonsevne og personer med redusert bevegelighet.
Forordningen vil bl.a. forby diskriminering på grunnlag av nedsatt funksjonsevne i
forbindelse med bestilling av reise eller ombordstigning. Busselskaper og
bussterminaler skal yte gratis assistanse under den forutsetning at passasjeren har
meldt fra om sitt behov for assistanse på forhånd, og ankommer bussterminalen på et
nærmere avtalt tidspunkt forut for avgangstiden. Forslaget til forordning angir også
regler for erstatningsansvar og kompensasjon og assistanse i tilfelle av avbrutte reiser.

Finansdepartementet ber om at Samferdselsdepartementet i det videre arbeidet utreder
de økonomiske konsekvensene av forordningen, herunder mulige konsekvenser for
kostnaden ved offentlig kjøp av busstransporttjenester. Eventuelle budsjettmessige
konsekvenser må avklares i den ordinære budsjettprosessen. Finansdepartementet
avventer for øvrig Samferdselsdepartementets videre behandling av saken.


