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Brukermedvirkning —
Makt og erfaring
Erfaring
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Brukerne har erfaring.

Det offentlige har makt.
Erfaring
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Det offentlige trenger erfaring.

Brukerne trenger makt.
Erfaring
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Begge parter ma naerme seg hverandre for

a skape en felles arena
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Brukerne ma organisere seg for a bli hart
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Brukerne ma organisere seg for a bli hart
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Hva gjgr at de lykkes ?

Initiativtagerne beholdt styringen
Erkjente behovet for strukturel stgtte

Arrangementet ble planlagt sammen med
Initiativtagerne

Klare politiske budskap

Adresserte budskapet til hgyeste politiske
niva

Riktig timing



 Brukerorg deltok pa alle
nivaer;mgteledelse, talere, kultur, rigging

 Mediekontakt, web, annonsering
o Pkonomistyring hos brukerorganisasjonen



Hvordan lykkes med
brukerdeltagelse?

Skaff dere kunnskap

Laer av europeiske sgster-broder-org
Bruk konfliktlgsning

Kill your darlings

Hold redeligheten hgyt

Tenk stort — tenk fellesskap

Bygg nettverk

enk landsdekning




Hvordan kan myndighetene
fremme brukermedvirkning?

Utvikle lyttekorpset, sentralt og ut | landet

Inviter til samtaler pa hgyt niva-
regelmessig

Modell: Partene | arbeidslivet.

Alle vil med!
Gi gode rammebetingelser; forutsigbar
gkonomi

Sikre honorar og utgiftsdekning
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