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Hgringsuttalelse fra Moss kommune til forslag om en godkjenningsmodell for fritt
brukervalg ordning for kommunale helse- og omsorgstjenester

Hgringsuttalelsen er behandlet og vedtatt i utvalg for Helse og mestring i Moss kommune den 1.
desember 2020.

Regjeringen har sendt pa hgring forslag om & lovfeste en godkjenningsmodell for fritt brukervalg
for kommunale helse- og omsorgstjenester etter helse og omsorgstjenesteloven. Moss kommune
statter et lovforslag som vil gjgre det enklere for kommunene & etablere en fritt brukervalg ordning
for kommunale helse- og omsorgstjenester. Moss kommune stgtter ogsa at det ikke skal lovfestes
en plikt for kommunen til & etablere en fritt brukervalg ordning, men at dette skal vaere en valgfri
ordning for de kommunene som politisk bestemmer seg for & innfare fritt brukervalg i helse- og
omsorgstjenestene.

Moss kommune stgtter forslaget om at tilbyderne skal konkurrere pa kvalitet og ikke pris, og at
kommunen selv kan vurdere hvilke kvalitetskriterier som leverandgren ma fylle for & bli godkjent.

| den foreslatte godkjenningsmodellen star kommunen fritt til & velge hvilke kommunale helse- og
omsorgstjenester som skal innga i en fritt brukervalg ordning i egen kommune. Moss kommune
stgtter dette forslaget.

Regjeringen foreslar i godkjenningsmodellen at kommunen skal godkjenne alle leverandgrene som
sgker og som oppfyller kravene i kvalifikasjonsgrunnlaget. Moss kommune statter ikke dette og
mener at kommunen bgr kunne sette et tak pa hvor mange leverandgarer som skal innga i
kommunens fritt brukervalg ordning og som godkjennes etter den foreslatte ordningen. Hvis det blir
for mange leverandgrer i forhold til brukergrunnlaget er det en risiko for at leverandgrene ikke far
tilstrekkelig antall brukere til & kunne drifte pa en forsvarlig mate. Erfaring fra fritt brukervalg
ordning i kommunen er at tilbydere som ikke far et tilstrekkelig antall brukere ikke klarer &
opprettholde et tilbud som fyller kvalitetskravene og ma avvikle avtalen med kommunen. Dette
innebaerer at tilbudet til brukerne kan bli ustabilt. De ma velge nye leverandgrer og etablere nye
relasjoner, noe som vil kunne skape usikkerhet og veere krevende for mange.

Departementet konkluderer i hgringsnotatet at forslaget ikke vil innebsere noen ny kostnad for
kommunene. Moss kommune er uenig i dette.

Nar kommunen inngar avtaler med eksterne leverandgrer om & levere kommunale helse- og
omsorgstjenester har kommunen fremdeles ansvar for at innbyggerne far de tjienestene de har
krav pa og at leverandgrene leverer forsvarlige helse og omsorgstjenester i trad med avtale og
helselovgivningen. Denne oppfalgingen er resurskrevende. Det ma etableres gode systemer for
elektronisk samhandling mellom kommunen og leverandgrer, og kommunen ma falge opp og sikre



at leverandgren gir innbyggerne forsvarlige helse og omsorgstjenester og at avtalte lgnns og
arbeidsvilkar fglges.

| lovforslaget skal alle som fyller kvalitetskravene godkjennes som leverandgar i fritt brukervalg
ordningen. Det vil innebeere en fortlgpende oppfalging og vurdering av sgkere som er nye
kostnader for kommunen.

Nar leverandgrene ikke skal konkurrere pa pris er det en risiko for at leverandgrene vil ha starre
fokus pa omfang av tjenester til den enkelte bruker fremfor a ha fokus pa brukers egenmestring og
laveste effektive omsorgs niva. For & sikre likebehandling av innbyggerne og fokus pa
egenmestring hos brukerne medfgrer dette at kommunen ma sette av tilstrekkelige ressurser til
ngdvendig oppfelging av de enkelte leverandgrene.

Moss kommune mener derfor at den foreslatte godkjenningsmodellen for fritt brukervalg vil gi
kommunen gkte utgifter.
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