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Oslo kommunes høringsuttalelse - Bedre velferdstjenester for barn og unge som har 

behov for et sammensatt tilbud (Samarbeid, samordning og barnekoordinator) 

 

 

Sammendrag: 

Høringsforslagene er en oppfølging av det statlige 0-24 samarbeidet, der målet er å 

forenkle regelverket, samt bedre koordineringssamarbeidet mellom de ulike 

tjenestene for barn og unge.  

 

Oslo kommune er positiv til endringer som forenkler muligheten for samarbeid mellom 

velferdstjenestene og som vil koordinere tjenestetilbudet til det beste for barnet. 

Mange barn og deres foreldre opplever i dag at de i møte med hjelpeapparatet kan 

slite med å nå frem, og at det er manglende samarbeid mellom de ulike tjenestene. 

Selv om dagens regelverk har regler om samarbeid, er disse reglene for ulike og 

fragmenterte, noe som i praksis kan føre til at det er familien selv som må påta seg en 

koordinatorrolle. Særlig for familier med alvorlig syke og pleietrengende barn, vil 

dette være en unødvendig stor byrde. 

 

Å klargjøre ansvarsrollen overfor de ulike tjenesteyterne er et vesentlig punkt i 

høringen, det samme er rollen som koordinator.   

 

 

Saksfremstilling: 

Arbeids- og sosialdepartementet, Barne- og familiedepartementet, Helse- og 

omsorgsdepartementet, Kommunal- og moderniseringsdepartementet og 

Kunnskapsdepartementet har sendt felles høringsnotat om forslag til endringer i 

helse- og omsorgstjenesteloven, spesialisthelsetjenesteloven, pasient- og 

brukerrettighetsloven, barnevernloven, barnehageloven, opplæringsloven, 

friskoleloven, sosialtjenesteloven, NAV-loven, krisesenterloven, 

familievernkontorloven og introduksjonsloven. Høringen inneholder også forslag til en 

felles forskrift om individuell plan. Høringsfristen er 1. november 2020. 

 

I Oslo kommune er høringsarbeidet i samarbeid mellom aktuelle byrådsavdelinger og 

underliggende virksomheter. I tillegg er sentralt ungdomsråd, personvernombud, råd 

for mennesker med funksjonsnedsettelser og rådet for kjønns- og 

seksualitetsmangfold blitt involvert i prosessen.  
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Byrådet stiller seg bak statens forslag om et enklere og bedre regelverk for å lette 

hverdagen for barn og unge som har behov for tilrettelagte tilbud. Høringen er 

kompleks siden den involverer svært mange fagområder som barnehage, skole, 

barnevern, skolehelsetjeneste, NAV og kommuneloven. Det er også positivt at 

ansvaret legges på kommunene og at kommunene selv er ansvarlig for å implementere 

dem ut fra sin lokale kontekst.  

 

Byrådens merknader: 

Høringen forsøker å omfatte svært mye og flere punkter burde derfor vært vurdert 

utelatt. Det er vanskelig å omtale så mange regelverk uten at man generaliserer for 

mye. Dette kan føre til at ønskede endringer i noen regelverk ikke blir gjennomført.  

 

Punktet med barnekoordinator støttes, men byrådet mener det er behov for en 

tydeliggjøring av hvordan koordinator skal velges, og hvilken tjeneste som skal ha det 

øverste ansvaret. 

 

Barnets stemme er i for liten grad fremmet i høringsforslaget. Det bør tydeliggjøres 

at særlig i saker som direkte omhandler barn og unge blir dette hensynet ivaretatt.  

 

Vurdering av sakens konsekvenser for mennesker med nedsatt funksjonsevne 

Rådet for personer med nedsatt funksjonsevne har gitt viktige innspill til kommunens 

høringsuttalelse.   

 

Økonomiske og administrative konsekvenser 

Kommunen forutsetter at det følger med midler til implementering av 

regelverksendringene. Oslo kommune forventer at staten finansierer økte kostnader 

som følge av eventuelle nye oppgaver som pålegges kommunen. 

 

Vedtakskompetanse 

I medhold av bystyrets vedtak 30.05.2001 i sak 218, har byrådet fullmakt til å avgi 

høringsuttalelser på kommunens vegne. Ettersom høringssvaret er 

sektorovergripende avgis den av byrådet.    

 

 

Byråden for oppvekst og kunnskap innstiller til byrådet å fatte følgende vedtak 

 

Byrådet avgir i henhold til delegert fullmakt følgende høringsuttalelse til 

Kunnskapsdepartementet:  

 

Innledning 

Oslo kommune er positiv til endringer som forenkler muligheten for samarbeid mellom  

velferdstjenestene og som vil koordinere tjenestetilbudet til det beste for barnet. 

Mange barn og deres foreldre opplever i dag at de i møte med hjelpeapparatet kan 

slite med å nå frem, og at det er manglende samarbeid mellom de ulike tjenestene. 

Selv om dagens regelverk har regler om samarbeid, er disse reglene for ulike og 
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fragmenterte, noe som i praksis kan føre til at det er familien selv som må påta seg en 

koordinatorrolle. Særlig for familier med alvorlig syke og pleietrengende barn, vil 

dette være en unødvendig stor byrde. 

 

Prop. 121 S «Opptrappingsplan for barn og unges psykiske helse» viser at barn og 

unge ønsker seg bedre tilgjengelighet og én dør inn når de trenger hjelp. Oslo 

kommune har opprettet Oslohjelpa nettopp for å sikre at barn og familier har én dør 

inn når de trenger hjelp fra hjelpeapparatet. Tilbudet gjelder familier med barn i 

alderen 0-6 år, og er et gratis lavterskeltilbud som ikke krever henvisning Oslo 

kommune kjører også en pilot -Oslohjelpa skole, der utvalgte motorskoler 

samarbeider tett med andre kommunale tjenester. Disse skolene skal gå i front for å 

høste erfaringer fra samarbeidende tjenestetilbydere. Målet er her å bygge laget til 

elevene i og rundt skolen. Målet med piloten er å skape erfaringer med et enhetlig 

lavterkseltilbud og på sikt på til en utvidelse av denne praksisen. Prinsippene for rask 

og ubyråkratisk hjelp gjelder også for denne piloten.  

 

Oslo kommune merker seg at en endring av reglene om taushetsplikt ikke er en del av 

denne høringen, men utredes separat av Justis- og beredskapsdepartementet. 

Endringene som foreslås i notatet vil derfor måtte foregå innenfor gjeldende regelverk 

hva gjelder taushetsplikt. Oslo kommune vil fremheve at hensynene bak reglene om 

taushetsplikt er viktige og tungtveiende. Likevel kan reglene for taushetsplikt legge 

hindringer for et godt samarbeid mellom velferdstjenestene til det beste for barnet. 

Oslo kommune stiller derfor spørsmål ved om ikke reglene for taushetsplikt også 

burde blitt behandlet i dette høringsnotatet. Videre er det kommunens oppfatning at 

personvernreglene ikke er tilstrekkelig ivaretatt i høringsnotatet. Oslo kommune 

etterlyser en mer grundig drøfting av dette.  

 

Oslo kommunes generelle merknader til høringen 

 

Barnets stemme 

Oslo kommune vil fremheve viktigheten av at barns grunnleggende rettigheter etter 

Grunnloven og barnekonvensjonen blir ivaretatt, og at det er barnet som eier sin egen 

sak. Når tjenester skal samarbeide seg imellom, er det viktig at barnet, når det er i 

stand til det, høres og involveres i prosessen. Oslo kommune mener at det er viktig at 

barnet selv er involvert i å velge koordinator, og at denne personen er en barnet er 

trygg på som barnet kan snakke fritt med. Det er viktig at det legges til rette for at 

barnet og koordinator kan bygge gode og trygge relasjoner sammen. Tjenestene må ta 

hensyn til barnets rett til informasjon, barnets rett til å bli hørt og barnets rett til 

privatliv. Videre skal hensynet til barnets beste være et grunnleggende hensyn i alle 

avgjørelser som angår barnet, og dette må synliggjøres i tjenestenes arbeid. Oslo 

kommune mener barnets stemme og retten til å bli hørt må synliggjøres i enda 

sterkere grad i regelverket.    

 

Aldersavgrensning  

Oslo kommune er uenige i forslaget om at retten til koordinator begrenses opp til 18 

år. Oslo kommune mener dette punktet bør utredes bedre.  
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Oslo kommune erfarer at myndighetsalder er en svært kritisk periode for unge med 

sammensatte hjelpebehov. Ved myndighetsalder omfattes den unge av andre 

ordninger og det blir helt nye personer rundt dem. Dette skaper store endringer i den 

unges liv. Det bør derfor være mulig for en forlengelse i gitte situasjoner.  

 

Vi vil blant annet vise til at flere unge har forlenget tid i videregående opplæring, slik 

at de er elever frem til de er over 20 år. Det er ofte den vanskeligste overgangen, med 

et skifte fra videregående til voksenliv. En koordinator vil bidra til å sikre ivaretakelse 

av den viktige overgangsfasen fra skole til arbeidsliv. I overgangen fra videregående 

skole til arbeidslivet er det avgjørende at en individuell plan er der for å få en så 

sømløs overgang som mulig. For utviklingshemmede er behovet for samordnede 

tjenester spesielt stort i alderen 17 – 25 år. Videre er det rettigheter til ettervern i 

barnevernet frem til 25 år. Oslo kommune mener derfor at det bør vurderes konkret i 

et enkelte tilfellet hvor lenge ungdommen har behov for en koordinator etter fylte 20 

år. 

 

Barn med alvorlig sykdom, skade eller nedsatt funksjonsevne 

Oslo kommune støtter forslaget om rett til barnekoordinator for familier med barn, 

eller som venter barn, med alvorlig sykdom, skade eller nedsatt funksjonsevne som vil 

ha behov for langvarige og sammensatte eller koordinerte helse- og omsorgstjenester 

og andre velferdstjenester. Slik ordlyden er formulert, er det sannsynlig at 

kommunene i praksis vil kunne begrense retten til å gjelde barn og unge med alvorlige 

medisinske diagnoser. Vi mener det er viktig å løfte behovet for at det kommer tydelig 

frem at samordningen av tjenester også må gjelde den gruppen utsatte barn og unge 

som er i særlig vanskelig livssituasjon, har psykososiale utfordringer, og der 

situasjonen er svært komplisert og utfordringene er komplekse. 

Kommunens samordningsansvar 

I høringsforslaget foreslås det at kommunen har plikt til å avklare hvilken tjeneste som 

skal ha ansvaret for å samordne tjenestetilbudet. Oslo kommune støtter at 

kommunene får ansvar for å avgjøre dette med bakgrunn i lokale forhold. 

 

Koordinatorrollen og individuell plan 

 

Oslo kommune er enig i at reglene om plikt til å tilby individuell plan bør harmoniseres 

mellom velferdstjenestene slik at vilkårene bli mest mulig like på tvers av sektorene. 

Vi mener at det fremlagte forslaget langt på vei har lykkes i å tydeliggjøre at alle 

tjenester har plikt til å bidra inn i et helhetlig tilbud. Det er imidlertid en svakhet i 

forslaget at barnehagen, skolen og PPT gis definisjonsmakten hva gjelder når det er 

nødvendig at de deltar i arbeidet med individuell plan. Oslo kommune er bekymret for 

at det fort kan ende opp med en situasjon hvor disse tjenestene definerer sitt ansvar 

snevert og ikke ser sin rolle i det helhetlige tilbudet til barnet/ungdommen.  
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Nesten alle barn og unge som har behov for langvarige og koordinerte tiltak går i 

barnehage eller skole. Det er viktig for å sikre et helhetlig, samordnet tilbud at 

barnehagen eller skolen har en sentral rolle for at ulike tiltak skal henge sammen. 

Åpningen som gis til barnehager, skoler og PPT til selv å vurdere om det er nødvendig 

å delta i samarbeidet bør etter Oslo kommunes oppfatning derfor fjernes. Barnehage, 

skole og PPT bør i likhet med andre tjenester ha et selvstendig ansvar til å initiere 

samarbeid med andre tjenester i kommunene og til å bidra i utarbeidelse av og arbeid 

med individuell plan. Det vil i mange tilfeller være naturlig at barnehage eller skole tar 

et koordineringsansvar. Dette er imidlertid gitt at det medfølger ressurser til dette. 

Det vil likevel måtte vurderes konkret i hvert enkelt tilfelle hvilken tjeneste som står 

nærmest til å ha ansvaret for koordinering da det vil være ulike behov- 

 

Oslo kommune stiller seg bak behovet for mer forpliktende samarbeid og bedre 

samordning mellom tjenestene og regelverksendringene som har til hensikt å ivareta 

en bedre harmonisering av regelverkene. Oslo kommune vil igjen påpeke at det er 

viktig at det kommer tydelig frem at samordningen av tjenester også gjelder den 

gruppen utsatte barn og unge som er i særlig vanskelig livssituasjon, har psykososiale 

utfordringer og/eller der situasjonen og utfordringene er er komplekse. Erfaringene er 

tilsvarende utgangspunktet for regelverksendringene, at flere instanser har 

begrensninger i forhold til sine lovverk, prosesser og rutiner som blir til hinder i å 

samkjøre innsatser i komplekse forhold. Barn i denne gruppen har sjeldent individuell 

plan, da en slik oppfølging i praksis er begrenset til barn med alvorlige medisinske 

diagnoser. 

 

Det er en forutsetning at koordinator har tilstrekkelig myndighet til å koordinere på 

tvers av faggrupper og ulike tjenestenivå. Det er derfor viktig å sikre at 

koordinatorrollen får et tydelig mandat. Det er også viktig at samarbeidsplikten 

gjelder på ulike sektornivåer, herunder også spesialisthelsetjenesten. For å bidra 

til/understøtte formålet om økt samarbeid og unngå konflikt/diskusjon må vilkår for 

når samarbeidsplikten inntrer utformes likt i de ulike lovene. Det er hensiktsmessig å 

utforme vilkår som gir rom for en konkret vurdering. Vilkårene som er foreslått (når 

slikt samarbeid er nødvendig for å gi (…) et helhetlig og samordnet tjenestetilbud»), er 

skjønnsmessig og kan gi rom for tvil og uenighet. Det bør utarbeides en felles veileder 

for å sikre lik forståelse og praksis som understøtter målet om å oppnå bedre 

samarbeid.  

 

Oslo kommune mener at dersom flere kommuner er involvert bør 

samordningsansvaret ligge hos den kommunen barnet mottar flest eller størst 

tjenestetilbud fra. 

 

Økonomiske og administrative konsekvenser 

 

God samordning er tid- og ressurskrevende. Oslo kommune mener at forsterket plikt 

til samarbeid og koordinering vil ha økonomiske konsekvenser for kommuner og 

fylkeskommuner. Dersom det kreves at tjenestene skal sette av mer tid til oppfølging, 



6 

 

  Saksnr:: 20/5542 -19 

 

vil det innebære en økt belastning på tjenesten. At det blir flere oppgaver å følge opp, 

tilsier at det vil føre til økte administrative og driftsmessige kostander, herunder 

opplæring av koordinatorer. I tillegg kan det være at systemer må tilpasses for å sikre 

at informasjon håndteres korrekt. 

 

Oslo kommunes merknader til de enkelte lovendringene 

 

Helse- og omsorgstjenesteloven 

Departementene mener at endringene i samarbeidsreglene innenfor helse- og 

omsorgstjenestene ikke bør avgrenses til kun å gjelde samarbeid om tjenester til barn 

og unge. Oslo kommune støtter denne vurderingen.  

 

Til § 3-4 

Oslo kommune har ingen merknader til endring av ordlyden i overskriften.  

 

Oslo kommune er enige i departementenes vurdering av at de foreslåtte endringene 

langt på vei viderefører gjeldende rett, men samtidig tydeliggjør plikten når det 

gjelder samarbeid ved ytelse av konkrete helse- og omsorgstjenester til den enkelte 

og samarbeid utover oppfølging av enkeltpersoner. Oslo kommune støtter endringene. 

 

Til § 6-2 

Departementet foreslår å utvide ordningen med samarbeidsavtaler mellom kommuner 

og regionale helseforetak til også å omfatte samarbeid om ytelse av helse- og 

omsorgstjenester til barn og unge med sammensatte vansker og lidelser, og som 

derfor mottar tjenester fra begge forvaltningsnivåene. Det kan hevdes at dette 

allerede er dekket av § 6-2 (2), men en slik tilføyelse vil gi et fornyet fokus på 

viktigheten av samarbeid om ytelse av helse- og omsorgstjenester til personer med 

sammensatte vansker og lidelser som mottar tjenester fra begge forvaltningsnivåene. 

Oslo kommune støtter denne tilføyelsen.   

 

Til §7-2 og 7-3 

Oslo kommune er positiv til at også familier som venter barn med koordineringsbehov 

skal ha rett på koordinator. Oslo kommune er videre positiv til at koordinatoransvaret 

tydeliggjøres. 

 

Medarbeidere i velferdstjenestene må ha økt bevissthet rundt 

tilretteleggingsansvaret som følger med kommunikasjon, veiledning- og 

informasjonsarbeid. Det er i praksis ofte betydelig avstand mellom hva medarbeidere 

antar klienter, brukere eller pasientene forstår og det de faktisk forstår. Flere har 

problemer med å nyttiggjøre seg informasjon på grunn av lite utdanning, utilstrekkelig 

helsekompetanse og svake lese- og språk ferdigheter. Å benytte kvalifisert tolk og å 

inneha nødvendig kompetanse som tolkebruker er avgjørende for å kunne yte 

forsvarlige helse- og omsorgstjenester når det foreligger en språkbarriere. Oslo 

kommune ønsker at mangfoldskompetanse, kommunikasjonsferdigheter og bruk 

avtolk presiseres. Dette som et ledd i å styrke oppfølgingen av utsatte barn og unge 
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og deres familier gjennom økt samarbeid mellom velferdstjenestene og medvirkning 

fra de som har behov for hjelp.  

 

Spesialisthelsetjenesteloven 

Oslo kommune mener det er viktig at staten legger til rette for rammebetingelser 

hvor spesialisthelsetjenesten også forplikter seg til et samarbeid med andre aktuelle 

instanser, uten at dette betinger en diagnose hos barnet/ungdommen. Oslo kommune 

er generelt positiv til en styrking av spesialisthelsetjenestens plikt til samarbeid med 

andre tjenesteytere.  

 

Oslo kommune har ellers ingen merknader til endringsforslag i 

spesialisthelsetjenesteloven 

 

Pasient- og brukerrettighetsloven 

Oslo kommune har ikke merknader til de foreslåtte endringene i pasient- og 

brukerrettighetsloven utover det som fremkommer under de generelle merknadene. 

 

Barnevernloven 

Oslo kommune har ikke merknader til de foreslåtte endringene i barnevernloven 

utover det som fremkommer under de generelle merknadene. 

 

Barnehageloven 

Oslo kommune har ikke merknader til de foreslåtte endringene i barnehageloven 

utover det som fremkommer under de generelle merknadene. 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Opplæringsloven  

Til § 3-6: 

Departementene legger til grunn at fylkeskommunen ved oppfølgingstjenesten 

fortsatt skal ha ansvaret for å sikre samarbeid mellom kommunale, fylkeskommunale 

og statlige velferdstjenester og formidle, eventuelt samordne, tilbud fra ulike 

velferdstjenester, når dette er nødvendig for at unge i målgruppen til 

oppfølgingstjenesten kommer i et kompetansefremmede løp. For å få tydelig frem at 

dette er en særregulering som fortsatt skal gjelde, mener departementene at 

bestemmelsen i forskrift til opplæringsloven § 13-4 om samarbeid og koordinering 

bør flyttes til opplæringsloven § 3-6.  

 

Oslo kommune mener forslaget fremstår hensiktsmessig.  

 

Til §§ 15-3 og 15-4 

Det er Oslo kommunes oppfatning at høringsforslaget er noe uklart når det gjelder 

personkretsen i forslag til endringer i opplæringsloven § 15-3 og 15-4. På den ene 

siden ser det ut til at forslaget skal omfatte alle som utfører tjenester eller arbeid i 

skolen, noe som vil omfatte for eksempel renholdspersonale, kantinepersonale, 

vaktmester, taxi- og bussjåfører. I selve lovendringsforslaget i punkt 14.1.6 er 

ordlyden imidlertid en noe annen, da personkretsen her er begrenset til alle som 
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utfører tjenester/arbeid "etter denne lova". Renholdspersonale, kantinepersonale og 

vaktmester vil da, i henhold til ordlyden, ikke være omfattet.  

 

På bakgrunn av Oslo kommunes erfaring med saker etter opplæringslovens kapittel 

9A, ser vi at det er viktig at alle ansatte/tjenesteytere som oppholder seg på skolen 

over en viss tider oppmerksomme på forhold i barnas liv som kan få konsekvenser for 

barnet. Oslo kommune mener derfor at alle som utfører arbeid/tjenester i skolen skal 

være omfattet av regelverket. Unntak kan imidlertid tenkes for personer som skal 

oppholde seg i skolen for kortere perioder, og som ikke utfører arbeid knyttet til 

skolens vanlige drift. Som eksempel kan nevnes innleide håndverkere som driver 

oppussings- eller byggearbeider på skolen. Behovet for at personkretsen skal omfatte 

renholdere, vaktmestere, mv. gjelder særlig § 15-3, hvor det etter vårt syn er viktig at 

alle ansatte/tjenesteytere på skolen har en oppmerksomhetsplikt og en 

opplysningsplikt til barnevernet. For § 15-4 gjør ikke dette behovet seg gjeldende 

med samme styrke, men vi antar at det ikke er hensiktsmessig å differensiere 

personkretsen i de to bestemmelsene.  

 

I forbindelse med dette, må det også avklares om skole/skoleeier har en plikt til å 

informere de som utfører en tjeneste for skolen om denne plikten. Dette vil f.eks. 

innebære at skolen (rektor)/skoleeier enten lager et skriv, eller holder et 

informasjonsmøte for de aktuelle og informerer om deres plikter. Oslo kommune kan 

ikke se at det fremkommer av lovforslaget om skolen har en slik opplysnings- 

informasjonsplikt. Oslo kommune ser det som ønskelig at det presiseres om f.eks. 

rektor vil få et opplysnings- eller opplæringsansvar.  

 

Til § 15-8: 

Oslo kommune vurderer at departementets forslag er til barnets beste.  

 

Rettslig sett kan det innvendes at inngangsvilkåret for samarbeidsplikten er 

forholdsvis vagt og skjønnsmessig utformet: Plikten til å samarbeide skal inntre i de 

tilfellene samarbeid er nødvendig for å gi barnet eller ungdommen et helhetlig og 

samordnet tjenestetilbud. Dette bidrar til at bestemmelsen blir vanskelig tilgjengelig, 

og at faren for ulik tilnærming blant skoler/kommuner, øker. På den andre siden har 

det også fordeler; bestemmelsen er dynamisk, og kan utvikles i tråd med retts- og 

samfunnsutviklingen, i tillegg til utvikling i de ulike sektorene som skal samarbeide. En 

lignende formulering er også allerede i bruk i oppll. § 15-5 som foreslås opphevet, og 

dette er kanskje ikke en stor utfordring i praksis. For å begrense ulempene med denne 

formuleringen, vil det være viktig at en god felles veileder utarbeides.  

 

Til § 4A-14: 

Oslo kommune støtter forslaget om at de nye bestemmelsene om plikt til samarbeid 

mellom velferdstjenester og samordning av tjenestetilbudet for den enkelte også 

omfatter deltakere i grunnskole-, spesialundervisning- og videregående 

opplæringstilbud for voksne, og at dette er harmonisert med introduksjonsloven i ny § 

26. Dette bør også gjelde alle med rett og plikt til norskopplæring, og ikke kun de som 

er en del av introduksjonsprogrammet Det er en stor andel av deltakere i 
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voksenopplæringen som har behov for et sammensatt tjenestetilbud. Særlig er det 

gunstig for deltakere og virksomhetene å ha forpliktende samarbeid og samordning 

med NAV, ved planlegging og organisering av opplæring og andre tjenestetilbud. Oslo 

kommune mener derfor det ikke virker logisk at plikten til samarbeid og samordning 

begrenses til å gjelde for personer under 25 år i ny § 15 a i NAV-loven.  

 

Friskoleloven 

Oslo kommune viser til våre merknader til opplæringsloven hva gjelder personkrets 

som er omfattet av bestemmelsene. Oslo kommune har ikke merknader utover dette 

til de foreslåtte endringene i friskoleloven. 

 

Sosialtjenesteloven 

Oslo kommune har ikke merknader til de foreslåtte endringene i sosialtjeneste utover 

det som fremkommer under de generelle merknadene. 

 

NAV-loven 

Oslo kommune har ikke merknader til de foreslåtte endringene i NAV-loven utover det 

som fremkommer under de generelle merknadene. 

 

Krisesenterloven 

Oslo kommune har ikke merknader til de foreslåtte endringene i krisesenterloven 

utover det som fremkommer under de generelle merknadene. 

 

Familievernkontorloven 

Oslo kommune har ikke merknader til de foreslåtte endringene i 

familievernkontorloven utover det som fremkommer under de generelle merknadene. 

 

Introduksjonsloven 

Introduksjonsloven har i dag ikke en bestemmelse om samarbeid med andre 

velferdstjenester. Oslo kommune ser det som positivt at det innføres en plikt til 

samarbeid for denne velferdstjenesten. I høringsnotatet fremheves det at dette er en 

særskilt sårbar gruppe slik at det ikke kun vil være unge som har behov for et 

samarbeid mellom velferdstjenestene.  

 

Oslo kommune mener at det her bør vurderes en ytterligere presisering av plikten til 

samarbeid der introduksjonsdeltakeren er foresatt eller har tilsvarende 

omsorgsansvar for barn som har behov for sammensatte velferdstjenester. 

Introduksjonsprogrammet er et fulltidsprogram og det er grunn til å anta at 

organiseringen av programmet kan ha betydning i familier der ett eller flere av barna 

har behov for sammensatte velferdstjenester. Et samarbeid mellom 

introduksjonsprogrammet og velferdstjenestene til barna kan være viktig for at barna 

skal få velfungerende tjenester og for at foresatte skal kunne gjennomføre 

programmet. 
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Byrådsavdeling for oppvekst og kunnskap, den 15.10.2020 

 

Inga Marte Thorkildsen 

 

Byrådet tiltrådte innstillingen fra byråden for oppvekst og kunnskap 

 

Byrådet, den 22.10.2020 

 

 

Raymond Johansen 
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