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Redd Barnas hgringssvar - Bedre velferdstjenester for barn og unge som har
behov for et sammensatt tjenestetilbud (Samarbeid, samordning og
barnekoordinator)

Viviser til Kunnskapsdepartementets hgringsnotat om Bedre velferdstjenester for barn og unge som har behov
for et sammensatt tjenestetilbud (Samarbeid, samordning og barnekoordinator). Vi takker for muligheten til &
komme med vare innspill og kommentarer.

Redd Barna arbeider nasjonalt og internasjonalt for barns rettigheter slik disse er nedfelt i FNs
barnekonvensjon. Redd Barnas Norgesprogram arbeider for at rettighetene til barn i Norge skal

respekteres, beskyttes og oppfylles. Vi er szrlig opptatt av a beskytte rettigheter til barn og unge i sarbare
livssituasjoner, og at barn og deres familier skal oppleve at de far et tjenestetilbud som er tilpasset deres behov
og situasjon.

Redd Barnas egen erfaring gjennom vart arbeid for a sikre gode levekar for alle barn, samsvarer med
utredningene og rapportene som vises til i hgringsnotatet, om et stort behov for & bedre samhandlingen mellom
og samordningen av tjenester for barn og deres foresatte som har behov for et sammensatt tjenestetilbud.
Dette er barn som har komplekse og sammensatte behov som trenger @ mate et velfungerende og samordnet
tjenesteapparat. Utfordringene og behovet for et tydeligere lovverk og ansvarfordeling er stort, og Redd Barna
er derfor positive til at det na settes i gang dette nedvendige arbeidet.

Under folger vare forslag og innspill til heringsnotatet;

Endringer sektorlovgivningen eller ny samarbeidslov

Endringene som foresl@s omfatter mange velferdstjenester og dermed tilsvarende antall lovverk. For @ sikre
harmonisering mellom de mange lovtekstene, en klar og lik rolleforstaelse mellom velferdstjenestene og ikke
minst et system som er enklest mulig for brukeren som har behov for & samordne tjenestene, mener Redd
Barna at dette ville blitt best innfridd gjennom en overordnet samarbeidslov. Vi ser at & utvikle en slik lov er
ressurs- og tidskrevende, og viktigheten av & raskt fa pa plass et system for & bedre tjenestene for barn og
deres familier er sa stort at vi likevel velger @ statte det fremlagte forslaget med & endre sektorlovgivningen.

Evaluering av regelendringene
| hgringsnotatet vises det til at det skal gjennomfares en evaluering av regelendringen fire — fem ar etter at
regelverksendringen er tredd i kraft." Vi ber om at regjeringen foretar en nullpunktsanalyse i forkant av at
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regelendringene skal tre i kraft slik at en faktisk kan fa@ kunnskap om effekten av endringene, og at barn og
deres familier som har hatt erfaring med sammensatte tjenester i denne perioden, far medvirke i evalueringen.

Barnekoordinator

Redd Barna er positive til forslaget om @ innfere en rett til barnekoordinator for familier som har eller venter
barn med alvorlig sykdom, skade eller nedsatt funksjonsevne. En slik rett vil kunne vare til stor hjelp for familier
som har omfattende hjelpebehov og trenger tett oppfelging. Vi oppfordrer regjeringen til & evaluere denne
ordningen og vurdere om den kan utvides til flere grupper barn og deres foresatte. Vi ber ogsd om at vilkarene
for @ komme innenfor denne ordningen vurderes slik at det er barns behov som er avgjerende.

Klageadgang

Departementene foreslar at samordningen skal utrykkes som en plikt for velferdstjenestene, ikke en rettighet
for barnet.? Dette innebarer at tilgang pd samordnede tjenester ikke regnes som et enkeltvedtak med
tilherende klageadgang. Redd Barna er bekymret for om dette kan svekke barnets rettsstilling. Muligheten til a
klage er et helt sentralt ledd i oppfyllelsen av barns rett til d bli hert, jf. Barnekonvensjonen artikkel 12. Redd
Barnas synspunkt knyttet til barns medvirkning vil bli utdypet nedenfor.

Avvik vil fgrst avdekkes gjennom tilsyn etter at det er skjedd, mens ved klage har barnet umiddelbar adgang til
a hevde sine rettigheter. Vi er videre usikre pa om tilsyn vil vaere tilstrekkelig for a sikre at samordningsplikten
blir etterlevd. FNs barnekomité har i sine siste avsluttende bemerkninger anbefalt Norge @ gke innsatsen for a
motvirke forskjell i tjenestetilbud mellom kommuner.? Redd Barna mener individuell klageadgang er et egnet
virkemiddel for @ oppnad dette, heller enn etterfelgende tilsyn.

Barns medvirkning

Barn har etter barnekonvensjonen artikkel 12 rett til & uttrykke og fa vektlagt sine synspunkter i trad med
alder og modenhet. Dette fglger dessuten av flere av lovene hgringsnotatet behandler. Barnekomiteen har
fremhevet at selv om det norske lovverket i stor grad inneholder bestemmelser om barns rett til medvirkning,
er det behov for ytterligere tiltak for & sikre faktisk etterlevelse. Dette gjelder spesielt barn som er sarbare for
ekskludering i denne sammenheng, slik som barn med funksjonsnedsettelse.* Redd Barna er pa denne bakgrunn
positive til at bestemmelsene om barns medvirkning i sektorlovene foreslas viderefert’, men gnsker oss likevel
en tydeliggjering av denne rettigheten, samt hvordan den skal ivaretas, i forbindelse med samordning av
velferdstjenester.

Redd Barna mener det er et behov for @ se barnets rett til a bli hgrt mer i sammenheng pé tvers av de ulike
serlovene. Det er i dag forskjeller i hvordan dette kommer til uttrykk i de ulike lovene, og dette far ogsa
konsekvenser for praksis. Bedre samordning av tjenestene ma ogsa bety mer koordinert og enhetlig praksis nér
det gjelder tilrettelegging av barnets medvirkning. Redd Barna har i flere sammenhenger tatt til orde for en
utredning som ser pd hvordan barns rett til @ bli hart blir ivaretatt pa tvers av ulike omrader, sektorer og
forvaltningsnivaer, ikke bare hvilke aldersgrenser som bgr gjelde. | en slik utredning bgr man szrlig se pa
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hvordan barns medvirkning og innflytelse ivaretas p@ en god mate ndr barnet har behov for sammensatte
tjenester.

Departementet understreker at det ved vurderingen av hva som er ngdvendig for & gi barnet eller ungdommen
et helhetlig og samordnet tjenestetilbud, skal tas hensyn til hva barnet selv gnsker. Barnets beste skal vare et
grunnleggende hensyn i spersmdlet om og eventuelt hvordan velferdstjenestene skal samarbeide, det betyr ogsa
at barnet ma hgres i disse spersmdlene. Departementet ber heringsinstansene sarlig om a gi innspill pa
avveiningen mellom barnets gnske om & kunne forholde seg til fa personer opp mot behovet for at
velferdstjenestene samarbeider pa tvers.

Departementet mener det ikke er hensiktsmessig @ lovfeste detaljerte regler for hvordan samarbeid om
tjenester til det enkelte barn skal foregd, da velferdstjenestene og kommunen bgr ha frihet til & vurdere
hvordan det er hensiktsmessig @ samarbeide i slike saker. Departementet ber imidlertid om innspill pa om det
er behov for ytterligere regulering av innholdet i samarbeidsplikten i forskrift, og hva som eventuelt ber
forskriftsreguleres. Redd Barna mener at nettopp barnets rett til & bli hgrt ved vurderingen av om og eventuelt
hvordan velferdstjenestene skal samarbeide, er noe som ber forskriftsreguleres, slik at det tydeliggjeres
hvordan dette skal ivaretas uavhengig av den enkelte kommune eller velferdstjeneste. Vi mener en slik naermere
regulering ogsa vil og ber bidra til gode individuelle vurderinger nar det skal gjgres avveininger mellom barnets
behov og @nsker og velferdstjenestenes behov for samarbeid.

Redd Barna er svart positive til bestemmelsen om barns rett til medvirkning i § 4 Tjenestemottakerens
rettigheter i forslaget til felles forskrift om individuell plan ved ytelse av velferdstjenester.

Tannhelsetjenesteloven

Redd Barna er bekymret for at tannhelsetjenesteloven er utelatt i forslagene om regelverksendringer.
Tannhelsetjenesten mgter barn og unge ofte og jevnlig, og kan ha en viktig rolle i @ oppdage tegn pa at barn er
utsatt for vold, overgrep eller omsorgssvikt. Redd Barna henviser til og stetter haringsinnspillet fra Den Norske
Tannlegeforening, og vil szrlig fremheve at samarbeidsplikten oppmerksomhetsplikten ma tas inn i
tannhelsetjenesteloven.

Med vennlig hilsen

Redd Barna
Thale Skybak Mathilde Mehren
Seksjonsleder Norgesprogrammet Spesialradgiver, barns rettigheter
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