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Heringssvar: Forslag til lov om offentlige organers ansvar for bruk av tolk mv. (tolkeloven)

Sammenfattet mener Stine Sofies Stiftelse at:

e detmad gjeres justering i barnevernloven for G sikre at plikten til 4 bruke tolk utloses.

e det md stilles saerskilte kvalifikasjonskrav til tolker som tar oppdrag i saker som handler
om vold i neere relasjoner, eller vold og seksuelle overgrep mot barn.

e det md stilles kravom innhenting av utvidet og uttemmende politiattest for tolker som tar
oppdrag for politi, pdtalemyndighet, domstol, utlendingsmyndighet, kriminalomsorg,
gjenopptakelseskommisjon, fylkesnemnd og barnevernstjeneste. | tilfeller der barns
utsagn skal tolkes ber det innhentes barneomsorgsattest.

e reglene om god tolkeskikk ma forskriftsfestes og kravene til tolken ma tydeliggjeres.

Brudd ma ha konsekvenser og felges opp av egnet tilsynsmyndighet.

Stine Sofies Stiftelse arbeider for en barndom uten vold og overgrep gjennom a forebygge og
avdekke vold og seksuelle overgrep mot barn, samt ivareta barnet, deres paregrende og etterlatte.
Stiftelsens innspill vil derfor avgrenses til de punkter i hgringsnotatet som far betydning for barns

rettssikkerhet.
Ansvar for a bruke tolk - pliktbestemmelsen og saerlovgivningen

Stiftelsen er enig i departementets forslag om a lovfeste og tydeliggjere en plikt for offentlige organer
til @ bruke tolk der det fglger av seerbestemmelserilov eller etter den generelle plikten til forsvarlig

saksbehandling etter forvaltningsloven og ulovfestet rett.

Barnevernlovgivningen fastsetter imidlertid ingen generell plikt til & bruke tolk. Men plikten kan

utledes av forvaltningslovens regler om krav til en forsvarlig saksbehandling sammenholdt med
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barnevernsloven § 1-4 om forsvarlige tjenester og tiltak. Det er f& omrader hvor god kommunikasjon,
godt begrunnende avgjaerelser og tillitt mellom bruker og organ er viktigere enn pa barnevernsfeltet.

Det er med andre ord et reelt behov for klare pliktbestemmelser om bruk av tolk.

Stiftelsen er derfor bekymret for dagens vage regulering av bruken av tolk i barnevernstjenesten. Vi
mener den er egnet til & skape usikkerhet, vanskelig grensedragninger og ulik praksis for nar bruk av
tolk i barnevernstjenesten anses pabudt. Uriktige beslutninger om bruk av tolk kan i sin ytterste

konsekvens ga ut over barns rettssikkerhet.

Det ber derfor etter var mening inntas en bestemmelse i barnevernloven som tilsvarer krisesenterlova
§ 3 tredje ledd. Denne bestemmelsen fastsetter at kommunen skal sarge for at brukere etter loven far
tilgang til kvalifisert tolk. Ved a innfare en tilsvarende bestemmelse i barnevernloven vil man kunne

avhjelpe ulik praksis i oppnevning av tolk, og man vil ogsa sikre kravet til tilstrekkelig klar hjemmel som

fremheves i hgringsnotatets punkt 5.1.2.2.
Krav om kvalifisert tolk

Stiftelsen stiller seg bak departementets forslag om a stille krav om at offentlige organer skal bruke

kvalifisert tolk i tilfeller der det foreligger en plikt til & bruke tolk etter tolkeloven § 6 farste ledd.

Det erviktig for tolkebrukerens rettssikkerhet at det stilles krav om at tolkene har nedvendig
sprakkunnskap og profesjonsforstaelse. De ma ogsa ha nadvendig forstaelse av fagterminologi der

dette er aktuelt samt forstaelse for grunnleggende regler om taushetsplikt og habilitet.

Kunnskap om habilitet er viktig for at tolkene ikke skal havne i situasjoner hvor han/hun haren
relasjon eller kjennskap til den voldsutsatte eller familien. Dette vil kunne hemme fri kommunikasjon
ettersom detinoen miljger er medlemmer som frykter represalier hvis de uttaler seg om forhold som

kan legge skam pa familien eller miljget.

At brukerne av tolketjenester har tillitt til at tolken overholder taushetsplikten er av stor betydning for
afa tilgang til korrekt og utfyllende informasjon frainformantene. | saker som handler om voldineere
relasjoner, eller vold og seksuelle overgrep mot barn mener stiftelsen at kun de hayst kvalifiserte
tolkene bgr engasjeres. Stiftelsen mener falgelig at det bar lov- eller forskriftsfestes seerskilte
kvalifikasjonskrav for tolker som skal utfere oppdrag i denne typen saker. Eksempelvis vil en tolk som
skal delta under et tilrettelagt avher av et barn med nedsatt funksjonsevne eller under en sakkyndigs
samtale med et barn, matte ha god forstaelse for dette fagfeltet og inneha de nedvendige

kvalifikasjoner for a8 kommunisere med slike seerskilt sarbare grupper.



Stiftelsen stiller seg ellers bak forslaget om adgangen til & fravike kravet om kvalifisert tolk i seerskilte
tilfeller. | tilfeller hvor det vil veere uforsvarlig a vente pa en kvalifisert tolk, ber man kunne fravike
kvalifikasjonskravet. Unntaksbestemmelsen ma imidlertid praktiseres strengt slik at det ikke blir et
smutthull for bruk av lite kvalifiserte tolker. For & forhindre at unntaksbestemmelsen blir lagt pa
strekk, mener stiftelsen at man bar vurdere a lovfeste momenter som kan innga i de ulike

vurderingstemaene etter forslagets § 7 annet ledd.
Krav om politiattest

Stiftelsen stiller seg bak departementets forslag om a kreve fremlagt uttemmende og utvidet
politiattest for alle som skal utfere oppdrag for politi, patalemyndighet, domstol (bade i sivile og
strafferettslige saker), utlendingsmyndighet, kriminalomsorg og gjenopptakelseskommisjon.
Stiftelsen mener at barnevernstjenesten og fylkesnemnda for barnevern og sosiale saker ogsa ber
omtalesinngdioppregningenilovutkastets § 10. Pa barnevernsfeltet er det sveert viktig at partene
har tillitt til akterene og falgelig at tolkens egnethet for oppdraget kan heves over enhver tvil. Krav om

uttemmende og utvidet politiattest kan i en viss utstrekning bidra til & dette!’

| barnevernssaker der oppdraget gar ut pa a tolke utsagn fra barn ma det etter stiftelsen mening
kreves barneomsorgsattest jf. politiregisterloven § 39. Stiftelsen er usikker pa hvor langt
bestemmelsen om politiattest i barnevernloven § 6-10 annet ledd annet punktum strekker seg. Men
vimener uavhengig av dette, at alle tolker som skal ha direkte kontakt med barn (inkludert
fijerntolkning) ma fremlegge barneomsorgsattest og at dette bar fremga eksplisitt av lovforslagets §
10.

Krav til tolken

Stiftelsen stiller seg bak departementets forslag om a forskriftsfeste regler for god tolkeskikk. Dette vil
kunne bidra til & tydeliggjere kravene som stilles til tolken, herunder krav til habilitet, upartiskhet,
taushetsplikt og forsvarlighet, samt gjere det mulig a belegge brudd pa reglene med sanksjoner og
forhapentligvis derigiennom gke tillitten til tolkesektoren. Stiftelsen meneritrdd med
departementets forslag at det ber bli adgang til 3 klage pa tolker. Mangelfull utferelse av
tolkeoppdraget ma fa differensierte konsekvenser avhengig av alvorlighetsgrad. Skriftlige varsel og
utestengning fra Nasjonalt tolkeregister er fornuftige reaksjoner ved siden av de allerede etablerte

reaksjonssystemene for brudd pa habilitet- og taushetspliktsreglene i annen lovgivning.

L Vi viser til tolkeutvalgets uttalelse om at vandelsattester i NOU 2014: 8 punkt 11.9: «Skal vandelsattest gi sikkerhet
kreves det jevnlig oppfalgning». Dette er stiftelsen prinsipielt enig i, uten tilsyn gir politiattestordningen ofte en falsk

trygghet.
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