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Høringssvar fra Synsinformasjon – Endringer i pasientjournalloven og forskrift 
om IKT-standarder i helse og omsorgstjenesten 
 
Innledning 
Synsinformasjon viser til høringsnotat fra Helse- og omsorgsdepartementet av 15.juni 2021 med 
forslag til endringer i pasientjournalloven og endringer i forskrift om IKT-standarder i helse og 
omsorgstjenesten. Vi takker for muligheten til å komme med innspill til de foreslåtte lovendringene.  
 
Om optikerbransjen 
Synsinformasjon er bransjeforeningen for optikerbedriftene i Norge. Våre medlemmer tilbyr 
synsundersøkelser, oppfølging av syn og øyehelse, samt synstrening. I tillegg selger vi 
synshjelpemidler som briller og kontaktlinser, som bidrar til at befolkningen har best mulig syn og 
øyehelse. Vi representerer en del av helsetjenesten som utelukkende er privat finansiert og vi får ikke 
tilskudd til drift eller andre kostnader dekket gjennom det offentlige. Majoriteten av optikere er 
ansatt i mindre private virksomheter.  
 
Om forslaget 
Vi støtter formålet med lovforslaget, som er å øke digitaliseringen i helse- og omsorgstjenesten og 
stimulere til bedre samhandling mellom ulike helseprofesjoner.  
 
Fordelene med forslaget vil i all hovedsak komme samfunnet og pasienten til gode. Bedre 
samhandling mellom ulike helseprofesjoner og virksomheter og en samlet journal vil kunne gi 
positive gevinster. I og med at fordelene ved forslaget vil være på samfunns- og pasientnivå, ser vi at 
det offentlige bør være med å dekke kostnadene både ved drift og vedlikehold av systemene.  
 
Om Norsk helsenett SF 
Optikerbransjen har et ønske om å sette pasienten i fokus ved å samhandle bedre digitalt med andre 
helseprofesjoner, spesielt med fastleger og øyeleger. Vi har hatt flere møter med Norsk helsenett SF 
for å undersøke hvilke fordeler det vil være for bransjen å knytte seg til Helsenett og hvordan det vil 
være mulig å implementere dette på en måte som er økonomisk forsvarlig for bransjen. Dette har vi 
som bransje ikke kommet i mål med, da fordelene ved å være tilknyttet helsenett og kunne sende 
henvisninger, motta epikriser og sikkert dele journaler med andre kan ikke forsvare de kostnadene 
det vil være for bransjen å koble seg på Norsk helsenett SF.  
 
I og med at det er mange journalsystemer for optikerbransjen, vil utviklingskostnadene være 
betydelige for kjedene og de enkeltstående optikerne. I høringsforslaget ligger det til grunn at øvrige 
virksomheter betaler en fastpris hver måned, uavhengig av bruk og størrelse på virksomheten. For 
mange mindre virksomheter med få årsverk, vil en slik kostnad være betydelig sett opp mot de 
besparelsene som en tilknytning til helsenettet vil kunne gi.  
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Bransjen er som nevnt helprivat og får ikke støtte eller oppgjør av det offentlige. Det fremkommer 
ikke entydig fra høringen om øvrig helsepersonell vil bli pålagt å koble seg opp mot Norsk helsenett 
SF på sikt. Dersom vi blir pålagt en endring uten at det kommer økonomisk støtte bak forslaget vil 
bransjen ikke ha noe annet valg enn å velte kostandene over på pasientene.  
 
Vårt mål som bransje er å kunne tilby øyehelsetjenester til flest mulig i befolkningen. Dersom 
tjenestene våre blir dyrere for pasientene, vil dette medføre at færre får ivaretatt øyehelsen sin på 
en betryggende måte. Dette mener vi er en betydelig negativ konsekvens, som vi ønsker å unngå. Vi 
ønsker å gå i dialog med departementet for å sikre befolkningen tilgjengelige øyehelsetjenester også 
i fremtiden.  
 
Om opplysninger fra Folkeregisteret 
Vi støtter forslaget om at Norsk helsenett SF kan innhente personopplysninger fra Folkeregisteret 
under hinder av taushetsplikt.  
 
 
Med vennlig hilsen 
Synsinformasjon 
 
 
Tina Alvær 
Daglig leder 
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